WinHIT

Padkayttajan ohjekirja

WINHIT



WInHIT Paakéayttéjan ohjekirja

SISALLYSLUETTELO

1. JOHDANTO ..vviiiniiiiintnisasinsnsssassinsssnsnsans 5
1.1. Jarjestelménvalvoja / Paakayttaja...............ccoeeeeennnn. 5
2. WINHIT-POTILASTIETOJARJESTELMA .............. 6
2.1. Etdyhteydet In Net Oy:n kanssa..........cccoeeeeeeeeeeeeeeennn, 6
3. PAIKALLISASENNUKSET JA
YMPARISTONRAKENNUS .....cuvvniriinieiiiniennenennes 7
4, YRITYS- JA HOITOLATIETOJEN HALLINTA.......... ]
4.1. Perustietojen hallinta..........ccccceeeiiiiiiiieeiieiees 9
4.1.1. Yritystietojen muuttaminen..........cecceeeeeceereeeseesseeciennens 9
4.2. Yritystietojen toimintopainikkeet ...........cccccoeiinnneens 10
L I 0T (=11 = [o ] SRR 10
4.3. Hoitolatietojen hallinta..........ccoooeviiiiiiiiiiinii, 11
4.4, Uuden hoitolan [uonti.........ccccceevriieicnnnnenennsissiinenns 11
4.5. Hoitolanumero ja aluekoodi .............ccccuerreeriiniinnnnens 12
4.6. Huoneiden hallinta...........ccocveeeeiiiiciiinennee s 12
5. KAYTTAJATUNNUSTEN JA HENKILOKUNNAN
0 14
5.1. Henkil6kuntatietojen lisddminen / ty6suhteen
aloittaminen...........cooorriiiiie e 14
5.1.1. Henkilékuntatietojen lisdédminen ...14
5.1.2. Peruskayttajan oikeudet .........cccocvevevveeecrvnnnns
5.1.3. Opiskelijan / harjoittelijan kdyttéoikeudet................. 16
5.1.4. Hammaslaaketieteen kandidaatti.........ccccueevveeecunenn. 16
5.1.5. Opiskelijatunnus ja Opiskelijaryhma ...........cccoceceeeuees 16
5.2. Suorittajan vastaanottohoitolat.............cccccvvnnnnnnnns 17
5.3. Kayttajan lisdoikeudet..........cccceerriiiiieienenniicciiees 17
5.3.1. Nimi nakyy suorittajalistoilla .............cccccevcveeevcueeecunenn. 19
5.3.2. Omat asiakkaat saavat muuttaa aikavaraustaan
(Puhelinpalvelu ja WEB) ............eeueceeeeeceeeeceeeeecreeeeeseeaesaeen 19
5.3.3. Siséinen posti, nimi nékyy viestin vastaanottajalistalla
................................................................................................. 19
5.3.4. Yhteydenottoviestien késittelyoikeus .........ccccoeeeenee. 19
5.4. Vastaanottohoitolat ja hallinnointihoitolat ............... 20
5.5. Henkil6kuntalistaus ...........ccceeeveveeiiiiieeeeenceenceeeees 20
5.6. Automaattisen uloskirjautumisen kayttoénotto.......... 20
6. POTILASTIETOJEN HALLINTA......ccevviiiininnans 21
6.1. Tilapdisen henkilétunnuksen muuttaminen oikeaksi.. 21
6.2. Potilaan omalé&ékari ja omasuuhygienisti ................. 22
6.3. Potilaan muut vastuuhenkildt..............ccccennnnnnnnnnnes 22
7. KAYTTAJAOIKEUKSIEN HALLINTA ....covvvvnvenen, 23
7.1. Tydsuhteen paattaminen...........ccccccceeiiiiiiiiinnieenns 23
8. YRITYSMAKSAJAN LISAYS ....cevvviniinniniinnnns 24
9. LASKUTUSAINEISTON ASETUSTEN HALLINTA .. 25
9.1. Laskutusaineiston asetukset............ccccerreeriiiiinnnnns 25

2/92
9.1.1. TiliGintiraKenteen liSEYS........cveeeeeromeeeeereeaeereeeeeeeeeieas 26
9.1.2. Reskontraparametrien liSAYS ......cccovueeeerereeeevssvenrsrenns 28
10. KAYNNIN JA HOITOTIETOJEN KORJAUS......... 30
10.1. Kéynnin tietojen muuttaminen ................coeeeeeeenn. 30
10.2. Kaynnin toimenpidetietojen muuttaminen............... 31
10.3. Statuksen Korjaus ........ccoeeeeeeeiiiiiiii, 32
10.4. Hoitokertomuksen korjaus ..........cceeeeeeeeveeeeeeeeeenn, 33
10.5. Hoitokertomuksen kopiointi virhetilanteessa .......... 34
10.6. Hoitojakson ja statuksen tilan muuttaminen........... 34
10.7. Kaynnin taydellinen mitatéinti...................oooeee. 35
10.7.1. Hoitokertomuksen otsikoiden, riskien ja diagnoosien
POISEAMUNEN ettt ettt s et s st sne e 35
11. DIAGNOOSIEN HALLINTA ..cciiiiininnnrninnnnnens 37
11.1. Diagnoosin KOrjaus .........ccceeeuueeriieeerennnisenneneeeens 37
11.2. Diagnoosin MUUtOS ........cccuverrrerriirsinnerreen s 37

11.3. Diagnoosin poisto

12. RISKIEN HALLINTA....ccciiiviiiinininnnrninnnnne 39
12.1. RisKin MUULOS.....cooeieeieiiciccrre e 39
12.2. Uuden riskin poisto .......ccovvvvriiiiiiiiiiiee e, 40
12.3. PA&AtA MiSKi.....ccoiinrerreriicecirrrr e 40
13. HERATTEIDEN KAYTTOONOTTO ...evvvvvennnnen, 41
13.1. Kohderyhma-herate...........cccceevniiiinenniinnes 41
13.1.1. Kohderyhmén herétteen kéyttédnotto.................... 41
13.2. Kriittiset riskit -herate ...........cccceeeeeeeee e, 42
13.3. Hoidossa huomioitavat -heréate.................cceeeeennn. 42
13.4. Pitkaaikaisdiagnoosit-herate ...........cccccecceeeiiineens 43
13.5. Jonotilanne-herdte..........cccoeeeeeiiiiii e, 43
13.6. Recall ajankohtainen -heréte ..............cooeeeeeeeeenn, 43
13.7. Asiakkaan kirjaamat esitiedot -herate.................... 44
13.8. Kayttajan vanhat viestit -heréate ................ccoeee. 44
14. VIIKKOTYOAJAN MUUTOS......vevvinienrennnnnn. 45
15. SIIRTOSALDOJEN SIIRTO VUODEN

VAIHTEESSA ... i s s e e 48
16. MALLITJA KOJEET ...cciiiiiiiiiiiiiiieenvnnanne 49
16.1. Uuden mallin tai kojeen lisddminen asiakkaalle...... 49
16.1.1. Mallin ja kojeen ominaisuudet ..........ccccceeevereunrnen. 50
16.1.2. Tunnisteen siirto asiakaskortille.........cccucveeveveerennns 50
16.2. Tunnisteen Merkitys .........cccccereeriirsiiierrenn s 51
16.2.1. Automaattinen tunniste .........ccceeeceereceeereesenesienraennns 51
16.3. Kayttotarkoituksia...........cceeeeenieeiiiiiiiieniie e, 51
16.4. Automaattisen tunnisteen kayttoonotto ................. 52
17. VAESTOREKISTERIN PAIVITYS......cevvenennnn.
17.1. Vaestorekisterin paivityksen kaytto..............cccueeee
17.1.1. Paivitystiedoston vaihtaminen...........ccceeveevvevvuenennns
17.1.2. V3estorekisterin muutos / péivitys

17.1.3. Vaestérekisterin osittainen paivitys.........coeevevvererinns 54
17.1.4. Vaestérekisterin perustaminen / ylikirjoitus............ 54
17.2. Vaestorekisterin paivityksen asetukset................... 54

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paékayttéjan ohjekirja

17.2.1. Vaestorekisterin liSGaSetUKSEt ......coweeveerveeeeerssenranns 54
17.2.2. PalVEIUGIUEEL ........eeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeaeee et s s s 55
18. KAYTON SEURANTA / OMAVALVONTA.......... 56
18.1. Kayttajalokiin kirjautuva tieto .........ccccccuvceeiiinnnnens 56
19. KAYTON SEURANNAN KAYNNISTAMINEN...... 58
19.1. Kayton seurannan kdynnistaminen ........................ 58
19.2. Omavalvonnan kayttétapaukset..........cccceeeeeeeeeeennn. 59
19.2.1. Kayttajan IoKItICdOt ....eevereeeeesereeeeresresirsiesesseesesesnens 59
19.2.2. Asiakkaan tietojen kasittelyn seuranta.................... 59
19.2.3. Lokitietojen tulostaminen ja jatkokasittely .............. 59
19.3. Haettujen tietojen kasittely ........ccooeeeeveiiiiiiiiiinnnnn. 60
19.3.1. Automaattinen hélytys potilastietojen katselusta... 60
19.3.2. Epailyttava potilastietojen tarkastelu .... 60
19.3.3. LoKitietojen IUOVULUS......ccccueveeeeeeeeceeesceesseeecresseneens 60
20. NETTIAJANVARAUKSEN SALASANA............. 61
21. TEKSTIVIESTILAHETYSTEN SEURANTA

LYHYESTI ..ooiviiiiiiiiiiicicinin s issnsssssnnnnnnnss 62
21.1. Seurannan tarkeimmat ominaisuudet .................... 62
21.2. Tekstiviestin lahetystilan selitteet.........cccccoeennnees 62
22. TEKSTIVIESTISEURANNAN KAYTTO ............. 63
22.1. Tekstiviestien haku ja tarkastelu..............ccoeeeennnn. 63
22.2. Muistutusviestien yhteenveto .........cccccceeeeiireeeennee. 64

23. TEKSTIVIESTIMALLIEN HALLINTA LYHYESTI .. 65

23.1. Tekstiviestien pituus........ccooeeeiiiiiiiiiicicceccceeeeeen 65
23.2. Tekstiviestimallin attribuutit .........ccoovvvviiiiininnenn, 65
23.3. Tekstiviestimallien ominaisuudet .............ccevvvvneene. 65

24. TEKSTIVIESTIMALLIEN HALLINTA ............... 66

24.1. Tekstiviestimallin muutos -ikkuna..............cceeeeeeeeee 66
24.2. Tekstiviestimallin muuttaminen..........ccceevvevenenreen. 67

25. HINNASTOJEN HALLINTA......ccceiiiiiiieians 68

25.1. Hinnastojen perustietojen hallinta...............cc..eee. 68
25.2. Uuden hinnaston luominen ............ccoooeeeiieieienennnn. 69
25.3. Hinnaston muutos........coooeeiiiiiiiiiiineccceeee e 69
25.4. Hinnaston poistaminen...........cccceeeeeeeeieeiiecececeeenn,
25.5. Hinnaston tulostaminen..............cooeeeeeeeeeieeeeeeeeennn,
25.6. Hintojen hallinta ...,
25.6.1. Hintojen hallinnan toimintapainikkeet
25.6.2. Toimenpiteen hintahistoria........c.cceccvuen.n.

25.6.3. Toimenpiteen hinnan MuUULOS .........ccceceeereeeeseerceennne
25.6.4. EHL-t0IMENPItECL....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeee e
25.6.5. Toimenpiteen hinnan poisto............ccc.......

25.6.6. Toimenpidehintojen tulostaminen
25.7. Hinnaston paivitys........cccceevneiiiiiiicinccc e,
25.7.1. Hinnaston paivitystapa
25.7.2. HINNaston KEYtt0 ......cecoeveeeemeerserceeiieeeens
25.7.3. Hinnaston minimikorotus ja pyoriStyS........cccccecveeuns
25.7.4. Hinnaston péivityksen esikatselu..........ccccueoeveeeineus
25.7.5. HiINnaston KOPIiOINti....c.ccueeeeeeeeereeasiireeeresenesiensasenns

26. KANTA-ASIAKIRJOJEN SEURANTA .............. 177

3/92
26.1. Palvelutapahtuman arkistoinnin seuranta .............. 177
26.2. Virheeseen jadneiden asiakirjojen seuranta............ 77
27. SISAINEN SELAIN ...cvuveririrerennenienrenrnnrsnees 78
27.1. SIVULYYPIt .vvvveniiriiii 78
27.1.1. Suojattu SiVU/SIVUSEOD ..cueeereeeiereesereeeieseeee e 78
27.1.2. SUOJAAMALON SIVU....eetereeiereeeeieeieaieeeesies e 78
27.1.3. Verkkokansio, verkkotiedosto tai paikallinen tiedosto
................................................................................................. 79
28. AJANVARAUSTYYPPIEN MAARITTELY ............ 80
28.1. Varoitus ajanvaraustyyppien kayttdéonotosta........... 80
28.1.1. Ajanvaraustyyppien kdyttéonoton vaikutukset
JAMESLEIMAESSE ..ottt 80
28.2. Ajanvaraustyypit-ominaisuuden aktivointi .............. 80
28.3. Ajanvaraustyyppien hallinnointi............ccccoeiiinnnnns 80
29. AJANHALLINTAPALVELUN TAPAHTUMIEN
SEURANTA ..ciiiiiiciiivnirsns e nsnnnan s s snmnnsnas 82
29.1. Ajanvarausportaalin tapahtumamaarit.................. 84
30. HOITOKOKONAISUUKSIEN HALLINTA ........... 85
30.1. Taustatietoa hoitokokonaisuuksista ................ccee.. 85
30.2. Hoitokokonaisuuksien ja koneellisen
hoitosuunnitelman €ro ...........eeeeeeeeeeereeeneen——— 85
30.3. TEIMEJA....coooe i, 85
30.4. Hoitokokonaisuuksien asetukset .................cceeenn. 85
30.4.1. Ohjaustiedoston sijainti -parametri........c...ccceueue... 85
30.5. hoitokokonaisuuksien maarittely.................coeen. 86
30.6. Hoitokokonaisuuden asetukset ..........ccccceevriecnnnnns 86
30.7. Esimerkkeja hoitokokonaisuuksista.............cccc...... 87
30.7.1. Yhden Kaynnin NOItO.........cceeveeceeremeeeeeeecese e 87
30.7.2. Kolmen kadynnin hoitojakso suuhygienistilla............ 87
30.7.3. Juurihoito, 2-kanavainen hammas..........cccceeevueeeune. 87
31. ASIAKASKORTTIEN YHDISTAMINEN ............. 88
31.1. Ennen asiakaskorttien yhdistamista....................... 88
31.2. Asiakaskorttien yhdistdminen ...........ccccceeeviiiinnens 88
31.3. Yhdistetyt asiakaskortit ...............ccceeeeeeeieeeieeeeen, 91
31.3.1. Yhdistettyjen asiakaskorttien tiedot.............cccurn.... 91

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paakayttajan ohjekirja Sivu
4/92

VERSIOHISTORIA

Versio Paivays Lisatieto

5.3 21.02.2024 Julkaisuversio, heratteiden hallinta, pitkat tekstiviestit
5.2 99.12.2023 ;ﬁlezxﬁ]rzino, hoitokokonaisuudet ja asiakaskorttien
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1. JOHDANTO

Tama opas on tarkoitettu WinHIT-tietojarjestelman jarjestelmanvalvojalle seka
paakayttajalle. Ohje sisaltaa perustietoja WinHIT-tietojarjestelmasta seka kayttdohjeita
liittyen laskutuksen hallintaan. Potilastietojarjestelman kayttbohje on olemassa erillisena
dokumenttina.

1.1. Jarjestelmanvalvoja / Paakayttaja

Jarjestelmanvalvojan seka paakayttajan tehtaviin kuuluvat mm. kayttajatunnusten hallinta,
toimia omassa organisaatiossa jarjestelman tukihenkiléna ja kouluttajana, seka toimia
yhteyshenkildnd oman organisaation ja ohjelmistotoimittajan tuen kanssa ongelma
tilanteiden selvittdmisessa ja jarjestelmaéa koskevissa kehitystoiveissa.

WinHIT tuen tavoittaa joko sahkdpostitse osoitteesta tuki@innet.fi tai puhelimitse
numerosta 040 831 6150.

WinHIT-jarjestelmaan kirjaudutaan henkildkohtaisilla WinHIT-tunnuksilla, jotka eivat ole
samat kuin Windows-verkon tunnukset.
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2. WINHIT-POTILASTIETOJARJESTELMA

WinHIT-ohjelmisto sisaltda mm. seuraavat toiminnollisuudet: hoitohenkildkunnan
ty6jarjestykset, ajanvaraus, asiakaskortit, statustiedot, hoitosuunnitelma, kustannusarvio,
laskutus, kutsujarjestelma, tilastointi ja raportointi.

Maksullisina erillistoiminnollisuuksina WinHIT-jarjestelImaan on mahdollista ottaa kayttéon
mm. seuraavat integroidut toiminnollisuudet: WinHIT-Pegasos tydpodytaintegraatio,
raportointitydpoyta, lahete-palaute, e-resepti, digitaalisten kuvien katselu, nettiajanvaraus,
tekstiviestipalvelut ja ilmoittautumispaate.

Jarjestelmanvalvojan / paakayttajan tehtdvana on informoida ohjelmistotoimittajaa
mahdollisissa ongelmatilanteissa WinHIT-palvelimella ja tilanteesta riippuen osallistua
ongelman selvittamiseen.

Kaikki tietokantaan tehtavat muutokset ja muokkaukset tehdaan ohjelmistotoimittajan

kautta (In Net Oy). In Net Oy:n WinHIT tuella tulee olla riittavat kayttdoikeudet WinHIT-
jarjestelman palvelimelle.

2.1. Etayhteydet In Net Oy:n kanssa

Jarjestelmatoimittaja kayttaa Teamviewer etdyhteys-ohjelmistoa, jonka asiakassovellus on
mukautettu nimella Winhit-tuki.exe.

Tarvittaessa etatuen voi ladata toimittajan tukisivustolta https://innet.fi/tuki/.

Etayhteys voidaan kaynnistaa myos Hoitohuone-ohjelmasta, Ohje-yldvalikosta:

OHIE
Ohijekirja

WinHIT etatuki
WinHIT ketisivut
Terveysportti

Tietoja WinHIT...
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3. PAIKALLISASENNUKSET JA YMPARISTONRAKENNUS

Potilastietojarjestelmassa on paljon perustietoja, jotka eivat vaadi aktiivista paivittamista.
Tallaisia tietoja ovat muun muassa yritys-, hoitola-, ja huonetiedot, toimenpidekoodistot
seka hinnastot.

WinHIT-ohjelmistossa perustiedot paivittyvat ohjelmiston sisdisten tarkistusten perusteella.

Joissakin tapauksissa, kuten esimerkiksi yksittaisten toimenpidekoodien muutosten
ohessa, on suositeltavaa asettaa pakollinen ymparistonrakennus.

Yllapito-valikon 'Ymparistdnrakennuksen asetus’ on aktiivinen paakayttajatunnuksille.
Asettamalla asetus paalle, saadaan kaikki organisaation tydasemat suorittamaan
ymparistonrakennuksen seuraavan kaynnistyksen yhteydessa.

YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN |
Kaynnin korjaus
Statuksien ja hoitojaksojen hallinta
Perustiedot

Peruutusaikapalvelu
Puhechjattu ajanvaraus
Ennakkovaraukset
limeittautumiset
Tekstiviestilihetysten seuranta
Ajanvarausportaalin tapahtumat
Palvelusetelit

Hoitotietojen siirto tilaajalle
Maksutiedot

Kirjetiedat

Versionhallinta

Ympéristarakennuksen asetus

Tekstiviestimuistutukset

Ohjelma esittda kysymyksen ymparistonrakennuksesta.

WinHIT Hoitohuone *

@ ko ymparistonrakennus pakolliseksi
kaikille tydasemille 7

Lopuksi ohjelma esittda varmistuksen ymparisténrakennuksesta.

WinHIT Hoitohuone *

@ Seul kirjautumi aristonrakennus
pakaollinen kaikissa tydasemissa
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4. YRITYS- JA HOITOLATIETOJEN HALLINTA

WinHIT-jarjestelma perustuu hierarkiaan, jonka mukaisesti perustiedot maaraytyvat
tulosteissa. Tallaisia perustietoja ovat esimerkiksi: osoitteet, tilinumerot ja puhelinnumerot.
Jarjestelmassa voidaan maaritella, mitka perustiedot tulevat lomakkeisiin ja tulosteisiin.

e Yhden hoitolan organisaatiossa kaikki perustiedot voivat tulla yritys-tasolta.

e Kahden tai useamman hoitolan organisaatiossa osa perustiedoista voi tulla hoitola-
tasolta.

e Organisaatiossa, jossa on itsenaisia vuokrahammaslaakareita, perustiedot voivat
tulla osittain monelta tasolta (osoite Hoitola-tiedoista ja yrityksen nimi ja tili Muut
laskuttajat -tiedoista).

Jarjestelman perustiedot, kuten yritystiedot ja hoitolatiedot, maaritetaan jarjestelman
kayttéonoton yhteydessa. Aiemmin maaritettyihin perustietoihin tarvittavat muutokset
tehdaan yllapitotoimina jarjestelmatoimittajan toimesta.

Ylimpéana hierarkiassa ovat yritys-/organisaatiotiedot. Organisaatioita voi olla
jarjestelmassa vain yksi.

Seuraavaksi hierarkiassa ovat hoitolat, joita voi olla useita. Hoitoloilla on kullakin omat
hoitohuoneensa.

Edella mainittujen lisaksi jarjestelmassa on suorittajia, jotka kayttavat ylla olevia

perustietoja.
PALJVELUNANTAJA-/
YHTEYSTIEDOT

SUORITTAJA e MUUT LASKUTTAJAT

TOIMIPISTETIEDOT

[

TOIMIPISTETIEDOT TOIMIPISTETIEDOT

HUONEET
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Perustietojen lisaksi jarjestelmassa voi olla laskuttajatietoja. Laskuttajatiedot ovat
kaytannossa yrityksia organisaation sisalla. Tallaisia ovat esimerkiksi ison klinikan sisalla
toimivat vuokrahammaslaakarit.

4.1. Perustietojen hallinta

Perustietoja hallitaan Yllapito-ohjelmalla. Yllapito-ohjelma kaynnistetaan Hoitohuone- tai
Ajanvaraus-ohjelman sisalta. Perustietoja muuttaessa suosittelemme olemaan yhteydessa
In Net Oy:n tukeen.

H WinHIT Heitohuone { hml Teppo Sepi ) [ Potilasrekisterid ei valittu ]
KAYTTO  HENKILOKUMNTA  ASIAKAS LASKUTUS VLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAI

Lue viivakoodi F2 Paivakira Raportit
Tulostimen asetukset... a Hymyhoitola
Kirjauturninen Kirjautunut hml Teppo Sepi
Avustavan kirjautuminen aja Sepi Teppo
Kaynnistad » Ajanvaraus

Ylldpito

Lukitse chjelma

Sulje WinHIT Admin

Yllapito-ohjelmaan kirjaudutaan paakayttajatunnuksilla.

Systs leayttajatunnukset tai toimikortti ja valitse kijaudu

Versio 19.09.2019 klo 10:00 Kirjaudu

Tietoja

¥mparistonrakennus
Avas ajanvaraus WinHIT etatuki

Terstai 3. lokakuuta klo 10:17, nimipaiva tanaan :

Raimo, Evald

Poista toimikortti lukijasta poistuessasi tyopisteelts

Yritystiedot ja Hoitolat 16ytyvat Perustiedot-ylavalikosta.

%2 Yilapito
Kayttd = Perustiedot Koraus Péivitys  Hol

Kalenterin yllapite

Yritystiedot

Palvelunantajat

Hoitolat

4.1.1. Yritystietojen muuttaminen

Yrityksen perustietoihin on maaritelty muun muassa maksuaika, puhelinnumerot seka
pankkitilit.

Yrityksen tiedot saadaan nakyville valitsemalla Perustiedot-ylavalikosta Yritystiedot.

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paakéyttdjén ohjekirja

Yritystiedot

o

Tunnus

MNimi

Lahiosoite

Postinumero

I ?

Tallenna

‘ Testaus Suun Terveydenhualta

Poistu

‘ Testitie 15 ‘

00000 pakka [ Test |

TOPL

TOPI2
Osoitteet

Puhelin 1
Puhelin 2

Puhelin 3

Yht.henkild
sahkdpost

www-sivut

‘ Hml Dentiini D ‘

o

Korko %

Pankki
Pankii
Pankki

Valtakirjasopimus

svaitosnumero I:l Laaninhallituksen lupa
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Yritystietoja paastdan muokkaamaan Muuta-painikkeen kautta. Kun tiedot on muokattu,
painetaan Tallenna-painiketta.

4.2. Yritystietojen toimintopainikkeet

Yritystietojen toimintopainikkeet:

4.2.1.

Osoite-i

Muuta: Aktivoi lomakkeen kentat muokattaviksi.

Tallenna: Tallentaa mahdolliset muutokset ja sulkee ikkunan.

Poistu: Sulkee ikkunan tallentamatta muutoksia.

Osoitteet: Talletetaan kielivaihtoehto yrityksen tiedoille.

Osoitetiedot

kkuna avautuu Osoitteet-painikkeella.

Osoite

@ sulie
@ Kielet

x
Py |
Hoitola Hammashaitola 1 : 4
Kieli suomi Osoitetyyppi  postiosoite U
usi
Lahiosoite Muuta
Tallenna
Postinumera
Poista
Postitoimipaikka
Voimassaolo 1.10.2019 1.10.2019

Uusi: Voidaan lisata Hoitolalle uusi kielikdannaos.

Muuta: Aktivoi lomakkeen kentat (Hoitolan nimi ja osoite) muokattaviksi.

Muuta
Tallenna

Poistu

Oscittest
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4.3. Hoitolatietojen hallinta

Organisaatiossa voi olla useita hoitoloita. Hoitoloita paasee selaamaan Hoitolatiedot-
ikkunan vasemman reunan hoitola-puurakenteen kautta.

Hoitolatiedot X

""" & suje D 10 Paistu

{2 HAMMASHOITOLA 1 Humero — e o
{2 HAMMASHOITOLA 2
{2 HAMMASHOITOLA 3

Nimi HAMMASHOITOLA 1

Lahiosoite

Muuta

Postinumera -paikka

Tunnus oI Tallenna

Puhelin 1
Puhelin 2

Puhelin 3

‘fhit.henkild

S&hkiposti

Nettisosoite Huoneet

Osoitteet
Korko % 8,50 Maksuaika 14

Pankki
Pankki

Pankki

Valtakirjasopimus

sv-laitosnumero Laaninhallituksen lupa

Laskulaji Kustannustili

Tili kateinen Tili maksukortit
svdomake [ sallitaan tekstiviestit hoitola poistettu kiytésts

Muuta-painikkeella paastdan muuttamaan tietoja. Kun tiedot on kirjattu, painetaan
Tallenna-painiketta.

Hoitolatiedot-ikkunan toimintopainikkeet:

e Poistu: Sulkee ikkunan tallentamatta muutoksia.

e Uusi: Avaa tyhjan lomakkeen uuden hoitolan luontia varten.
e Muuta: Aktivoi lomakkeen kentat muutosten tekoa varten.
e Tallenna: Tallentaa lomakkeeseen tehdyt muutokset.

e Huoneet: Avaa Hoitolan huoneet -ikkunan, josta voidaan tarkastella valitun hoitolan
ty6tiloja ja niiden yhteystietoja.

e QOsoitteet: Talletetaan kielivaihtoehto valitun hoitolan tiedoille.
4.4. Uuden hoitolan luonti

Uuden hoitolan luonti tapahtuu In Net Oy:n avustuksella. Hoitola luodaan Uusi-painikkeen
kautta, kirjaamalla tiedot ja lopuksi painamalla Tallenna-painiketta.
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Raportointia varten hoitolat voidaan sijoittaa omille alueille ja numeroille. Tama tapahtuu

myds hoitolatietojen muutoksen kautta.

MNumero Alue

Esimerkki:

Organisaatiossa on 2 aluetta, joihin kuuluu toiseen 2 hoitolaa ja toiseen 3 hoitolaa.
Hoitoloiden hoitolanumerot tulee olla muotoa:

alue 1 hoitolanumerot 1A ja 1B, missa A ja B ovat jokin numeroista 0...9

alue 2 hoitolanumerot 2A, 2B ja 2C, missa A, B ja C ovat jokin numeroista 0...9

4.6. Huoneiden hallinta

Hoitohuoneita voidaan lisata, muuttaa ja poistaa kaytosta. Hoitohuoneisiin tehdyt
muutokset saadaan nakyviin Hoitohuone-ohjelmassa tekemalla tydasemiin
Ymparistonrakennus.

Hoitolatiedot-ikkunan kautta paasee kasittelemaan hoitohuoneita. Valitaan puurakenteesta
haluttu hoitola aktiiviseksi ja painetaan Huoneet-painiketta, jolloin Hoitolan hoitohuoneet -

ikkuna avautuu.

Hoitolan huoneet (HAMMASHOITOLA 1) X
= @ Huoneet o
[ Mimi HH_1
B HH2 Uusi
3 HH_3 Puhelin 1
Muuta
B HHS Puhelin 2
LgBHHS S
{3 HH_T Puhelin 3 =
Oma osoite T
Tunnus/OID
[Jhuone poistettu kaytosts

Uuden hoitohuoneen luonti tapahtuu In Net Oy:n avustuksella. Huone luodaan painamalla

Uusi-painiketta, kirjaamalla tiedot ja painamalla Tallenna-painiketta.

Hoitohuoneen nimea voi muuttaa, mikali huone ei ole viela kaytéssa. Huoneen nimen

muutos tehdaan painamalla Muuta-painiketta, paivittamalla tiedot ja lopuksi painamalla

Tallenna-painiketta.

Hoitohuone voidaan poistaa kayt6sta, jolloin se poistuu ajanvarauksen huone-valinnasta.

Valitaan poistettava huone ja painetaan Muuta-painiketta, jolloin Tallenna-painike

aktivoituu. Lisataan vakanen kohtaan huone poistettu kaytosta ja tallennetaan muutos

Tallenna-painikkeella.
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Nimi HH_5

Puhelin 1

Puhelin 2

Puhelin 3 | |

Oma oscite | o

Tunnus/OID | ‘

Kaytosta poistettu huone jaa hoitolan huoneet listalle ndkyviin, mutta se poistuu
ajanvarauksen huonevalinnasta.
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5. KAYTTAJATUNNUSTEN JA HENKILOKUNNAN HALLINTA

Jokaiselle suorittajalle tehdaan oma henkildkuntakortti. Yhteiskayttoisia kayttajatunnuksia
ei saa tehda eika niita saa kayttaa.

5.1. Henkilokuntatietojen lisaaminen / tyosuhteen aloittaminen

Uudelle suorittajalle tehdaan henkilokuntakortti. Henkilokuntakortille maaritellaan
suorittajalle kayttajatunnus, salasana ja kayttdoikeudet.

Henkilokuntakortin oleelliset tiedot:

e Suorittajan henkildtunnus, nimi ja osoitetiedot
e Ammattinimike ja tydnkuva

e Tydsuhteen alkamispaiva

e Kayttajatunnus

e Yksil6intitunnus eli SV-numero (hml)

e Rekisterdintinumero (toimikortti)
5.1.1. Henkilokuntatietojen lisaaminen
Henkilokuntatietoja voi lisata joko Hoitohuone- tai Ajanvaraus-ohjelmassa.

Valitaan Henkil6kunta-ylavalikosta Henkil6kuntatiedot.

" WinHIT Haitohuone (hml Teppo Sepi) [ Poti
KAYTTO | HENKILOKUNTA = ASIAKAS  LASKUTUS

| Henkilakuntatiedot |
Profiili

Henkildkuntatiedot-ikkunassa nakyvat kaikki tyontekijat ryhmiteltyina suorittajaryhman
mukaisesti. Jokaista suorittajaryhmaa voi tarkastella tuplaklikkaamalla suorittajaryhman
nimea Henkildkunta-puusta.

Oletuksena aukeaa ohjelmaan kirjautuneen suorittajan henkildokuntakortti. Painamalla
Uusi-painiketta, avautuu uusi henkilokuntakortti taydennettavaksi.

Henkilgkuntatiedot X
@ Penstiedot (0 Kaytén ohjaus (0} Vastaanottohoitolat () Halinnoirtihoitolat
{2 Sule
- [ Hamis
3 Erikoishammaslaskar Sukunimi Dentini m |
usi
@ Vuckrahammaslaakan G 5
@ Laskan unm Musta
D Kandit Lahiosotte I Talenna
3 Kandiopiskelia
) Sushygienist Postinumera Postiomipaikka | Keskeyld
@ Suuhygienistiopiskelja
@ Hammashottaja -
Tyo- ja ketipuhelin
@ Mot yerlakati | Luo kitaatunnus
%3 Eityssundetta Matkapuheimet | [ T
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e Maaritellaan suorittajalle kayttajatunnus sovitun nimeamiskaytannén mukaisesti.

e Mikali tyosuhde on maaraaikainen, merkitaan tydsuhteen loppumisen ajankohta.

Mikali tydsuhde on voimassa toistaiseksi, merkitaan tydsuhteen

loppumispaivamaaraksi 01.01.1900.

e Tarkistetaan suorittajan viikkotydaika.

e Maaritetaan suorittajalle ammattinimike, tydnkuva ja tarvittaessa erikoisalakoodi.

Sulje

LUusi
Muuta
Tallenna

Keskeyta

Luo kayttajatunnus

Vaihda salasana

Mollaa salasana

Aseta ylapitajaksi
Aseta paskayttajaksi
Aseta peruskayttsjaksi
Aseta harjoitteljaksi
Henkilgkuntalista

Potilasrekistent

Hiunnus
Sukunimi
Etunimi
Lahiosoite
Postinumero Postitoimipaikka
Tyd- ja ketipuhelin
Matkapuhelimet
Sahkdposti
Tydsuhde alkoi Vastaanottovali 30
Tyosuhde loppui 01.01.7%00 Recall aika 30
Kayttajatunnus Ale +/-0..99% o
Yksidintitunnus Rekisterdintinumero
TK *oodi Vilkkotydaika 38:15
Palkkiotyyppi 1 Tydpaivat/vko 5
Kuukausipalkka ] Klininen tydaika
Kieli Tyoajan huojennus ]
Sanomatunnus Suorittajanumeno
Resurssitunnus Opiskelijatunnus
Opiskelijaryhma
Ammattinimike ‘Valitse. v |
Tyonkuva ‘Valitse. i |
Erikoisalakoodi ‘ Ei erikoisalaa “ |
Erkcisala

Tallennetaan tiedot lopuksi Tallenna-painikkeella. Tarvittaessa henkilokuntakortille

tallennettuja tietoja voidaan muuttaa.

Seuraavaksi luodaan uudelle kayttajalle kayttdoikeudet ja salasana.

5.1.2. Peruskayttajan oikeudet

Kun suorittajalle on lisatty kayttajatunnus ja henkildkuntakortti on tallennettu, painetaan

Luo kayttajatunnus -painiketta. Jarjestelma luo uuden kayttajatunnuksen, jolla on

oletuksena peruskayttajan kayttéoikeudet.

Peruskayttajan oikeuksia voidaan maaritelld tarkemmin Henkilékuntakortin Kayton ohjaus-
valilehdella.
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5.1.3. Opiskelijan / harjoittelijan kayttooikeudet

Ammattinimike rajoittaa kayttdoikeuksia Hammaslaaketieteen opiskelija, kandidaatilla ja
suuhygienistiopiskelijalla. Kun ammattinimikkeena on opiskelija, toimivat kayttdoikeudet
samoin kuin suorittajalla olisi harjoittelijan kayttdoikeudet.

Suorittajalle annetaan harjoittelijan kayttéoikeudet valitsemalla suorittaja ja painamalla
Aseta harjoittelijaksi -painiketta.

Opiskelijan / harjoittelijan kayttdoikeuksilla voidaan mm.

o Kasitella omalla paivakirjalla olevia aikavarauksia.
e Muokata omaa tyOaikaa.
Opiskelijan / harjoittelijan kayttdoikeuksilla ei voi mm.
o Kasitella tai tarkastella toisten suorittajien paivakirjoja tai niilla olevia
aikavarauksia.
e Avata henkildkuntakorttia
e Avata asiakkaan tietoja, mikali asiakas ei ole oppilaan omalla paivakirjalla.
e Kuitata kayntia Valmis-tilaan.

e Tallentaa hoitokertomusta Valmis-tilaan.

5.1.4. Hammaslaaketieteen kandidaatti

Hammaslaaketieteen kandidaatilla ja Hammaslaaketieteen kandidaatti, opiskelijalla on
ammattinimikkeen mukaisesti erilaiset kayttéoikeudet.

Hammaslaaketieteen kandidaatti, opiskelijalla kayttdoikeudet vastaavat harjoittelijan
kayttéoikeuksia.

Hammaslaaketieteen kandidaatilla voidaan oikeuksia rajoittaa muuttamalla
kayttooikeudeksi harjoittelijan kayttooikeus, talldin kayttdoikeudet toimivat opiskelijalla.
Hammaslaaketieteen kandidaatti voi toimia myos peruskayttajana, jolloin hanelle
maaritelldan kayttéoikeudeksi peruskayttajan kayttboikeudet.

5.1.5. Opiskelijatunnus ja Opiskelijaryhma

Opiskelijalle voidaan maaritella Opiskelijatunnus ja Opiskelijaryhma.

Sanomatunnus Suerittajanumero 1091

Resurssitunnus Opiskelijatunnus S002

Opiskeljaryhma Luokka 2

Ammattinimilce |Suuhygienistiopiske|\ja ~ ‘
Tyonkuva |Suuhygienistiopiske|\ja v ‘
Enkoisalakoodi | Ei enkoisalaa w ‘

Erikoisala
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Opiskelijatunnus nakyy mm. suorittajalistoilla opiskelijan nimen edessa. Esimerkiksi
paivakirja-nakymassa opiskelijatunnus SO02 nakyy nain.

ITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN KIELI OHIE
< Paivakira Rapartit Toiminnanchjaus | |
Hoitola Hammashoitola 1
Huone Huone_01
Suorittaja {15002] Opiskelja O shgopiskelja |  Tydssa v |

Raporteissa voidaan rajata haku koskemaan myos opiskelijoita.

Raportit x
© Sue Hota
G Laskan palkiiet Raportointival Paivamaaraval
Peruuta
@ Palkkiolaskelma Sopimusjakso 9. 22022 | - [5 22022
& Palkkiolaskelman erttely N Tietoja raportista
s Valivuosipalidcoiden erttely Tulostuskchde CSVaaineisto
& Palkkiolaskelmien kuukausiyhteenveto
&5 Lomapalkkalaskelma Hottola Alue Numero
& Lagjennettu tominta Hammashotola 1 1000 10
-G Kayntiraportit Hammashottola 2 2000 2
& Hoitojakson keskimaardinen kayntimaara Hammashottola 3 4000 40
~5E Toimenpitest yhtzensa Hammashoitola 4 5000 50
& Kaynnit kunnittain
& Kayntipaivakida
& Kayntimaksutiasto
& Kaytté- ja tiytdaste
&5 Ostopalvelukaynti
-3 Kijanpitoraportt
& Kateismaksutiitys
g — Suorttaja Nimike Tyssuhde Nayta kaikki
~$B> Odottaa suortusta Suuhyg Opiskelja shy opiskelia Veimassa . =
it
[15] KandiOppias O hinl kand. opisk Voimassa fikotshemmessakan
Hammaslaakarit
Suuhygienistit
Hammashoitajat
~  Opiskelijat
Muut tyontekijat
Naytd ‘e tydsuhteessa’
Nayts arkistoitu
!

5.2. Suorittajan vastaanottohoitolat

Henkildkuntakortin Vastaanottohoitolat-valilehdelta valitaan suorittajan

vastaanottohoitolat.

hiaus i) Vastaanoftohattolat () Halinncintihoitolat
Hoitola Numera Walittu
Hammashoitola 10 10 Kylla
Hammashoitola 11 11 Kylla

Tuplaklikkaamalla hoitolan nimed, muuttuu hoitola suorittajalle valituksi (kylld) suorittajan
vastaanottohoitolaksi. Samalla tavalla tuplaklikkaamalla hoitolan nimeda, voidaan poistaa
suorittajalta ne vastaanottohoitolat, joissa han ei tydskentele.

5.3. Kayttajan lisaoikeudet

Henkildkuntakortin Kaytdn ohjaus -valilehdelle voidaan maaritella kayttéoikeuksiin ja
aikavarauksiin liittyvia asetuksia.
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@ Kaytén ohjaus () Vastaanottohoitolat {2 Halinnointihoitolat
Kayton ohjaus Arvo
Ajanvarausk asittelija, cikeus kasitelld potilastistoja hoidon jajestamiseksi Ei
ALV-velvoliinen Ei
Ammatinharjoittaja Ei
Luovutuslokin valvoja kylla
Mimi nakyy suorittajalistoilla Kylla
MNaytetaan viestikeskuksen yhteydenottoviestit kylla
Cikeus kifata ostopalvelukaynteja E
Qikeus kifata palvelusetelikaynteja Ei
Omat asiakkaat saavat muuttaa aikavaraustaan (puhelinpalvelu ja WEB) kylla
(Ottaa vastaan ostopalveluasiakkaita E
Ottaa vastaan palveluseteliasiaklaita Ei
(Ottaa vastaan yritysasiakkaita E
PDFkine-editord kaytossa Kylla
Perintatoimeksiannon yhteyshenkilo Ei
Paivakinalla naytetaan lattest Ei
Raportointitydpoyta kaytettavissa Ei
Sisainen posti, nimi nakyy viestien vastaanottajalistalla Kylla
Toiminnanohjaustyopdyta kaytettaviesa Ei
Vastaanottohoitoloiden henkilokunnan laskutuksen hallinta kylla
Wastaanottohoitoloiden henkildkunnan tydjarfestysten hallinta Kylla

Kayton ohjauksessa maariteltavat oikeudet:

e Ajanvarauskasittelija, oikeus kasitella potilastietoja hoidon jarjestamiseksi
e ALV-velvollinen
e Ammatinharjoittaja

e Luovutuslokin valvoja: (paakayttaja tai esimies) Mahdollistaa omavalvonnan
lokitietojen seurannan

¢ Nimi nakyy suorittajalistoilla: Naytetdanko suorittajan nimi Hoitohuone- ja
Ajanvaraus-ohjelman suorittajalistoilla.

o Naytetdan viestikeskuksen yhteydenottoviestit: Talla valinnalla voidaan estaa
yhteydenotto-tekstiviestien nakyminen kayttajalle.

¢ Oikeus kirjata ostopalvelukdynteja: Talla valinnalla ohjataan suorittajan oikeutta
kirjata ostopalvelukaynteja.

o Oikeus kirjata palvelusetelikdynteja: Talla valinnalla ohjataan suorittajan oikeutta
kirjata palvelusetelikaynteja.

e Omat asiakkaat saavat muuttaa ajanvaraustaan (puhelinpalvelu ja WEB): Talla
valinnalla voidaan ohjata sita, saavatko suorittajan asiakkaat siirtaa tai peruuttaa
aikojaan sahkaoisilla palveluilla.

e (ttaa vastaan ostopalveluasiakkaita
e (ttaa vastaan palveluseteliasiakkaita
e (ttaa vastaan yritysasiakkaita

e PDF-kirje-editori kaytossa

e Perintdtoimeksiannon yhteyshenkild
e Paivakirjalla naytettavat laitteet

e Raportointitydpoyta kaytettavissa
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e Sisainen posti, nimi nakyy viestien vastaanottajalistalla: Talla valinnalla kayttaja
voidaan poistaa sisaisen postin vastaanottajalistalta (esimerkiksi pitkien lomien tai
poissaolojen ajaksi).

e ToiminnanohjaustyOpoyta kaytettavissa

e Vastaanottohoitoloiden henkildkunnan laskutuksen hallinta: Talla valinnalla
ohjataan kayttajan oikeutta hallinnoida valittujen hoitoloiden henkilékunnan
laskutusta.

e Vastaanottohoitoloiden henkildkunnan tydjarjestysten hallinta: Talla valinnalla
ohjataan kayttajan oikeutta hallinnoida valittujen hoitoloiden henkildkunnan
tyOjarjestysta.

5.3.1. Nimi nakyy suorittajalistoilla

Vaikuttaa siihen, nakyyko kyseinen henkildkunnan jasen jarjestelman suorittajalistoilla.
Mikali henkil ei tee lainkaan vastaanottotyota eika tarvitse WinHIT:n kalentereita tai
tydjarjestystd, voidaan hanet poistaa suorittajalistoilta.

5.3.2. Omat asiakkaat saavat muuttaa aikavaraustaan (Puhelinpalvelu ja WEB)

Vaikuttaa asiakkaiden kayttamien sahkdisten palveluiden toimintaan. Mikali tdman arvo on
El, asiakkaat eivat voi muuttaa aikavarauksiaan sahkdisissa palveluissa.

5.3.3. Sisainen posti, nimi nakyy viestin vastaanottajalistalla

Oikeus on oletuksena paalla (Kylla-tilassa). Mikali oikeus otetaan pois paalta (merkitdan Ei-
tilaan), suorittajan nimi poistuu sisaisten viestien vastaanottajat -listalta, vaikka tydsuhde
olisi voimassa.

Oikeutta kaytetaan esimerkiksi palkkioajojen vuoksi, jolloin tydsuhde on oltava aktiivinen,
jos:

Suorittaja on lahtenyt pois

Suorittaja pitaa ensin lomat ja jaa vasta sitten elakkeelle

Kaytetaan, mikali suorittaja on muusta syysta pitkdan pois

Kéytetdan, mikali henkildkunnan jasen ei muusta syysta vastaanota sisaisia
viesteja.

5.3.4. Yhteydenottoviestien kasittelyoikeus

Oikeus on oletuksena paalla (Kylla-tilassa). Mikali oikeus otetaan pois paalta (merkitaan Ei-
tilaan), henkild ei enda nae yhteydenottoviesteja (asiakkaiden lahettamia viesteja).

e Hyddyllinen, mikali yhteydenottoviestit halutaan kohdistaa vain tietylle suorittajalle
tai kasittelijalle.

e Hyddyllinen, mikali yhteydenottoviestien ndkyminen halutaan poistaa tietyilta
kayttdjilta tai kayttajaryhmilta.
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e Tama vaikuttaa niin tekstiviestiyhteydenottoihin kuin muihin yhteydenottomuotoihin
(HITPortal-palvelun kautta tehdyt yhteydenotot).

5.4. Vastaanottohoitolat ja hallinnointihoitolat
Vastaanottohoitolat-valilehdelle maaritellaan ne hoitolat, joissa suorittaja tydskentelee.

Hallinnointihoitolat ohjaavat hoitolatasolla henkildkunnan, ty6aikojen ja laskutuksen
hallintaa.

5.5. Henkilokuntalistaus

Tama toiminto listaa organisaation henkilékunnan. Listaus on kaytettavissa
Henkil6kuntatiedot-ikkunassa paakayttajille. Listan voi tulostaa.

Listalla nakyvat sarakkeet: nimi, nimike, ryhma, erikoisala, tydsuhteen alkamis- ja

loppumispaivat, id, kayttajatunnus, kayttajaryhma, recall, hoitolan listat, yllapito, salasanat
ja tekstiviestit.

5.6. Automaattisen uloskirjautumisen kayttoonotto
WinHIT:ssa voidaan ottaa organisaatiokohtaisesti kayttéén automaattinen
uloskirjautuminen. Automaattinen uloskirjautuminen lukitsee ohjelman, kun ohjelma on

kayttamatta parametriin 31 maaritellyn arvon mukaisen ajan.

Parametriin 31 maaritelldaan arvokenttdan aika minuutteina.

Koodi Arvo Arvo/Selite ~

31 15 Automaattinen uloskirjautuminen, jos asiakastietoja i ksitelld (0=parametri ...

Automaattinen uloskirjautuminen -ilmoitus tulee nayttédn sen jalkeen, kun parametriin 31
maariteltyna aikana ohjelmaa ei ole kaytetty. Esimerkiksi mikali arvokenttdan lisatédan luku
15, avautuu Automaattinen uloskirjautuminen -ilmoitus 15 minuutin kuluttua siita, kun
ohjelmaa ei ole kaytetty.

Automaattinen uloskirjautuminen *

Autornaattinen uloskirjautuminen kdynnissa.

Jatka chjelman kayttoa

Lukitse ohjelma (51)

Jatka ohjelman kayttda -painikkeella ohjelman kayttéa voidaan jatkaa. Lukitse ohjelma -
painikkeella ohjelma lukkiutuu.
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6. POTILASTIETOJEN HALLINTA

6.1. Tilapaisen henkilotunnuksen muuttaminen oikeaksi
Mikali asiakkaalla on tilapainen henkilétunnus, voi sen muuttaa oikeaksi.
1. Valitse henkil6 asiakashaun kautta

2. Anna potilastietojen katselun syy, esimerkiksi Tekniset yllapitotehtavat tai Asiakirja-
ja arkistohallinnolliset syyt. Anna tarvittaessa kirjallinen selitys.

Yhteydenotto ja hoidon tarpeen arvio - Hannu Hammas (111089-9038) *
.
Potilasrekister In Net Oy, Yksityinen terveydenhuolto Tytterveys

Peruuta
Falveluntuottaja Ostopalvelu

Potilastietojen katselun erityinen syy

Kontaktihenkila [Sepi Teppo, hmi ~]
Katselun syy > |
Kirjalinen selitys ‘ |
0/50

[J¥hteydenotto - Voit lisatd yhteydenot lit: lla tdm&n

3. Valitse asiakaskortilta henkilotunnuksen muutos:

Hammas Hannu Heimo 11108$-9038 =
Asiskaskortti  Ajue, omalaakari ja sopimukset  Varaukset ja Recall Pernetiedot  Laskutusosoite  Informointi ja tahdonimaisut

Henkilgtiedot

Tiapainen hwnnus  [1110839038 |[. ] [ 1086[| & infomointi

Suberimi [Hammas

Etunimet |Hannu Heimo { Hannu )

Lahiosoite [kkatie 4 | [ o

o PTrTS Iy Tulosta

4. Tee henkildtunnuksen muutos. Noudata muutos-ikkunan ohjeita! Paina lopulta
Tallenna.

Henkilatunnus ®

Henkildtunnuksen muutoksen saa tehd3 seuraavissa tapauksisza

- tilapdinen henkildtunnus vaihtuu viralliseen henkildtunnukseen
- virallinen henkildtunnus vaihtuu toiseen viralliseen henkilstunnukseen

(® Virallinen henkilgtunnus
() Tilapdinen henkildtunnus

Tilapdinen henkildtunnus syntymaajalla

Henkildtunnus 111089-

Jos henkilétunnus on kirjattu vaarin, tee asiakkaalle uusi asiakaskortti

| allenna | | Peruuta
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6.2. Potilaan omalaakari ja omasuuhygienisti
Jokaisella potilaalla on vastuusuorittaja ("omalaakari”), joka maaritellaan potilaan
kokonaistarkastuksen yhteydessa automaattisesti. Samoin asiakasta ensimmaisena
hoitava suuhygienisti maaritellaan asiakkaan omaksi suuhygienistiksi.
Omalaakari- ja omasuuhygienisti-tietoa voi milloin tahansa vaihtaa.
Asiakaskortin Alue, omalaakari ja sopimukset -valilehdella asiakkaalle voi maaritella
omaldakarin seka oman suuhygienistin kasin.
Hammas Hannu Heimo 111089-9038 4
Asiakaskortti  Aue, omalaakari ja sopimukset  Varaukset ja Recall Perhetiedot  Laskutusosoite  Informainti ja tahdonilmaisut
Alue
Sulje
Hoitola |Kariniemen Hammashaitola v|
Muuta
Huone | Huone_07 ~ |
Tallenna
Keskeyta
Hammaslaakar | Kalaioki7 Micko v] | Avaa kira
Suuhygienisti |Ei kukaan v| Avaa kifa
Suorittaja 3 |Ei kukaan v| Avaa kifa
Suorittaja 4 v| Avaa kija

6.3. Potilaan muut vastuuhenkilot

Organisaatioille on varattu kaksi henkilokenttaa, suorittaja 3 ja suorittaja 4, joita voidaan
kayttda organisaation omiin tarkoituksiin. Niihin voidaan Kiinnittda potilaan
oikomishoidosta vastaava hammaslaakari tai esimerkiksi potilashallinnosta vastaava
henkild.

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paakéyttdjén ohjekirja Sivu
23/92

7. KAYTTAJAOIKEUKSIEN HALLINTA

Mikali kayttajalle halutaan antaa paakayttajan, kandin, opiskelijan tai muut
erikoisoikeudet, voidaan kayttajaoikeuksia lisata tai muuttaa henkildkuntakortilla. Kun
suorittajalle luodaan kayttajatunnus, muodostuu suorittajalle oletuksena peruskayttajan
oikeudet.

Kayttdoikeuden voi muuttaa, kun valitsee suorittajan ja painaa halutun kayttéoikeuden
painiketta. Ohjelma varmistaa kayttdoikeusmuutoksen viela ennen muutosta.

WinHIT Hoitohuone X

@ Olet vaitamassa kaytt3jan nykyiset Mikéli varmistukseen vastataan Kylla,

oikeusasetukset alla olevin oikeuksin. . . i
kayttooikeusmuutos astuu voimaan.
Annetaan kayttajdle
A Amalgaami
skayttajan oikeudet . R
o 1802 2022 Mikali vastataan Ei, muutos peruuntuu.

Cla B |

7.1. Tyosuhteen paattaminen

Henkilokuntatietoja ei voi poistaa jarjestelmasta. Kun henkildkunnan jasen lopettaa tyot,
tehddan seuraavat toimet:

Merkitaan tydsuhde paattyneeksi henkildkuntakortilla merkitsemallad Tydsuhde loppui -
kenttdan paattymispaivamaara.

Tyosuhde loppui |31 02022

Poistetaan henkilokunnan jasen suorittajalistoilta merkitsemalla Kaytén ohjaus -
valilehdella Nimi ndkyy suorittajalistoilla -kohtaan Ei.

Henkild on nyt siirtynyt henkilokuntatietojen Ei tydsuhdetta -haaraan.

@ Perustiedot ) Kaytén

Q Sulie

-G Hammaslaakan
-0 Suuhygienisti
- Hammashoitaja

-1 Eitydsuhdetta
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8. YRITYSMAKSAJAN LISAYS

Yritysmaksaja on jarjestelmaan merkitty yritys, jarjestd, hoivayksikko tai muu organisaatio,
joka hoitaa asiakkaan laskun maksamisen asiakkaan puolesta. Yritysmaksajia ovat
esimerkiksi vakuutusyhtio, yksityinen yritys, hoitokoti, toinen kunta tai sosiaalitoimisto.

Yritysmaksajat listéan Yllapito-ohjelman kautta. Lisays vaatii pdakayttajan oikeudet.

’f WinHIT Hoitohuone ( hml Teppe Sepi ) [ Potilasrekisteria i valittu ]

KAYTIO HENKILOKUNTA  ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAI
Lue viivakoodi F2 Paivakina ‘ ‘ Raportit
Tulostimen asetukset... a Hymyhoitola
Kirjautuminen Kirjautunut hml Teppo Sepi
Avustavan kirjautuminen [taja Sepi Teppo
Kaynnista > Ajanvaraus
Lukitse ohjelma Ril8pita)

Sulje WinHIT Admin
L

Yllapito-ohjelmassa valitaan Perustiedot - Yritysmaksajat - Puumalli

442 Vilapito
Kaytts | Perustiedot | Korjaus Paivitys Hoidon suunnittelu  Kayton)
Kalenterin yllapito

Yiitystiedot
Palvelunantajat
Hoitolat
Huoneet
Alueet

EHL

Laskutustiedot

rityskateqoria

Yiitysmaksajat > Lista |

Vittyssopimukset > Puumalli

Maksajatietojen yllapito -ikkunasta voidaan muuttaa tai poistaa tallennettuja maksajia ja
lisata uusia.

X

Maksajatietojen yllapito

Maksajan tiedot
ulje
& sube Yiunnus 5AP-idjreskontran ytunnus d

%3 saajat
(A Testaus-Yritys
L@ Testitritys2
..M Testi Yritysmaksaja 4

H Lahiosaite
@ vritys-Maksaja 3 m
Postinumero Postitoimipaikka

Yhteyshenkdla

Nimi

Faksi ivoi
Laskutuksen asetuksia
Maksuehto 0
Perintskielto Poista
Kumppanikoodi
Koontilaskutus
Kategoria
Sall tyntekijat
s
Bruttolasku
Hinnasto
Laske korvaukset
Ohjaus laskutus
Tulesta SV126 m
e
il Asiakasrivi SAP
Saajan tilit
Reskontraryhma
Verkkolaskuosoite OVT-tunnus Operaattori Valittsian tunnus
Lisatieto
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9. LASKUTUSAINEISTON ASETUSTEN HALLINTA

WIinHIT- reskontramoduulissa laskuista voidaan muodostaa ulkoiseen
reskontraohjelmistoon sisdan luettava laskutusaineisto. Reskontramoduuli aktivoidaan
parametrista 12012 arvolla 1.

9.1. Laskutusaineiston asetukset

Reskontramoduuli avautuu Hoitohuone-ohjelman Laskutus-valikosta kohdasta Reskontra.
Laskutusaineiston asetuksien syottaminen aloitetaan klikkaamalla hiiren vasemmalla
painikkeella Lisaa-painiketta.

W Reskontra - o x
Palvelunantaja Alue  Aineistopohja Ainiston nimi Tallennuskansio

10 Net Oy Proe20100219 niani Tiointirakenne.. | Parametrit.. | Palvelu..

In Net Oy Proe20100219 myyntitilaus Tikointirakenne. Parametrit. Palvelu.

In Net Oy Proe20100219 nimiz Tiintirakenne..  Parametrit., | Palvelu...

© —
Laskut [ tsyta o sineistaon valtt
Tulostettu  Tyyppi Piivi  Laskunumera Hyvitetyn lask... Summa Maksaja Asiakas Ei reskontra... G reskontraan selite

(Ei Ioydettyj laskuja |

Tee testiaingisto
Tee aineisto ja ers

sulje

Uudelle laskutusaineistolla asetetaan lahtotiedot:

e Palvelunantaja
o Aineistokuvaus
e Aineiston nimi

e Aineiston tallennuspolku

Uusi aineisto

Palveluantaja

1 Testi palvelu -

Aineistokuvaus

Proe20100219 -

Aineiston nimi

Te stiAinei5t0|

Aineiston tallennuspolku

ChTemp C]

PDiSta
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9.1.1. Tilidintirakenteen lisays
Tietojen tallentamisen jalkeen muodostetaan laskutusaineistolle tilidintirakenne
valitsemalla Tilidintirakenne...-painike.
Reskonara
| Lizsa |
Palvel pohja Alneisten niml Tallennuskansie
1 Test paivels Proe2100719 Testiineisls o Termg | Thentrakenne_ || Parametnl_ | Ameslol.
@€ aineistn
Sulje |
Lisda-painikkeella aloitetaan tilidintirakenteiden maaritys:
e Jarjestysnumero
e Ryhma
e Nimi
e Pituus
o Taytetdan edesta
e Tayttdmerkki
e Oletusarvo
Tallentamisen jalkeen tilidintirakenne nakyy aloitusnaytdlla.
§) Feskantra Ticintiakensest = =
| is8a |
Jurjestysnu,..  Ryhemi Mirni Arve Pituus  THybelidn eclastl  THyetSmeriki
1 Tomenpde  Tik s | _Feghmin avamet
INNET
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Tilidintirakenteelle lisataan ryhman avaimia Ryhman avaimet-painikkeella.

&) Tili - ryhmiin avaimet \‘—‘laﬁ

| Lisaa avain |
[

Haku avain Arve Selite

:'_'Ei loydettyja avaimia-:

Lisaa avain-painikkeella avautuu avaimen lisaysikkuna, johon annetaan avaimen tiedot:

e Haku avain
e Arvo

e Selite

Uusi rivi...

Haku avain

Arvo

Selite
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Tallentamisen jalkeen lisatty rynman vain nakyy naytolla.
ﬁ’ Til - ryhmdn avaimet =" | = “1
|
Haku avain Arvo Selite |
akait 4300 Ulkakuntalaizet
|
|
|
|
| |
9.1.2. Reskontraparametrien lisays
Reskontramoduulin paanakymasta lisataan laskutusaineiston tarvitsemat parametrit
valitsemalla Parametrit..-painike.
@ 1 Testi pabvelu - resoontrapsrametrit EIEE
Lisda parasmetri |
Parametrin tyyppi Parametrin arvo Selite
(Ei tallennettuja parametreja
Lisda parametri-painikkeella syotetaan halutut parametrit:
e Parametrin tyyppi
e Parametrin arvo
e Selite
INNET
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Tallennuksen jalkeen rivi nakyy reskontraparametreissa.
40 1 Testi pabvelu - reskontraparmstrit IEIM

Lisdd parametri

Parametrin tyyppi Parametrin arvo Selite

Laskulaji [asetuzarvo, param 10501) 45 Laskulajin chrus arvo
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10. KAYNNIN JA HOITOTIETOJEN KORJAUS

Kaynnin korjaus tarkoittaa kuitattuun kayntiin tehtya muutosta. Muutoksia peruskayttajan
oikeuksilla voidaan tehda 14 paivan kuluessa kaynnin kuittauksesta tai paakayttajan
oikeuksilla milloin tahansa. Paakayttaja voi muuttaa kaynnin korjauksen viivetta
parametreista 87.

| a7 14 K&yninin korjauksen vive (péivalkm)) |

Mikali kuitatun kdynnin korjaus vaikuttaa laskutukseen, tulee olemassa oleva lasku
hyvittéda/mitatoida.

Valitaan asiakas, jonka kaynti halutaan korjata.

Yllapito-ylavalikosta avataan Kaynnin korjaus.

” WinHIT Hoitohuone ( hml Teppo Sepi) [ Potilasrekisteria ei valittu ]
KEYTTO  HENKILOKUNTA ASIAKAS LASKUTUS  YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN

Ei asi | Kéynnin korjaus |

Statuksien ja hoitojaksojen hallinta

Perustiedot

Valitaan kaynti Kdynnin korjaus -ikkunan ylemmasta listasta klikkaamalla kaynnin rivia.
Valitun kdynnin toimenpiteet avautuvat listaksi ikkunan alaosaan.

Kéynnin kerjaus >
Nro  Huone Suorittaja Avustava Tyoaika Laskunumero Seurantatunnus ~ Sulie
02.02.2022 08:00 Dentini D, hml I = N
21012021 08:00 2  HH.2 Dentini D, hm Perustys
12.02.2020 13:00 1 HH_2 Dentiini D, hml Perustya Muuta
Poista
v
<
Toimenpide Koodi Hemmas  Pinat  Selite Hinta L | Uusi ‘
Kayntimaksy WKKAY - Kayn 9,60 €
Ehkaiseva suun terveydenhaito SCAOL - SCADL 18,01 €
Pieni tiyte SFADD - SFAQD 16 3 46,62 €
Yhteensa 74,23 €
Yiapito

10.1. Kaynnin tietojen muuttaminen

Kaynnin perustietoja voidaan muuttaa valitsemalla kaynti ja painamalla Muuta-painiketta.
Tama voidaan tehda esimerkiksi silloin kun asiakkaan sopimustiedot ovat olleet vaarat

kayntia kuitatessa.

Kaynnin korjaus x
Kaynti Nro  Huone Suorittaja Avustava Tybaika Laskunumero Seurantatunnus Sulie
DentiniD, bl [ [r
Z1.01.2021 08:00 2  HH_Z Dentini D, hml Perustyd
12.02.2020 1200 1 HH2 Dentiini B, hml Perustys
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Paivitetdaan kaynnin tiedot ja tallennetaan muutokset Tallenna-painikkeella. Ohjelma
saattaa vaatia Ty0ajan tarkenteeksi: Perusty6 ilman avustajaa.

Kaynnin muutos X
Palvelutapahtuman seurantapisteet
Tallenna
Vhteydenotto tehty 21.01.2022, Ko 14:15 [ hmID Dentin —_—
L Peta

Hoidon tarpeen arvio tehty | 21.01.2022, Ko 14:17 hml D Dentiin

Ajanvaraus tehty 21.01.2022,Ko 1420 |hmlD Centin
Kayninin toteutuminen 02.02.2022, klo 08:22 hml D Dentiini
Nayta yhteydenotto

Kéynt 02.02,2022

Postinumero ja kuntakoodi | ‘ ‘ \,|

Hoitola [HammasHomToLa 1 <]

Suorittaja [pentinio, hmi 7]

Avustava Ei kirjautunut (tarkista tysajan tarkenne) Vahda avustava

Tyaka [Perstys <]

Haitojzksa [ Perushaitojakson kaynt <]

Tysajan tarkenne [Perushoito 7]

Ostopalvelu

Tybajan tyyppi [Jostopalvelu [ & tlastoida
Kayntisyvt Muuta ICD10

1CD10 koodi

ICPC-2 kayntisyy co

Jatkohoitokoodi SPAT1339 - Uusi vastaanottoaka (tai recall) ~

Tutkimustarpeen heys Valtse..

K&ynnin toteutuminen

Vhteystapa [ Keynt ~]
Kavijaryhma [ visiokaynt ~]
Hoidon kireelisyys | Kireeton hoito - |
Raynnin luorne | Sairaanhoito ~ |
Ensiksynti [kviz, vaiva on wusi ]

Asiakas huoneessa jog:00 3 -

10.2. Kaynnin toimenpidetietojen muuttaminen

Kaynnin korjaus -ikkunassa voidaan muuttaa laskuttamattoman kaynnin toimenpiteita /
toimenpiteiden tietoja.

Mikali kdynti on jo laskutettu, voidaan kaynnin toimenpiteitd muuttaa niin, etta laskulle
tehdaan hyvityslasku ja laskurivit palautetaan laskutettaviksi. Laskurivit laskutetaan
uudestaan toimenpiteiden muutosten jalkeen.

e Uusi: Lisda kaynnille uuden toimenpiteen.

e Muuta: Valitun toimenpiteen muutos luokituksessa (toimenpide, hammas, pinta).

e Poista: Poistaa valitun toimenpiteen.

Valittaessa haluttu kaynti listalta, tulevat kaynnin toimenpiteet nakyville ikkunan alaosaan.
Toimenpiteen tietoja voidaan muuttaa valitsemalla muutettava toimenpide ja painamalla
Muuta-painiketta.

Toimenpide Koodi Hammas  Pinnat Selite Hinta  Laskunumero Uusi
: . =
Ehkisevs suun terveydenhoita SCAD1 - SCADL 1 | worel |
Tien tByte SFAGD - SFAGD 5 3 F57 € Faista
Yhteensa 74,23 €
Yilapita

Ohjelma antaa ilmoituksen muutoksen vaikutuksesta statukseen.
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WinHIT Heitohuone *

@ Toimenpiteen muutos voi vaikuttaa statukseen
{wauriot ja korfjausmerkinnat).

Tee muutokset tarvittaessa!

Jatketaanko?

Vastaamalla Kylla, ohjelma avaa Toimenpiteiden valinta -ikkunan. Toimenpiteen valinta -
ikkunaan tehdaan tarvittavat muutokset ja painetaan Tallenna-painiketta. Tallentamisen
jalkeen Toimenpiteiden valinta -ikkuna sulkeutuu ja muutetun toimenpiteen tiedot
vaihtuvat Kaynnin korjaus -ikkunan toimenpideriville.

Kun tarvittavat muutokset toimenpiteisiin on tehty, kaynti laskutetaan Laskuta-painikkeen
kautta.

10.3. Statuksen korjaus

Statuksen korjaus tarkoittaa status-nakymaan tehtyjen merkintdéjen muuttamista. Taman
voi tehda 14 paivan kuluessa kaynnin kuittauksesta tai paakayttajan oikeuksilla milloin
tahansa.

Statuksen korjaus tehdaan, mikali esimerkiksi tarkastuksen yhteydessa on unohdettu
tehdad merkintd, tehty vaara merkinta tai merkinta on tehty vahingossa vaaralle asiakkaalle.

Mikali asiakkaan statukseen on jaanyt vaara merkinta, voidaan merkinta korjata
aktivoimalla status-nakymassa Korjaustila.

Edellinen | Kayrti 12.06.2020 klo 12:30 - suuhygienisti S Suuhyg (valmis) | Seuraava

\l) \l) | Korjaustila
Kifjaa toimenpiteet Mitati status
Hoitosuunnitelma e )
Valitaan asiakas ja avataan kdynti, jonka statusta halutaan muuttaa. Painetaan status-
nakymassa Korjaustila-painiketta, jolloin ohjelma kysyy varmistuksen.

Paivakira

WinHIT Hoitchuone X

Muutetaanko statusta?

Kifasjaks mekian kijautunut suortsja Vastataan Kylla, jolloin Status-nakyman taustavari muuttuu
vaaleansiniseksi.

Edellinen Kayrti 12.06.2020 klo 12:30 - suuhygienisti 5 Suuhyg (valmis) | Seuraava

| Korjaustila |

) )
Kifjaa teimenpiteet @ % Mititéi status
Hoitosuunnitelma

i A

Paivakirja
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Status-nakymaan tehdaan tarvittavat muutokset ja painetaan lopuksi Korjaustila-
painiketta. Status-nakyman taustavari muuttuu valkoiseksi ja statukseen tehdyt muutokset
jaavat nakyville status-nakymaan.

10.4. Hoitokertomuksen korjaus

Hoitokertomuksen korjaus tarkoittaa tallennetun kertomuksen muuttamista. Taman voi
tehda 14 paivan kuluessa kaynnin kuittauksesta tai paakayttajan oikeuksilla milloin
tahansa.

Hoitokertomusta on tarve korjata, mikali esim. kertomuksesta puuttuu oleellista tietoa,
olemassa olevaa sisaltéa halutaan tdydentaa tai hoitokertomus on tehty vahingossa
vaaralle asiakkaalle.

Valitaan asiakas ja palvelutapahtuma, jonka hoitokertomusta halutaan kasitella.
Hoitopuusta avataan Hoitokertomus-ikkuna.

=53 KERTOMUS
- |:f2 Hoitokertomus

Hoitokertomus avautuu valitun palvelutapahtuman kohdalta. Mikali hoitokertomus on
Valmis-tilassa, voidaan sen tietoja muuttaa painamalla Muokkaa-painiketta.

B Kertomus - Testaajs, Ta — m] b
[ Nayta hakufiltterit Nayta kaikki kirjaustiedot zoom | _ | o]+ @

Tietojen luovutus ~

- Avohui'ukaynﬁ 25.1.2024 11.00 Valmis  Ei arkistoitu #a MUOKKAA ~
Tulosta potilaskertomus
‘Suoritisja: Dentiini D hammaslaakan
Hakuehdot
Aikavili Hoidon toteutus
— Nykytila (status)
S oL B3 i 1- Dentiini, D ari - 25 1.2024 11.01 Merionnan tia- | Valmis
tai valilta
VPI 0
522004 B~ |5 2204 @ Decayed Missing Filled (DMF) indeksi: 5 (3, 0, 2

)
Decayed Missing Filled maitohampaat (dmf) indeksi: 0 (0, 0, 0)
Decayed Missing Filled Surfaces (DMFS) indeksi: 7 (3, 0. 4)
N Decayed Missing Filled Surfaces pinnat/maitchampaat (dmis) indeksi 0 (0, 0, 0)
Gingival Index (GI). 1
Plaque Index (PI): 1
[] Kertomus kirjaamatta Bleeding on Probing (BOP): 3 %

[ Arkistoimatta, luonnokset

Vastaava lagkdr (vksilaintitunnus)

Ketomuksen tila

[ Arkistoidut kertomukset . Toimenpiteet <rakenteinen> v
Kertomusmallt |Oteikot | Fraast Avohoitoksynti 25.01,2024 11:00:00 “
Oma ~ Kirjautunut kayttaja: Dentiini D hammaslaakari
Koululaiset Yksikka: Hammashoitola 1
Yleinen -

Alle kouluikdiset
suu

Kokanaistarkasius Esitiedot (anamneesi)

Muu hoitokaynti

Dentiini, D hammasisskari @vamis O luonnos |@ || & ||| x
suu

Tulosyy

Dentiini, D hammasisskari @vamis O luonnos | @ || & || & x

akenteinen>

SFA10 Hammas 47, Pinnat: 12

Toimenpide Hammas Pinta Lisatieto 5/

Poistu Peru muutokset Diagnoosit Riskit oo Tallenna kertomus

Hoitokertomukseen tehdaan tarvittavat muutokset ja painetaan Tallenna kertomus.
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10.5. Hoitokertomuksen kopiointi virhetilanteessa

Hoitokertomus joudutaan kopioimaan yleensa silloin, kun tieto on kirjattu vaaralle
asiakkaalle, vaaralle palvelutapahtumalle tai mitatéidylle kaynnille.

Kopioidaan teksti vanhalta merkinnalta (esimerkiksi maalaamalla teksti ja painamalla Ctrl-
ja C-painikkeita). Kun teksti on kopioitu, liitetdan se oikealle asiakkaalle ja
palvelutapahtumalle. Oikealla asiakkaalla ja palvelutapahtumalla oleva merkinta
tallennetaan hoitokertomukseen Tallenna hoitokertomus -painikkeella.

Lopuksi poistetaan vaara merkinta ja tallennetaan hoitokertomus ilman vaaraa merkintaa.

10.6. Hoitojakson ja statuksen tilan muuttaminen

Hoitojakson ja statuksen tilaa joudutaan yleensa muuttamaan silloin, kun hoito on merkitty
vaaralle asiakkaalle. Talléin vaarat tiedot tulee poistaa.

Valitaan asiakas, jonka statuksien ja hoitojaksojen tilaa halutaan muuttaa.

YLLAPITO ~LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN

Kéynnin korjaus

| Statuksien ja hoitojaksojen hallinta |

Perustiedet

Valitaan Yllapito-ylavalikosta Statuksien ja hoitojaksojen
hallinta.

Tehdaan tarvittavat muutokset statukseen seka mahdollisesti myds saman paivamaaran

hoitojaksoon.

Asiakas - Testaaja Te

Statuksien ja hoitojaksojen hallinta

1. Valitse status tai hoitojak jota haluat

Status

Hoitojakso

Paiva Tila
12.06.2020 Alku

12.06.2020 Loppu

Paiva

12.06.2020 Valmig

Tila

2. Aseta haluamasi tilatiedot ja paina Muuta tai Uusi. Vain padkiyttdjd voi tehdd poiston.

Muutoksista tehdaan merkinta seurantalokiin.

Uusi Foista

Jos haluat avata jaftai hoitojak ksia varten, merkitse ne kesken -tilaan.
Valitun statuksen tila ® Valitun hoitojakson tila
Alku (®) Kesken
9. 22022 @~ () Kesken 9. 22022 [Eh
O Valmis
O Loppu

Uusi

Foista

Kun tarvittavat muutokset statuksien ja hoitojaksojen tilaan on tehty, suljetaan ikkuna

painamalla Sulje-painiketta.
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10.7. Kaynnin taydellinen mitatdinti

Kun kaynti halutaan mitatdéida kokonaan:

1.

2.

Mitatdéidaan kaynnin lasku.

Mitatéidaan kaynnin status. Avataan mitatéitava kaynti. Mikali kaynti on valmis-
tilassa on status-nakymassa nakyvilla Mitatoi status -painike. Painetaan Mitatoi
status -painiketta, jolloin ohjelma varmistaa statuksen mitatéinnin.

Mitdtainti ei vaikuta statuksen ja hoitojakson tilaan. Tarvittaessa korjaa tilat 'Statuksien ja hoitojaksojen hallinta’ -toiminnolla.

Mitatdidddnka avattu status 7

Kylla Ei

Vastataan Kyll4, jolloin kirjataan Merkinnan mitatéinnin tiedot.

Merkinnan mitatainti *

Valitse merkinn&n mitdtdinnin syy | Mittoi | Statu kse nm |tato|nt|

Omachioi tateint w Peruut . o oo .
maehtoinen mitatdin | e hyvaksytaan painamalla
Kirjaa syy merkinnan mit3tainnille M |tét6|-pa iniketta.

3. Hoitokertomukselta mitatéidaan merkinnat, mukaan lukien riskit ja diagnoosit.

Avataan hoitokertomus ja valitaan kyseinen kaynti. Painetaan kaynnin ylaosassa
olevaa Muokkaa-painiketta.

Mikali kaynti on kirjattu esimerkiksi vaaralle asiakkaalle ja sen vuoksi mitatéidaan,
kannattaa poistettavat tiedot kopioida ennen tietojen poistamista. (Kappale 8.5.
Hoitokertomuksen kopiointi virhetilanteessa)

10.7.1. Hoitokertomuksen otsikoiden, riskien ja diagnoosien poistaminen

Hoitokertomuksella olevat otsikot, riskit ja diagnoosit poistetaan riveittain
painamalla otsikkorivin kohdalla olevaa -painiketta (Tama painike poistaa
otsikon kertomuksesta).

Ohjelma varmistaa jokaisen merkinnan poiston / mitatéinnin.
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Merkinndn mitdtdinti n

Walitse merkinndn mitdtSinnin syy:

Omaehtoinen mitatointi w

Kirjaa syy merkinndn mitdtsinnille:

Mitstoi Peru

Kirjataan Merkinnan mitatdinnin tiedot ja hyvaksytaan merkinnan mitatointi Mitatéi-
painikkeella. Poistetaan hoitokertomukselta kaikki otsikot.

4. Kaynnin korjauksessa poistetaan toimenpiteet. Avataan Kaynnin korjaus ja valitaan
mitatoitava kaynti. Valitaan kaynniltad toimenpide ja painetaan Poista-painiketta.
Ohjelma varmistaa toimenpiteen poiston.

@ Toimenpiteen poisto voi vaikuttaa statukseen
(vauriot ja kojausmerkinnat).

Tee muutokset tarvitasssa!

Jatketaanko?

Kylla Ei

Vastataan Kyll4, jolloin toimenpide poistuu kaynnin toimenpiteista.
Poistetaan kaynniltad kaikki toimenpiteet.

5. Kaynnin korjauksessa poistetaan kdynti. Valitaan kaynti ja painetaan Poista-
painiketta, jolloin ohjelma varmistaa kdynnin poiston.

WinHIT

o Kdynnin poistamisen ehdot :

Jos kdynti on laskutettu, lasku ei saa olla reskontrassa tai
kirjanpoidaossa

Peruskayttdjdoikeuksilla voi poistaa vain omat kdynnit
kdyntipdivana

Jatketaanko 7

Vastaan Kylla ja lisdtaan merkinnan mitatdinti ja painetaan Mitatoi-painiketta. Nyt
kaynti on mitatoity.
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11. DIAGNOOSIEN HALLINTA

Hoitokertomuksella diagnoosia voidaan muuttaa, tarkentaa ja poistaa.

Mikali suorittaja on kirjannut vaaran diagnoosin hoitokertomukseen tai aiemmin kirjattua
diagnoosia halutaan tarkentaa, voidaan diagnoosia muuttaa. Painetaan
hoitokertomukselta Diagnoosit-painiketta, jolloin avautuu Diagnoosit ja kdyntisyyt -ikkuna.

I Diagnoosit ja Kayntisyyt - Testaus, Teija 5.8.1977. - O X
‘K\Ualta koodi tai osa nimesta Tyhiennd [[] Paattyneet diagnoosit
Tyyppi  Ajankoh.. ICPC-2 ICD-10 Episodi = [l
A
Diag.. 1622023 13010 Siitepolyn aiheuttama allerginen nuha = | %X
W
Uusi diagnoosi Sulje

=%/ ¥ -painikkeista paastaan kasittelemaan aiemmin tallennettua diagnoosia.

11.1. Diagnoosin korjaus

+ | -painikkeesta avautuu Diagnoosin luonti -valintaikkuna, jonka kautta valitaan,
tarkennetaanko diagnoosia vai kopioidaanko diagnoosin tiedot uutta diagnoosia
varten.

Tarkennetaanko diagnoosia ja kdytetddn samaa episoditunnusta?
Vai sdilytetddnks vanha diagnoosi ja kepicidaan tiedot pohjaksi uudelle diagneosille?

Tarkenna diagnoosia Kopioi tiedot pohjaksi | Sulje |

e Tarkenna diagnoosia: Avaa valitun diagnoosin tiedot tarkentamista varten.
Tarkentamisen jalkeen tiedot voidaan tallentaa hoitokertomukseen Lisaa
hoitokertomukseen -painikkeella, jolloin tarkennettu diagnoosi tallentuu
alkuperaisen diagnoosin paalle.

o Kopioi tiedot pohjaksi: Kopioi valitun diagnoosin tiedot pohjaksi uuden diagnoosin
maarittamiseen. Lisda hoitokertomukseen -painike, lisaa hoitokertomukseen uuden
diagnoosin.

e Sulje: Sulkee Diagnoosin luonti -valintaikkunan.
11.2. Diagnoosin muutos
- painikkeesta paastaan muuttamaan valittua diagnoosia.

Avautuvassa Diagnoosit ja kdyntisyyt -ikkunassa voidaan tehda muutokset valittuun
diagnoosiin ja tallentaa muutokset Lisaa hoitokertomukseen -painikkeella. Kun
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hoitokertomukseen ei tehda enaa muutoksia, tallennetaan hoitokertomus
painamalla Tallenna kertomus -painiketta.
11.3. Diagnoosin poisto
E -painikkeesta poistetaan valittu diaghoosi. Ohjelma varmistaa diagnoosin poiston.
Kylla-painikkeella diagnoosi poistetaan.
Haluatko poistaa diagnoosin?
Ei-painikkeella diagnoosi sailyy hoitokertomuksella.
Kylla Ei
11.4. Diagnoosin / kayntisyyn maarittaminen pakolliseksi
Diagnoosin / kayntisyyn kirjaaminen voidaan maaritella pakolliseksi eri ammattiryhmille
esim. hammaslaakareille. Maarittaminen tehdaan parametriin 19. Oletuksena parametrilla
19 arvo on tyhja.
| 19 | | Kayntisyyn pakollisuus kaynnilla, listaus ammattryhmista pilkulla erottaen. |
Parametrin Arvo-kenttaan maaritelladn ammattiryhman tydnkuvan numero.
Ammattiryhmien numerot voidaan varmistaa Henkilbkuntakortilta, Tydnkuva-kentasta.
Ammattinimike |Hammasléékéri w |
|T:-'6nkuva | |v
Erikoisalakoodi Hammaslaakar [12 | A
Hammaslaaketieteen kandidaatti 13
Erikoisala Suuhygienisti 14
Hammashottaja 15
Esimerkiksi arvo-kentassa 12,14 tarkoittaa sita, ettda hammaslaakarien (12) ja
suuhygienistien (14) tulee maarittaa kaynnille diagnoosi / kayntisyy ennen kaynnin
kuittausta.
Mikali diagnoosin kirjaus merkitaan pakolliseksi, kyseinen suorittaja ei voi kuitata kayntia
valmiiksi ilman diagnoosin / kayntisyyn tallentamista hoitokertomukselle. Ohjelma ilmoittaa
kdynnin kuittauksen yhteydessa, mikali kdynniltd puuttuu diagnoosi.
WinHIT Hoitchuone x
@ Kaynnitta puuttuu diagnoosi!
Lisaa ensin diagnoosi.
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12. RISKIEN HALLINTA

Mikali suorittaja on kirjannut hoitokertomukselle vaaran riskin tai aiemmin kirjattua riskia
halutaan tarkentaa, voidaan riskia muuttaa. Painetaan hoitokertomukselta Riskit-
painiketta, jolloin avautuu Riskit -ikkuna.

” Riskit - Testaaja, Te — O X
|Kirjoita kooditai osa nimestd Tyhjennd [ Pasttynest riskit
T i Ast > Nimitai k R_i;kintt Hoidossa Todett P z
yyppi  Aste imi tai kuvaus aiheuttava | e odettu  Paattyy
tekija
Hoidossa huomioitava ~
A2 Hoidossa huomioitava Maito-allergia Maito-allergia 422022
Historia
T.. & HNimitai kuvaus ?EISK:T: aieuttava Hoidossa huomioitava Todettu Paattyy
A2 Maito-allergia 4.2.2022 Pysyva
v
Piilata kirjausnakyma | Muokkaa Poista uusi P&ata riski Sulje

12.1. Riskin muutos

Hoitokertomukselle lisattya riskid voidaan muuttaa valitsemalla Riski-listalta muutettava
riski ja painamalla Muokkaa-painiketta.

" Riskit - Testaaja, Te — [m] x
|Kirjoita koodi tai osa nimesta Tyhjenna [ Paattyneet riskit
A
- ) Riskin Hoidessa .
Tyyppi  Aste Nimi tai kuvaus aiheuttava [ AEtEE Todettu  Padttyy
tekija
Hoidossa huomioitava ~
A2 Hoidossa huomioitava Maito-allergia Maito-allergia 422022
Historia
T.. “  Nimi tai kuvaus &‘ili‘: aiheuttava Hoidossa huomioitava Todettu Paattyy
A2 Maita-allergia 422022 Pysyva
w
Piilota kirjausnikyma Poista uusi Paata riski Sulje
Riskin maarittdminen
Toteamispaiva 4. 22022 [E* | | & | Dentiini. D hammaslaakari "
Riskitiedon aste O Krittinen @ Hoidossa huomioitava Hakuldeli
Riskin tyyppi ‘AZ | |Hucka-aineallergia ‘
Koodisto @® Ei koodia, pelkkd riskin nimi () 1CD-10 () Hoidon rajaus () Toimenpideluokitus
Koodi tai nimi |Ma,|(,ﬁ\|efg.a ‘
ATC koodi ‘ | | ‘
Hoidossa [Maito-allergia
Riski on: @® Pysyva () Mairaaikainen
Varmuus (O Todennskdinen (®) Epaily
Tiedon ldhde Potilas/asiakas ~
v
Lisda riski | Lisdd hoitokertomukseen Peruuta riskin lisdys | Sulje

Riskit-ikkunan alaosassa olevaan Riskin maarittdminen -osioon tulevat nakyviin valitun
riskin tiedot. Tietojen muuttamisen jalkeen painetaan Lisda hoitokertomukseen -painiketta,
jolloin Riski-listaukseen tulee nakyviin uusi riski, jossa on juuri tallennetut tiedot.
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Mikali painetaan Peruuta riskin lisdys -painiketta, riskille muutetut tiedot eivat tallennu.

Hoitokertomus tallennetaan muutosten jalkeen.

12.2. Uuden riskin poisto

Uusi riski nakyy hoitokertomuksella vihrealla pohjalla.

M Riskit - Testaaja, Te - O *

|K||]:||ta kooditai osa nimesta Tyhjennd D Paattyneet riskit
A
Tyyppi  Aste ¥ Nimi tai kuvaus gsk:‘: alheuttava Hoidossa huomiocitava  Todettu  Paattyy ~
Uudet hoidossa huomioitavat ~
A2 Uudet h... Vilja-allergia Vilja-allergia 422022
v

Historia

Tyyppi  Mimi tai kuvaus ?elsk:j: alheuttava Hoidossa huomioitava Todettu Paattyy

Piilota kirjausndkyma Muokkaa | Poista uusi | Paata riski Sulje

Valitaan poistettava uusi riski ja painetaan Poista uusi -painiketta. Uusi riski poistuu riskien
listauksesta ja hoitokertomukselta.

12.3. Paata riski

Valitaan listalta paatettava riski ja painetaan Paata riski -painiketta. Ohjelma avaa Riskin
paattdminen -ikkuna.

Riskin paattaminen

|09.02.2022 21| | #® | Dentiini, D hammaslzakari |

Paattamisen syy

i‘Parantunut v‘l

Vapaachtoinen tarkenne:

Paata riski Sulje

Ohjelma antaa riskin paattaminen -ikkunassa oletuksena riskin paattamispaivaksi taman
paivan ja suorittajaksi kirjautuneen suorittajan. Molempia tietoja voidaan muuttaa.

Paattdmisen syy -valinnassa ovat vaihtoehdot:

Parantunut
Maaraaikainen
Tarkentunut
Muu syy

Vapaaehtoinen tarkenne -kenttaan voidaan kirjata lisatietoa riskin paattamisesta. Kun
tiedot on lisatty, paatetaan riski painamalla Paata riski -painiketta. Riski poistuu riskit-
listauksesta.
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13. HERATTEIDEN KAYTTOONOTTO

WInHIT Hoitohuone- ja Ajanvaraus-ohjelmissa voidaan organisaatiokohtaisesti ottaa
kayttéon heratteet.

Kayttdon otetyt heratteet naytetaan silloin, kun asiakas valitaan esimerkiksi asiakaslistalta
tai suorittajan paivakirjalta. Asiakkaan heratteita ei nayteta, mikali potilasrekisteria ei ole
valittu.

13.1. Kohderyhma-herate
Kohderyhma-herate aktivoidaan muuttamalla parametrin 260 arvoksi 1.

Lisaksi niille kohderyhmille, joista halutaan herate, tulee aktivoida ilmoitus heratteesta.
Kohderyhmat, joiden osalta on heratteet otettu kayttoon, nakyvat heratteet Huomioi
terveydentila ja ajatasaiset tiedot -ikkunassa. tulevat myds nakyviin asiakkaan
hoitopuuhun.

13.1.1. Kohderyhman heratteen kayttoonotto

Avataan Hoitohuone-ohjelman Yllapito-ylavalikosta Perustiedot - Kohderyhmét.

Perustiedot x
@ sulle Koodi Himi Seuranta Hersite Sulie
= Perustiedot 0004 Opiskelija Kaytossa Kaytossa
G Huefako (el keytosss) o008 Veterazni
A3 Laittzet 0009 Maksusitoumus
P parametrit o010 Pitkaaikaishoidossa
3 sqL Parametrit 0011 Koululzinen Kaytossa
3 Hoitolat 0100 Okomishoidossa
€3 Hoitolan imeittautumispaate
& Hoitolan automaattiset tekstiviestmuistutukse|
& palveluntuottzjat
G sahkbpostiit
Tekstuisstmalit
[ Kohderyhmat

Tybajan varaus
€3 Raporttiryhmat {katselu)
3 Yritysmaksajat (katselu)
G WEB-hoitolat

5 WEBsuarittaiat

5 WEB-hoidat

3 Rentgenhuoneet

Kohderyhma-listalta tuplaklikataan kohderyhmaa, josta halutaan herate nakyviin.

Koodi Hami Seuranta Herdte
0011 Koukdainen Kayttissa |
0100 Oikomishoidossa

Avautuvassa Kohderyhma-ikkunassa on oletuksena Herate: Naytetaan ilmoitus
kohderyhmista -kohta ilman valintaa. Lisdtdan valinta kyseiseen kohtaan ja painetaan Ok-
painiketta.
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Kchmhma

Himph

M

S anta

[== ]

Kouludsmen

] Asisidcanle lodasn tapshiumamerniants kohderyhman alosmsests ja loppumisesta

[ Hergwe

[C]misrytetasn imodtus kohder vhmasts I

oK

Penada

Perustiedot - Kohderyhmat -listalle tulee herate-tieto nakyviin omaan sarakkeeseen.

Koodi Himi Seuranta Herate
| o011 Koubdainen Kaybosss K8 ytass
0100 Oicomishoidossa

13.2. Kriittiset riskit -herate

Kriittiset riskit -herate aktivoidaan muuttamalla parametrin 261 arvoksi 1.

Heratteen aktivoimisen jalkeen Kriittiset riskit tulevat nakyviin erilliseen herate-ikkunaan ja

huomiome

rkinnalla asiakkaan hoitopuuhun.

Huomioi

Al Pidhking-a

terveydentila ja ajantasaiset tiedot

Kriittiset riskit

llergia

© Suje 4 (F11)

= RISKIT

C Ol Kriittiset riskit
i..dl A1 Pahkina-allergia

13.3. Hoidossa huomioitavat -herate

Hoidossa huomioitavat -herate aktivoidaan muuttamalla parametrin 262 arvoksi 1.

Heratteen aktivoimisen jalkeen Hoidossa huomioitavat riskit tulevat nakyviin erilliseen

herate-ikkunaan ja huomiomerkinnalla asiakkaan hoitopuuhun.

Huomioi terveydentila ja ajantasaiset tiedot

Hoidossa huomioitavat

A2 herne-allergia - herne-allergia

X

Sule (F11)
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13.4. Pitkaaikaisdiagnoosit-herate

Pitkaaikaisdiagnoosit-herate aktivoidaan muuttamalla parametrin 263 arvoksi 1.

Heratteen aktivoimisen jalkeen pitkdaikaisdiagnoosit tulevat nakyviin erilliseen herate-
ikkunaan ja huomiomerkinnalla asiakkaan hoitopuuhun.

*

Huomioi terveydentila ja ajantasaiset tiedot

Pitkdaikaisdiagnoosit

K021 Dentiinikaries

Sulie (F11)

.53 DIAGNOOSIT
25 Pitkdaikaisdiagnoosit
.. &b K021 Dentiinikaries

13.5. Jonotilanne-herate
Jonotilanne-heréate aktivoidaan muuttamalla parametrin 264 arvoksi 1.

Heratteen aktivoimisen jalkeen asiakkaan jonotilanne tulee nakyviin erilliseen herate-
ikkunaan.

Huomioi terveydentila ja ajantasaiset tiedot

Jonotilanne

Hoito kesken

Sulje (F11)

13.6. Recall ajankohtainen -herate
Recall ajankohtainen -herate aktivoidaan muuttamalla parametrin 265 arvoksi 1.

Heratteen aktivoimisen jalkeen asiakkaan ajankohtainen recall tulee nakyviin erilliseen
herate-ikkunaan.

Huomioi terveydentila ja ajantasaiset tiedot

Recall

Ajankohtainen 1.8.2022 - 28.2.2023

Sulie (F11)
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13.7. Asiakkaan kirjaamat esitiedot -herate
Ajanhallintapalvelun kautta asiakas voi kirjata omia esitietoja varatulle ajalle. Mikali
organisaatiossa ei ole viela kaytdssa Ajanhallintapalvelu, ei Asiakkaan kirjaamat esitiedot -

heratetta voida kayttaa.

Mikali organisaatiossa on kaytéssa Ajanhallintapalvelu, voidaan Asiakkaan kirjaamat
esitiedot -herate aktivoida muuttamalla parametrin 266 arvoksi 1.

13.8. Kayttajan vanhat viestit -herate

Kayttajan vanhat viestit - herate muistuttaa kirjautunutta kayttdjaa kirjautumisen
yhteydessd, mikali hanelld on vanhoja lukemattomia viesteja.

Organisaatio voi ottaa heratteen kayttéon aktivoimalla parametrin 280. Arvoksi annetaan
paivaraja jota vanhemmista viesteista sovellus muistuttaa, esimerkiksi 10.

Muistutus lukemattomista viesteists

Saapuneet viestit 20.02.2024 16:17 - léhettdja hml In Paakayttaja
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14. VIIKKOTYOAJAN MUUTOS

Kun tyontekijan viikkoty0aikaa muutetaan sen jalkeen, kun hanelle on jo suunniteltu
tybaikaa, tulee hanen tydaikansa myds muuttaa jarjestelman tietoihin.

Avataan Henkildkunta-ylavalikosta Henkildkuntatiedot.

" WinHIT Hoitohuone (hml Teppo Sepi ) [
KAVTTO  HEMKILOKUMTA = ASIAKAS  LASKUTU

| Henkilgkuntatiedot |
L3} Ei Profiili

Valitaan suorittaja klikkaamalla suorittajan nimea. Avautuvalla henkilokuntakortilla
painetaan Muuta-painiketta, jolloin henkildkuntakortti asettuu muutos-tilaan. Muutetaan
viikkotybaika ja tallennetaan muutos Tallenna-painikkeella.

Henkilekuntatiedot

I ™

@ Perustiedot () Kaytdn ohjaus {2 Vastaanottohoitolat (2 Halinnointincitolat
Sulie
@ Sulie
i Hi
5% Hammasiszkan Hnnds
..§2> Dentini D Sukunimi |Demiini Uusi
G Erkoishammaslaakar 5 5
@ Vuckrahammaslaakari i | Muuta
g Laakan Lahiosoite | ‘ Tallenna |
Kandit
@ Kandiopiskelia Postinumera Postitoimipaikka | Keskeyta |
-3 Suuhygienist
@ Suuhygienistiopiskelija Ty5-ia kotipuhelin | | -
@ Hammashoitaja Luo kayttajatunnus
g :um hdett Hetkepubeinet | | Vaihda salasana
- Bityosuheetta Sahlcéposti |
MNollaa salzsana
Tydsuhde alkoi fm 07.2019 Wastaanottovali 'ﬁ
Aseta yllapitajaksi
Tyosuhde loppui F“ .01.1500 Recall aika ’ﬁ _
Aseta pagkayttajaks
Kayttajatunnus DEN Me +/-0...99% [ﬁ
Azeta perushkayttsjaks
Yksilintitunnus Rekisterointinumero
Aseta harjoittelijahsi
TK koodi [ vikiotysaiva pais |
Henkilokurtalista
Palkkiotyyppi 100 Tydpaivat/vko |5
o D
Kuukausipalkka Kiininen tydaika -00
Kieli Tyoajan husjsnnus
Sanomatunnus Suorittajanumero 1034
Resurssitunnus ihl Opiskelijatunnus
Opiskelijaryhma
Ammattinimike |Hammasléékén’ ~ |
Tyonkuva |Hammasléékéri - |
Er " |E - |
Erikoisala |

Avataan Ajanvaraus-ohjelmasta kyseisen suorittajan Tyojarjestyksen suunnittelu. Valitaan
Viikkoty6aika, jonka kautta tydajat voidaan paivittaa.
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Tyejarjestys - 25.01.2022-14.02.2022 (Viikke 7) X
‘DE"‘”"‘ b "‘DNa“a " \ Tuntikertyma H Wallviikot H Tee vikko || Siia hyvaksyntaan ” Hyvaksynta H Tulosta
[202102 v
[ maia | rese [ st |
SUUNNITTELU SEURANTA
Pavi  Kelo Huone Tydaka/dsi  Votiolai Selte Vaihe: Pava  Kelo Huone Tydaka/dai  Selte Vai
1402 Ma 0900-1500  HH_3 Kiininen 16
1402.Ma 1500-1700  HH_3 Tato 116
1502 T 0830-1500  HH 3 Kiininen 16
1502 1500-18:00  HH_3 Tato 16
1602 Ke  0300-1500  HH 3 Kiininen 18
1602 Ke  1500-1715  HH_3 Tsto 16
1702.Te  0800-1500  HH_3 Kiininen 16
1802 Pe  0300-1130  HH_3 Kiininen 16
1802.Pe 1130-1230  HH_3 Tato 16

Eop— Kinnen _Tomisla_ Yheenss Kininen Tarmisto_ Yoensa
Suunnitetu | 30:00

B15 | 3815 Tehty | 0:00 | 000 | 000
Hyvaksytysyy | 000 | 000 | 0:00 Hyvaksttysyy | 000 | 000 | 0:00
Nomi [ 3000 | 815 [ 3815 Nomi [ 000 [ 000 | 0:00

vikonsaido [ 000 [ 000 [0 viken salde [ 000 [ 000 [ 000

cenveto

N Jaksonsaldo | G:00 | 000 | 000 Jaksonsalde [ 0:00 | 000 | 000

Husennus || 30:00 Sio edell jaksota [ 000 | 000 | 000 Sirto edell jsksoks [ 0:00 | 000 | 000
| Viikketydaika 315 Siitto seur. jaksolle favoite) | 0:00 0:00 0:00 Sito seur.jaksolle | 0:00 0:00 0:00

Sule

Viikkoty6aika-ikkunassa painetaan Valitse viikko -painiketta, jolloin voidaan paivittdd monta
viikkoa kerrallaan.

Viikkotyoaika *

Viikkotyoaika

Anna viikon tydaika ( muoto :t:mm )

Viikkotydaika
Tyoajan kopiointi useammalle vikolle

Valitze vikka

| oK | | PenuLta |

Valitaan kaikki ne viikot, joihin muutos kohdistuu, vaihdetaan tybaika ja painetaan
Tallenna-painiketta.

Viikkotydaika Pt

Vikkotybaka

Valitse vilkot, joille tydaika kopicidaan

h Oz O3 O¢ Os Os O7 Oe O Ow
Cn [z e e s e 17 Ol s 2o
2t 22 23 24 25 26 27 28 29 O3
O [O32 33 [O3¢ O3 O3 37 M. O H4a
041 42 (043 Me4 45 46 H47 48 49 &I50
M5 52 |52

‘ Valitse: kaikki | |P0\sta walinnat ‘

Ohjelma suorittaa tarkistusajon ennen kuin se hyvaksyy tydajan muutoksen.
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WinHIT Ajanvaraus - Tydaika X
@ Tee valitulle suorittajalle tarkistusajo!
Siirrytéaan tyéajan hyvaksyntaan tekemaan tarkistusajo.
Tyojariestys - 25.01.2022-14.02.2022 (Viikko 7) X
}E;;“[;‘; ° v } [ Nayta hammashotaiat Tuntikertyma Malivikot Too vikko | Sind hyvaksyrtaan

Valitaan Tarkistusajo.

Tyajarjestyksen hyvaksynta - SUUNNITTELU ja SEURANTA (akso 202102) X
|Demuni D - | Nt hammashsiet Tuntikertyma Tulosta
|2[>21 02 \,|

Ohjelma varmistaa: Tehdaanko tarkistus kaikille suorittajille? Tahan vastataan ei.

WinHIT Ajanvaraus - Tydaika X

@ Tehdaanks tarkistus kaikille suorittajile?

Ohjelma varmistaa: Poimitaanko viikkokohtaiset ty6ajat ja kliininen tydn normi tiedostoon?
Tahan vastataan ei.

WinHIT Ajanvaraus - Tydaika X

Q Poimitaanke vilkkokohtaiset tydajat ja kliinisen
tydn nomi tiedostoon?

Ohjelma ilmoittaa saaneensa ajon valmiiksi, jonka jalkeen tydajanmuutos on valmis.

WinHIT Ajanvaraus - Tyaika st

@ Ajo valmis!
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15. SIIRTOSALDOJEN SIIRTO VUODEN VAIHTEESSA

Tyojarjestysten hyvaksynnasta ajetaan tarkistusajo kaikille suorittajille.

Tyajarjestyksen hyvaksynts - SUUNNITTELU ja SEURANTA (Jakso 202102) X
Dertini D - -

[perin | [ Nayt5 hammashotaat || Takistusgp || Turtketyma || Tuosta
[z02102 -]

Vuoden viimeisin jakson siirtosaldot otetaan ylés. Valitaan tuntikertyma.

Tyojarjestyksen hyvaksynta - SUUNMITTELU ja SEURANTA (Jakso 202102) X
Dentiini D “ N

| n | [ Nayta hammashoitajat Tarkistusajo || Tuntkertyma || Tulosta
[z0z102 ~|

Valitaan vuoden ensimmainen jakso. Tuntikertyman siirtyminen edelliselta jaksolta valitaan
manuaaliseksi ja sydtetdaan halutut siirtosaldot kenttiin ja tallennetaan.

Tuntikertymd (siirtosalda) e

Kohdist

S | Tallenna |
Valitse jakso, jonka aikana » -
tasoitus tehdaan. 202102 | Sulie |

Tuntikertyman siityminen edeliselta jaksolta |

Alusta kaikki jaksot |

Automaattinen
_ | Nollaus kaikill |
Manuaalinen
Jakson sirtosaldo sityy automaattisesti. | Nollaus valitulle |

Siito edellisehta jaksolta

esim 1.: -10 tuntia -30 minuuttia
esim 2.: 0 tuntia -45 minuuttia

Kiininen | & tuntia 0 minuuttia
Tairvisto |0 tuntia |0 iUt
Yhteensa [ tuntia 0 minuuttia
Itatys O turtia |0 minuuttia
Lisatys 0 tuntia 0 minuuttia

Kun muutokset on tehty kaikille suorittajille, ajetaan kohdan 1. tarkistus saldo uudelleen.
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16. MALLIT JA KOJEET

Mallit ja kojeet on hallintaikkuna, jonne voidaan merkita potilaan oikomiskojeita ja
Kipsimalleja (seka muita materiaaleja).

Mallit ja kojeet ldytyvat Asiakas-ylavalikosta Mallit ja kojeet -vallinnasta.

" WinHIT Hoitohuone (hml Teppo Sepi ) [ Potilasrekisteri : In Net Oy, Yksityi

KAYTTO HENKILOKUNTA | ASIAKAS  LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET R4
—Elash Hae asiakas F3
Valitut asiakkaat Fg

Kirjaa uusi yhteydenotto tai HTA

Asiakaskortti

Alue, omaldakari ja sopimukset
Varaukset ja Recall

Perhetiedot

Laskutusosoite

Informointi ja suostumus
Asiointi

Asiakkaan kirjaamat esitiedot

Jonot
Asiakkaan jonotilanne
Tapahtumahistoria

Mallit ja kojeet

Réntgen

Mallit ja kojeet -ikkunassa on oletuksena valittu kaikki asiakkaat. Uusi malli tai koje
lisataan valitsemalla asiakas ja painamalla Uusi-painiketta.

Mallit ja kojeet >
- Sulie Tyyppi Numero Paivays Asiakas H.tunnus Séllytyspaikka  Lisatiedot Suorittzja Sulje
i @ Mallit ja kojeet - Testaan Teija
@ allit ja kojeet - Kaikki asiakkaa
1B ronmpianat
0 tone
Malli-listaa voidaan jarjestella uudestaan klikkaamalla sarakkeiden otsikoita.
16.1. Uuden mallin tai kojeen lisddminen asiakkaalle.
Uusi malli tai koje lisataan asiakkaalle valitsemalla ensin asiakas ja painama lla
sitten Uusi-painikkeella.
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Asiakas

Suorittaja

Paivays

Malli tai koje
Tyyppi

Tunniste
Asiakaskortin tieto
Sailytyspaikka

Tiedot

| Testaan Teija

| Tallenna

Feruuta

| Sepi Teppa, hml

]

[12. 2.2024

o- ]

| Kipsimall

| 202402

| Hoitolassa

Kipsimallin tiedot

Taytetdaan mallin/kojeen tiedot ja painetaan Tallenna-painiketta.

16.1.1. Mallin ja kojeen ominaisuudet

Mallit ja kojeet -ikkunan kentat:

e Suorittaja: Valitaan suorittaja.

e Paivays: Valitaan materiaalin paivamaara.

o Tyyppi: Valitaan materiaalin tyyppi (kipsimalli, proteesi, rontgenkuva, koje).
e Tunniste: Haluttu tunniste, esim. kojeen nimi tai numero.

o Asiakaskortin tieto: Tassa nakyy asiakaskortilla oleva sen hetkinen tunniste.
e Sailytyspaikka: Materiaalin sailytyspaikka, hoitola tai asiakkaalla.

o Tiedot: Voidaan laittaa lisatietoja, kuten kojeen tyyppi.

16.1.2. Tunnisteen siirto asiakaskortille

Mikali materiaali on kipsimalli tai rontgenkuva, varmistaa ohjelma, halutaanko tunniste

siirtaa asiakaskortille.

WinHIT Hoitchuene

@ Kopicidaanko tunniste asiakaskortile 7

Mikali vastataan Kylla, potilaan asiakaskortille tulee materiaalille tunniste, esimerkiksi

2024 2.

Sivu
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Tyyppi Kipsimalli
Tunniste | 2024-02 |
Asiakaskortin tieto | 2024-02 |

Mikali vastataan Ei, tunniste ei siirry hoitopuuhun.

16.2. Tunnisteen merkitys

Tunnistetta voidaan kayttdd muun muassa seuraaviin tarkoituksiin:

e Materiaalin tunnistamiseen

o Tunniste on sama potilaan tiedoissa ja itse materiaalissa, listan kautta on
helppo I6ytaa materiaalin omistaja tai vastaanottaja.

e Materiaalin hinnan merkitsemiseen laskutustarkoituksessa

o Teknikko tai muu henkild merkitsee tehdyn materiaalin potilaan tietoihin
hintoineen.

e Materiaaliin liittyvan tarkean tiedon esiintuomiseen potilaan hoitopuussa
o Esimerkiksi kojeelle voidaan antaa tunniste 'Korjattava’ tai 'Rikki’

Tunniste voi sisaltaa kirjaimia eli se voi olla esimerkiksi 'Veto’, '350€’ tai 'Tarkista’.

B@ MALLIT JA KOJEET
LI 12.02.2024 Kipsimalli 2024-02

16.2.1. Automaattinen tunniste

Mikali organisaatio kayttdd automaattisia tunnisteita, uutta kojetta tai mallia lisattdessa
tunnisteen kohdalla lukee luodaan tallennuksessa.

Tunniste | Jleodaan tallennuksessa...

Talloin tunniste luo juoksevan numeron halutusta paivamaarasta tai vuodesta eteenpain,
esimerkiksi 2019 - 1, 2019 - 2.

Myds automaattista tunnistetta voidaan myohemmin muuttaa mikali tarpeen.

16.3. Kayttotarkoituksia
Mallit ja kojeet -ominaisuutta voidaan kayttaa esimerkiksi seuraaviin kayttotarkoituksiin:

e Materiaalin tunnistamiseen

o Kun kipsimallissa on sama tunniste itse mallissa ja potilaantiedoissa, on
helppo selvittda kenelle sailytyksessa oleva malli kuuluu.

e Materiaalin seurataan
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o Materiaalin sailytyspaikka on tiedossa, lisatieto-kenttdan voidaan lisata
esimerkiksi hylly- tai huonetieto.

e Materiaalien hintojen seurantaan laskutustarkoituksessa

o Potilaskortille voidaan antaa materiaalin hintatieto heti, kun esimerkiksi
proteesi on valmis, jolloin laskutustilanteessa materiaalikustannukset on

helppo ja nopea merkita.
e Teknikon ja muun hoitohenkildkunnan tehokkaaseen viestintaan

o Teknikko tai muu henkild voi merkita valmiin materiaalin potilaan tietoihin
heti, kun se on valmis.

e Muihin kayttétarkoituksiin

o Digi-kuvien sijainti, ajanvaraustarkoitukseen (seurantaan esim. materiaalin
valmistumista)

16.4. Automaattisen tunnisteen kayttoénotto

Mikali jarjestelm&éan aktivoidaan parametri 42, luodaan tunniste automaattisesti. Aktivointi
voidaan tehda paakayttajan oikeuksilla.

Automaattisen tunnisteen kayttdonoton vaikutus kannattaa keskustella etukateen, silla se
voi vaikuttaa esimerkiksi mallikoteloiden nimeamiseen.

Parametri

oK

Koodi 42
Peruuta
Arvo [on, 20110101 |
Selite | Mallien tunnisteet automaattisesti: ONJOFF vvwvkkppl |
Historia
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17. VAESTOREKISTERIN PAIVITYS

Vaestorekisterin ajaminen vaatii paakayttajan oikeudet TAl vaestorekisterin
paivitysoikeudet.

Vaestorekisterin paivitys tehdaan Yllapito-ohjelmalla. Yllapito-ohjelman kaynnistyttya,
valitaan Paivitys-valikosta Vaestérekisterin paivitys.

4 Yilapite
Kayttd Perustiedot Korjaus = Pdivitys  Hoidon suunnittelu  Kéyton seuran

Vaestarekisterin paivitys

Palvelualueen paivitys (finnstar)

17.1. Vaestorekisterin paivityksen kaytto

Vaestorekisteripaivitysta ensimmaista kertaa tehtdessa tulee tarkistaa, ettd asetukset ovat
oikein (kohta Vaestoreksiterin paivityksen asetukset).

VestBrekisteripaivitys x

Poistu
Luettavat ‘ ‘ Valitse kansio :

Luetut [ | [valtse kansio

Hae aineistot

Valittu aineisto

Luotu

Muokattu

Rivejd

Tallennus tietokantaan

O pavitysaineistona
OrPerussingistona Lue kantaan

[ siirra luettu sineisto luetut’ kansioon

[]Lisss aikaleima luetun aineiston nimeen

Osoitetiedot asiakaskortille
[Jvain henkilstunnuskorjaus
Kotikunta
Turvakielto
Kuolleet
Ulkomaille

Kun asetukset ovat oikein, ikkuna nayttaa vaestorekisteri-aineiston hakemispolun,
aineiston nimen ja paivayksen seka aineiston muutostietueiden lukumaaran. Normaalisti
ikkunan asetuksiin ei tarvitse tehda muutoksia.

Kun painetaan Aloita-painiketta, ohjelmisto aloittaa paivityksen.

17.1.1. Paivitystiedoston vaihtaminen

Vaestorekisteritiedosto sijoitetaan ohjelman INI-tiedostossa maaritettyyn kansioon
(Vrekpolku=) ja sille annetaan INI-tiedostossa maaritelty nimi (VrekNimi=).

Vanha tiedosto voidaan haluttaessa nimeta paivamaaralla ja sijoittaa esimerkiksi
alikansioon. Tdma helpottaa vaestorekisteripdivitysten seuraantaa.
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17.1.2. Vaestorekisterin muutos / paivitys

Tama on oletusasetus. Kaytetaan, kun vaestorekisteritietoja paivitetddn muutostiedoilla.
Valittaa asiakasrekisteriin tiedon muuttuneista vaestorekisteritiedoista.

17.1.3. Vaestorekisterin osittainen paivitys

Aineistosta voidaan poikkeustilanteessa lukea annetulta rivilta (annetusta henkil6sta)
alkaen haluttu maara riveja (henkilotietoja).

17.1.4. Vaestorekisterin perustaminen / ylikirjoitus

Valinta Aloitus/ylikirjoitus kirjoittaa vaestérekisteritiedot uudelleen, ei paivita (muuta)
asiakkaan vaestorekisteritietoja. Kaytetaan silloin, kun vaestorekisteri perustetaan.

17.2. Vaestorekisterin paivityksen asetukset

Vaestorekisterin asetuksia muutetaan Windows-kansion YLLAPITO.INI-tiedoston TOIMINTA-
osioissa olevilla maarittelyilla.

[TOIMINTA]

; vaestobaineiston tyyppi

; 1=SNI, 2=VANTAA (KT-TIETOKESKUS), 3=TURKU,
; 5=VTJ2000, 7=VRR laaja, 8=VRR suppea
VrekTiedot=5

; vrek-aineiston sijainti

VrekPolku=c:\VAESTO

; vrek-aineiston tiedostonimi
VrekNimi=WINHIT.DAT

Vrek_loppumerkki=0

Vrek_paivita_osoite=0

Vrek_paivita_kunta=0

Vrek_luevainKuolleet=0
Vrek_luevainTurvakielto=0

; Ammattinimikkeen paivittaminen asiakaskortille
; 1=asiakaskortin ammatiksi vaestorekisterin ammatti
; O=asiakaskortin ammattia ei muuteta

; 2=muutetaan jos asiakaskortin ammattikentan 1. merkki >2
Ammatti=0
palvelualuetiedosto=F:\VAESTO\PALVE.TXT
palvelualue_oletuspaiva=20050720

’

17.2.1. Vaestorekisterin lisaasetukset

Alle olevia asetuksia paivitetdan vain poikkeustilanteissa
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Vrek_loppumerkki=0
Vrek_paivita_osoite=0
Vrek_paivita_kunta=0
Vrek_luevainKuolleet=0
Vrek_luevainTurvakielto=0
Ammatti=0

17.2.2. Palvelualueet

Palvelualueeseen liittyvat tiedot ovat kaytossa niilla paikkakunnilla, joissa aineistoon on
lisatty palvelualuetunniste.
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18. KAYTON SEURANTA / OMAVALVONTA

Tassa kappaleessa ovat ohjeet kayttajalokin kayttoon ja seurantaan. Kayttajalokin aineisto
ei kerro, onko esimerkiksi asiakkaan hoitokertomusta, toimenpiteita tai hammaskarttaa
luettu.

Kayttajalokin ja potilastietokannan tietojen vertailu kertoo enemman kuin pelkka loki.
Varsinainen tietokanta tallentaa asioita monessa tapauksessa myds tapahtumapohjaisesti
ilman varsinaista kayttajan tekemaa muutosta/tallennusta.

Lokitieto-termi kuvaa kayttajan toimista jaavaa yksilditdvaa tunnistetta. Lokitieto liittyy aina
kayttajatunnukseen.

Kaikissa potilastietojarjestelmissa tulee olla kayttoloki, joka keraa tietoja asiakas- ja
potilastietojen kaytosta seka jarjestelman muista tapahtumista. WinHIT keraa tietoja
suurimmasta osasta kayttajan toimia ja tallentaa ne jarjestelman sormenjalkilokiin.

18.1. Kayttajalokiin kirjautuva tieto

Asiakaskortti (potilaskortti):
e Uuden asiakkaan tekeminen (uusi asiakaskortti)
e Asiakaskortin avaaminen (katseluun)
e Asiakaskortin muutos
e Henkil6tietojen tarkistus

Asiakkaan varattu aika:

e Uusi

e Katselu

e Muutos ja siirto

e Poisto

e Kaynnin peruminen (perumisesta jaa tieto myos paivakirjaan ja

hoitotoimenpiteisiin)

Jonot:
e Ajanvarausjonoon kytkeminen
o Asiakkaan yhteydenotto

Kirjautuminen:

Onnistuneet kirjautumiset
Epaonnistuneet kirjautumiset
Kayttajatili lukittu
Kayttajatunnus vaarin
Salasana vaarin

Salasana vaihdettava
Ohjelmasta uloskirjautumiset

Aika ja paikka:
e Paivamaara ja kellonaika sekunnilleen
e Tydaseman nimi seka IP-osoite, jossa tapahtuma tapahtui
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Hoitotiedot:

e Katselu, lisdys, muutos ja poisto

e Kanta-arkiston asiakirjojen katselu
Potilasrekisteri
Lokitietojen katselu
Start App (WinHIT kannan avaus)
Potilastietojen katselun syy:

e Automaattinen hoitosuhteen todentaminen

o Potilastietojen katselun syy, mikali kayttaja valitsee katselun syyn
Henkilékuntatiedot:

e Katselu

e Uusi

e Muutos

o Kayttéoikeus muutokset
Tybaika:

e Malliviikot (katselu, uusi, muutos, poisto)

e TydOajan suunnittelu (katselu, tee viikko, muutos, poisto)

e Paivakirja (uusi, muutos, poisto)

e Hyvaksynnan vaiheet
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19. KAYTON SEURANNAN KAYNNISTAMINEN

Kayton seuranta tapahtuu Ylldpito-ohjelmassa, johon voidaan kirjautua paakayttajan
kayttooikeuksilla.

19.1. Kaytén seurannan kdynnistaminen

Yllapito-ohjelmasta valitaan Kayténseuranta - Omavalvonta

%2 Vilapito
Kaytté Perustiedot Korjaus Péivitys Heidon suunnittelu | Kayton seuranta | Konversiot  Kieli  Nayt)

Omavalvonta

Versionhallinta

Omavalvonta-ikkuna ohjeistaa miten kayton seuranta tietoja voidaan hakea ja tarkastella.

tietueita 13925 kpl x

Lokitietojen seuranta Poistu

Omavalvonnan suorittaminen

1. Valitse pdivimaérévili, asiakkaan henkiltunnus ja hoitohenkilén kdyttédjétunnus

Paivamaaravali 10. 22022 [@~ ‘ ‘10, 22022  [@v ‘
Henkilgtunnus
Kayttajatunnus *
Tietaja... A
i Hae
2. Paina Hae Laokitietojen katselu
3. Paina Raportti avataksesi t{Potilaskortti ta hal i rivit tapal Raporti
Kirjautuminen
Aikavaraus/Peruminen
Katselun syy
eReseptit
Potilasrekisteri
Start App
Henkilokuntatiedot
Tyoaika

Omavalvonnassa tietoja voidaan hakea mm. paivamaaran, asiakkaan tai suorittajan
mukaan. Tietoja... -kohdassa voidaan valita haettavaksi tiedoksi:
o Kaikki

e Lokitietojen katselu: Nayttda mita lokitietoja on katsottu (esim. kaikki, tydaika, loki,
potilaskortti)

o Potilaskortti: Nayttaa tiedon asiakaskortin avauksesta ja muutoksesta.

e Kirjautuminen: Nayttaa tiedon WinHIT:iin kirjautumisesta, virheellisesta
kirjautumisesta ja uloskirjautumisesta.

e Ajanvaraus/Peruminen: Nayttda tiedon ajanvaraamisesta ja kaynnin perumisesta.
o Katselun syy: Nayttaa tiedon katselun syista.
o eReseptit: Nayttaa eResepti-tiedon.

o Potilasrekisteri: Nayttaa potilasrekisteri-tiedon.
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e Start App

e Henkilokuntatiedot: Nayttaa tiedon henkildkuntakortin avauksesta, muutoksesta ja
kayttdoikeuden muutoksesta.

o TylOaika: Nayttaa tiedon ty6ajan uudesta tydajasta, tydajan katsomisesta,
suunnittelemisesta ja poistosta, paivakirjan uudesta ty6ajasta, paivakirjan
muutoksesta ja poistosta seka tydajan hyvaksynnasta.

Haetut tiedot voidaan tulostaa raporttinakymaan tai vieda taulukkolaskenta-ohjelmaan.
19.2. Omavalvonnan kayttotapaukset

Lokitietojen seurannalla voidaan tarkastella kayttajan lokitietoja kohdistettuna yhteen
asiakkaaseen tai kaikkiin asiakkaisiin maaritellylla aika valilla.

19.2.1. Kayttajan lokitiedot

1. Valitaan padivamaaravali, jolta lokitiedot halutaan ajaa.

2. Kirjataan asiakkaan henkilétunnus, johon lokitietojen haku kohdistuu. Jos
asiakasrajausta ei haluta tehda, niin * -merkki kohdistaa tiedot kaikkiin
tapahtumiin asiakkaasta riippumatta.

3. Kirjataan kayttajatunnus, jonka lokitiedot haetaan.

4. Valitaan lokitiedot, jotka halutaan hakea.

5. Painetaan Hae-painiketta.

19.2.2. Asiakkaan tietojen kasittelyn seuranta
1. Valitaan paivamaaravali, jolta lokitiedot halutaan ajaa.
2. Kirjataan asiakkaan henkilétunnus, johon lokitietojen haku kohdistuu.
3. Kirjataan kayttajatunnus, jonka lokitiedot halutaan etsia. Jos halutaan kaikkien
kayttdjien lokitiedot, niin * -merkki hakee kaikki asiakkaan tapahtumat kayttajasta
riippumatta.

4. Valitaan lokitiedot, jotka halutaan hakea.

5. Painetaan Hae-painiketta.

19.2.3. Lokitietojen tulostaminen ja jatkokasittely
1. Haetaan lokitiedot.

2. Mikali halutaan lokitiedoista vain osa tulostettavaksi, valitaan listalta vain
tulostettavat rivit. Oletuksena tulostetaan kaikki, jos riveja ei ole aktivoitu/valittu.

3. Painetaan Raportti-painiketta. Ohjelma avaa raportin WinHIT-selaimeen.
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4. Valitaan selaimesta Tulosta-painike. Tiedot voidaan viela myos Excel-ohjelmaan
jatkokasittelyyn Vie Exceliin -painikkeella.

19.3. Haettujen tietojen kasittely

Tapahtumalistoja tulostettaessa ja Exceliin vietdessa WinHIT sanitoi listoilta asiakkaiden
henkildtunnukset.

Mikali lokitietoja haetaan esimerkiksi asiakkaalle annettavaksi, omavalvonnan
suorittamiseksi tai vaarinkaytésepailyn takia, tulee muistaa poistaa mahdolliset Excel-listat
tapahtumista tydasemalta, kun niitd ei enaa tarvita.

19.3.1. Automaattinen halytys potilastietojen katselusta

Lokitietojen keraysjarjestelma ei tee automaattisia halytyksia potilastietojen tarkastelusta.
Potilastietojen tarkasteluun annetaan potilasrekisterikohtainen kayttdoikeus kayttajalle.

Kayttajalla, jolla on oikeus tarkastella asiakkaan potilasrekisterin tietoja, on
oletusarvoisesti myOs syyta tarkasteluun, joka annetaan potilastietojen katselun syyn
kyselylla.

19.3.2. Epailyttava potilastietojen tarkastelu

Potilastietojen katselu voi olla epailyttavaa, mikali muu kuin ajanvaraushenkild katselee
sellaisen potilaan tietoja, johon ei ole:

e automaattisesti todettavaa hoitosuhdetta

e Kkonsultoinnin kautta tullutta potilastietojen katselun tarvetta

e tai muuta asiallista syyta katsoa potilastietoja.

19.3.3. Lokitietojen luovutus

Lokitiedot luovutetaan eteenpain vain organisaation sellaisen esimiehen toimesta, jolla on
oikeus eteenpain luovuttamiseen. Ennen lokitietojen luovuttamista eteenpain, tulee niista
poistaa muuta kuin kasiteltadvaa asiakasta yksildivat tiedot.
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20. NETTIAJANVARAUKSEN SALASANA

ﬂ WinHIT Hoitohuone ( hml Teppo Sepi) [ Potilasrekisteri : In Met Oy, Yksityi
KAYTTO HENKILOKUNTA  ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET R

Mikali organisaatiossa on HITPortal-

. . . . . . . Testaan Tejja (2 Hae asiakas F3
ajanhallintapalvelu kaytossa, voidaan asiakkaalle D fiasiakuuts | Velitut esiskkeat Fo
luoda uusi kertakayttdinen salasana ohjelmistosta. g R TIEROT Kiraa uusi yhteydenatto tsi HTA

-3 KANTA EARKISTO Aciskaskorth
Salasana luodaan Asiakas-ylavalikosta, josta - @ KeRTomus C'E“k’e"tj';n sopimulcet
valitaan Ajanvarausportaalin salasana. e | il

G rSKIT asluftusosone

Informeinti ja suostumus
. DIAGNOOSIT

- Asiointi
2.3 VIIMEISIN KAYNTI ¢

Asiakkaan kirjaamat esitiedot

WKKAY Kdyntima
Ohjelmisto kysyy varmistuksen salasanan 3 WKPALGikomish - Jonet
.53 TUPAKOINTI Asiakkaan jonotilanne
|U0mISGSta 2.5 HOITOJAKSOT (Kok Tapahtumahistoria
@ 03.08.2020 (Keske Mallit ja kojeet
"Q <kirjaa toimenpit Réntgen
WinHIT Heitochucne 4 = STATUS NYKYTILA Facad
H L) Kaynti 07.09.2020 Asiakkaan rtg-lahetteet ja lausunnot
@ Tehdaanka valtulle asiakkaalle kertakayttdinen 8 HOITOHISTORIA
HITPortaalin salasana ? =5 OIKOMISHOITOJAK Al

Mikali asiakkaalla on jo salasana, ohjelmisto varmistaa, halutaanko hanelle varmasti tehda
uusi salasana.

WinHIT Hoitohuone *

@ Asiakkaalla on jo valiaikainen salasana !

Salasana tehty hoitolassa 01.09.2019 klo 11:00.

MNykyinen salazana ei toimi, jos tehdaan uusi
valialkainen salasana.

Jatketaanko 7

R

Lopuksi ohjelmisto nayttda uuden salasanan. Salasanan voi kirjoittaa asiakkaalle lapulle tai
sen voi kopioida leikepoydalle ja liittaa tekstiviestiin tai toiseen dokumenttiin.

WinHIT Hoitochuone >

@ |Jusi salasana: EZgmeg

Kopicidaanko leikepdydalle 7

kila || =
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21. TEKSTIVIESTILAHETYSTEN SEURANTA LYHYESTI

Tekstiviestilahetysten seuranta on ominaisuus, jolla voidaan listata, seurata ja raportoida
HITPortal-palvelun kautta lahetettyja tekstiviesteja. Seurantaikkunan kayttoon tarvitaan

paakayttajan oikeudet. Seurantaikkuna tukee vain HITPortalin kautta lahetettyja
tekstiviesteja.

21.1. Seurannan tarkeimmat ominaisuudet
Seurantaikkunasta voidaan tarkastella kaikkia eri viestityyppeja halutulla ajanjaksolla.
Seurantaikkunasta voidaan valita tekstiviestin lahettdva/vastaanottava asiakas
paahenkiloksi.
Muistutustekstiviesteista voidaan katsoa yhteenveto, joka sisaltaa tietoa muistutusten

vaikutuksesta. Seurantaikkuna nayttaa, kuinka monta tekstiviestia paivamaaravalilla on
lahetetty, siirtymassa lahetykseen ja keskeytetty.

21.2. Tekstiviestin lahetystilan selitteet

Lahetetty:

e HITPorta-palvelukeskus on hakenut tekstiviestin ja se on toimitettu asiakkaalle.
Mikali viesti ei ole kiireellinen, se saattaa odottaa palvelukeskuksessa
kiireellisempien viestien lahettamista ensin.

Siirtymassa lahetykseen:
e Tekstiviesti odottaa lahetyshetkeaan.
Keskeytetty:

e Tekstiviestin lahetys on keskeytetty ennen palvelukeskukseen laht6a. Esimerkiksi
asiakkaan tavallinen hoitoaika on muutettu haamuajaksi ennen muistutuksen
Iahtoa, jolloin WIinHIT estaa muistutuksen lahdon.
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22. TEKSTIVIESTISEURANNAN KAYTTO

Tekstiviestien seuranta vaatii paakayttajan oikeudet. Seurantaikkuna I6ytyy Hoitohuone-
ohjelmasta, Yllapitovalikko - Tekstiviestildhetysten seuranta.

Tekstiviestildhetysten seuranta - 01.10.2019 - 01.10.2019 x
(2 Hoitolan viestit @ Muistutukset (3 Asiakkaan viestt (0 Peruutusaikapalvely () Kaidd viestt () Recall Sulie
Pvm Lahettajs Vastzanottaja Lahetystia viesti
01.10.2019 kio 08:15 Hoitola: Asiakas - Testaus Ta Lahatatty Hel, tiim on automaattinen muistutus hammashcitoajasta hamm Hae tekstiviestt
01.10.2019 ko 08:15  Hoitola Asiakas - Testaus Tu  Lahetetty Hel, tmé on istuy hamm
01.10.2019 Kio 08:15 Haitola Asiakas - Testaus To Lahetatty Hel, timé on automaattinen muistutus hammashoitoajasta hamm
01102019 kio 08:15  Holtola Aslakas - Testaus Te Lahatetty Hei, tim3 on automaattinen muistutus hammasholtoajasta hamm
01102019 kio 08:15  Holtola Aslakas - Testaus TI Lahatetty Hei, tim3 on automaattinen muistutus hammasholtoajasta hamm
01.10.2019Ki0 08115 Holtola Asiakas - Testaus Tal  Lihetetty Hel, tamé on automaatinen mulstutus hammashaitoajasta hamm
Asiakaslistaan
Valitse pashenkiloksi
Hyvaksymattomat
Muuta tekstiviestia
Hyvaksy tekstiviesti
< >
Keskeytatly 0, siityméssd lihetykseen 0, lshetetty 6, yhtesnsi 6

Tekstiviestiseurannan valilehtien selitteet:

o Hoitolan viestit: Valilehti listaa hoitolan lahettamat viestit.

o Muistutukset: Valilehti siséltda seka automaattiset etta paivakirjalta asetettavat
muistutukset.

o Asiakkaan viestit: Valilehti sisdltda asiakkailta tulleet tekstiviestit. Asiakkaat
tunnistetaan, mikali viesti sisdltda henkildtunnuksen tai asiakas on kytketty viestiin.

e Peruutusaikapalvelu: Vélilehti sisaltda peruutusaikapalvelun viestit.

o Kaikki viestit: Valilehdelta voidaan hakea kaikki halutun aikavalin viestit, jolloin
ohjelma laskee katevasti kokonaisviestimaaran paivamaaravalilta.

22.1. Tekstiviestien haku ja tarkastelu

Seurantaikkunasta voidaan valita haluttu tekstiviestityypin valilehti ja hakea viestit
ruudulle. Pitkan paivamaaravalin haku voi kestaa jonkin aikaa, mikali tekstiviesteja on
paljon.

1. Valitaan tekstiviestikategoria.

2. Painetaan Hae tekstiviestit ja valitaan haluttu paivamaaravali, esim. kuukausi.
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3. Kun tekstiviestit tulevat nakyviin ruudulle, voidaan niita tarkastella ja kayttaa
ikkunan muita toimintoja.

Toimintopainikkeiden selitteet:

e Sulje: Sulkee tallentamatta seurantaikkunan.
o Hae tekstiviestit: Hakee valitun valilehden tekstiviestit paivamaaravalilta.
e Asiakaslistaan: Vie valitun tekstiviestirivin asiakkaan valittujen asiakkaiden listaan.

o Valitse paahenkildksi: Valitsee valitun tekstiviestirivin lahettajan/vastaanottajan
paahenkiloksi.

e Yhteenveto: Nayttda yhteenvedon muistutustekstiviestien tapahtumista valitulla
paivamaaravalilla. Vain Muistutukset-valilendella.

22.2. Muistutusviestien yhteenveto

Seurantaikkunan Muistutukset-valilehdella on aktiivisena Yhteenveto-painike. Tama
painike antaa yhteenvedon muistutustekstiviestien tapahtumista, kun valilehdelle on
haettu tekstiviesteja paivamaaravalilla.

Yhteenveto on eritelty keskeytettyjen tekstiviestien ja Lahetettyjen tekstiviestien osaan.

Vhteenveto Muistutusviestien yhteenvedon selitteet:

Paivamaaravali

01.10.2019-01.10.2019

Erittely - keskeytetty

0 kpl asiakas perui

0 kpl hoitola perui

0 kpl poistettu

0 kpl haamuaika

0 kpl palvelukeskusvika
0 kpl yhteensa

0 kpl peruuttamaton kdynti (lasku)
Erittely - ldhetetty

0 kpl asiakas perui

0 kpl hoitola perui

0 kpl peruuttamaton kaynti (lasku)
0 kpl poistettu

0 kpl haamuaika

0 kpl yhteensa

Kopioi leikepoydalle

Keskeytetty: Tekstiviesti, jota ei lahetetty asiakkaalle.
Lahetetty: Tekstiviesti, joka lahetettiin asiakkaalle.

Perui: Asiakas perui kaynnin.

Peton: Asiakas jatti tulematta, peruuttamaton kaynti.
Poistettu: Kaynti poistettiin kokonaan ennen/jalkeen
lahetyksen.

Haamuaika: Kaynti merkittiin haamuajaksi ennen/jalkeen
lahetyksen.

Palvelukeskusvika: Tekstiviestia ei voitu lahettda asiakkaalle,
koska lahetyskeskuksessa oli vika.

Yhteensa: Kuinka monta tapahtumaa oli yhteensa.

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paakéyttdjén ohjekirja Sivu
65/92

23. TEKSTIVIESTIMALLIEN HALLINTA LYHYESTI

Tekstiviestimallien avulla voidaan hallita asiakkaille lahetettavien tekstiviestien
oletusmuotoja. Tekstiviestimallien hallintaan tarvitaan paakayttajan oikeudet.

Huomioitavaa:
e Tekstiviestimallit ovat kdytdssa vain HITPortal-palvelun kautta lahetettavissa
tekstiviesteissa.

e Tekstiviestien oletusmallit ovat samat kuin mita palvelu lahettaa talla hetkella.

Tekstiviestimallin muuttaminen vaikuttaa heti jarjestelmaan. Uusi tekstiviestimalli on
kaytossa heti, kun se on hyvaksytty editori-ikkunassa ja tallennettu. Siksi mallien
muuttamisessa tulee olla tarkkana.

Tekstiviestimallit tukevat kielia: suomi, ruotsi ja englanti.

e Valmiit tekstiviestimallit:
e Automaattinen muistutus.
e Aikainfo varatusta ajasta.

e Hoitolan viesti.

23.1. Tekstiviestien pituus

Versiosta 01.2024 12.03 eteenpain jarjestelman tekstiviestien pituusrajoitus on 1000
merkkia, ei enaa 160 merkkia.

23.2. Tekstiviestimallin attribuutit

Tekstiviestimallit kayttavat attribuutteja, joilla ohjataan tekstiviesteille tulevia tietoja.
Attribuutit mahdollistavat esimerkiksi hoitoajan tai hoitolan osoitteen lisaamisen haluttuun
kohtaan tekstiviestia.

23.3. Tekstiviestimallien ominaisuudet
Tekstiviestimalleilla on ominaisuudet, jotka maarittelevat niiden toiminnan:

o Tyyppi: Kertoo, missa paikassa tekstiviestia kaytetaan ohjelmistossa.
o Kieli: Kertoo, mille asiakaskortin kielelle kyseinen tekstiviesti tulee.

o Kaytbssa: Kertoo, onko kyseinen malli kaytdossa. Mikali malli ei ole kaytdssa, sen
mallin tekstiviesteja ei laheteta ollenkaan.

o Malliviesti: Nayttaa kyseisen tekstiviestin pohjan.
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Tekstiviestimallien hallinta vaatii paakaytt

ajan oikeudet.

Hallinta-ikkuna avataan valitsemalla Yllapito-ylavalikosta Perustiedot - Tekstiviestimallit.

Perustiedot X
© suje Tyyppi Kiel Kaytossa Maliviest Sulie
£ Perustiedot Automaathinen muistutus Suomi Kylia Hei #asiakas. Automaattinen muistutus hammashoitozjasta #pvm ko
- Aluejeko (el kaytossa) Automaattinen muistutus Ruotsi Kylia Hej #asiakas. Automatisk piminnelse av din tandiskartid #pvm K. k)
-G Laitteet Automaattinen muistutus Englanti Kyla Hello #asizkas. Automatic reminder of dental care appaintment an %7
G paramevit Aikainfo varatusta ajasta Suomi klla Hei #asiakas. Sinulle on varattu hammashoitoaika #pvm Ko #kello, Hy
QL Parametrit Aikainfo varatusta ajasta Ruotsi Kyl Hej asiakas, vi har reserverat en tandvardstd for dej den #pum K.
3 Hoitolat Akainfo varatusta ajasta Englanti Kyl Hello #asizkas. We have reserved a dental care appointment for you
3 Hoitolan imoittautumispaate Recall viesti - sjaton Suomi B Hei #asiakas, on Ajanvaraus
-G Hoitolan sutomaattiset tekstiviestimuistutukse| | Recal viest - ajaton Ruots 5 Hej #asiakas, det ar tid for din tandundersskning. Tidsbest. och tilag [ mewa |
T Ukopuoliset l2skarit Recall viesti - ajaton Englanti 5] Dear #asiakas, it's time for your dental checkup. Please, reserve an g
@ Palveluntuottaiat Recall viesti - ialinen Suomi B Hei #asizkas, on
Sahkomesitiit Recall viest - ajalinen Ruotsi B Hej asiakas, vi har bokat 8t dig recalbessk den pvm K. skello. Var]
[ ) Telstviestmalit Recall viesti - ajalinen Englanti B Dear #asiakas, e have reserved an appointment for your dental chy
Rordery et Hoitolan viesti Suomi Kylla Hel #asiakes.
5D Tyoesen veraus Hotolan viesti Ruotsi Kyl Hej #asiakes.
703 Reportarymat Gatsek) Hoitolan viesti Englanti Kyl Hello #asiskas.
3 Yritysmeksajat (katseh)
€ WEB-hoitolat
2 WEB-suorittajat
3 WEB-hoidot
- Rontgenhuoneet
G Hirnastojen nimet
9 Toimenpiteiden hinnat
< > < >

Tekstiviestimallien toimintapainike:

e Muuta: Voidaan muuttaa valittua tekstiviestimallia. Aluksi valitaan haluttu rivi.

24.1. Tekstiviestimallin muutos -ikkuna

Tekstiviestimallin muutos -ikkunassa voidaan muuttaa valittua tekstiviestimallia.

Mikali editori-kentan sisaltéa muutetaan, tulee muutos hyvaksya klikkaamalla Kaytéssa-
kentta aktiiviseksi. Talla varmistetaan, etteivat muutokset tapahdu vahingossa.

Tekstiviestimalli - Automaattinen muistutus (suomi) X
Editari Hei #asiakas. Automaattinen muistutus hammashoitoajasta #pvm kio p— —
#kello. Hammashoitola: #hoitola_nimi H
Palauta oletus
Maliviesti Hei Matti Mallikas. Automaattinen muistutus hammashoitoajasta 01. 10.2019
Ko 12:00. Hammashoitola: Hammashoitola
118 f 160
Attribuutit Attribuutti Vastine A Muvta attribuutti
asizkas Matti Mallkas
=pvm 01.10.2019
#hello 12:00
#hoitola_nimi Hammashoitola
#hoitola_osaite Testi 1
#hoitola_puh1
#hoitola_kotisivu
#yritys_nimi Suu Testi
#yritys_puht
#suorittaja_tittei bl
#suorittaja_nimi A Amalgaami
#suorittaja_puhtyd
Fomahoitola_puh 1
#omahoitola_kotisivu
Fomayritys_nimi Suu Testi v
Kaytossa
el Suomi
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Tekstiviestimallin muutos -ikkunan selitteet:
e Editori-kenttd: Voidaan muuttaa tekstiviestimallia. Mallissa voidaan kayttaa
attribuutteja.

o Malliviesti-kenttd: Kentassa on esikatselu tekstiviestin ulkoasuun, kun siihen on
liitetty attribuutin mukaiset ominaisuudet.

e Attribuutit: Lisassa on kaikki kaytossa olevat attribuutit sekd niiden organisaatiossa
oleva tieto. Mikali kenttd on tyhja, tietoa tulee merkitéd organisaation perustietoihin,
esimerkiksi hoitolan puhelinnumero-kenttaan.

o Kaytbssa: Ruksi kertoo, onko tekstiviestimalli kaytdssa vai ei.

¢ Kieli: Asetus kertoo, mille asiakaskortin kielelle tekstiviesti on tarkoitettu.
o Tallenna: Tallentaa tekstiviestimallin ja sulkee editori-ikkunan.

e Peruuta: Peruuttaa muutokset malliin ja sulkee editori-ikkunan.

e Palauta oletus: palauttaa tekstiviestimallin oletustilaan. Muutokset pitaa viela
hyvaksya, ennen kuin oletusmalli tulee kayttéon.

¢ Ohje: Sisaltaa ohjeet editori-ikkunan kayttéon.

e Muuta attribuutti: Attribuuttia voidaan muuttaa tilapaisesti, jotta voidaan tarkastaa
esimerkiksi viestin pituutta tai ulkoasua. Muutos ei ole pysyva ja poistuu, kun
editori-ikkuna suljetaan.

24.2. Tekstiviestimallin muuttaminen

Tekstiviestimallin muuttaminen vaikuttaa heti tallennuksen jalkeen tekstiviestien
muodostamiseen. Muutosten kanssa tulee olla tarkkana.

Attribuutti alkaa aina #(risuaita)-merkilla. Mikali suorittajan, hoitolan tai yrityksen tietoihin
ei ole merkitty kyseisen attribuutin tietoa, esimerkiksi nettisivun osoitetta, tulee néama
paivittaa jarjestelmaan, jotta tieto voidaan liittaa tekstiviestiin.

Viestissa pitaa olla tilaa esimerkiksi pitkille asiakkaiden nimille. Malliviestin pituuden ei
kannata olla aivan 160 merkkia.

1. Valitaan tekstiviestimallin rivi ja painetaan Muuta-painiketta. Ohjelmisto avaa
Tekstiviestimallin muutos-ikkunan.

2. Editori-kentassa olevaa tekstiviestin mallia voidaan muuttaa. Attribuutteja voidaan
kayttaa tekstin seassa.

3. Malliviesti-kentta nayttaa viestisi mallin seka pituuden. Ohjelmisto kayttaa
attribuuttien malleissa pisinta mahdollista hoitolan nimea.

4. Kun tekstiviestimalliin ollaan tyytyvaisia, merkitddn Kayttssa-valinta. Mikali ruksia
ei laiteta, kyseinen malliviesti ei tule kayttéon. Lopuksi muutokset hyvaksytaan
tallentamalla tekstiviestimalli Tallenna-painikkeella.
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25. HINNASTOJEN HALLINTA

Hinnastojen hallinnan kautta voidaan lisata ja poistaa hinnastoja, yksittaisten
toimenpiteiden hintoja seka tarkastella korvauksia, toimenpiteiden hintahistoriaa ja muita
tietoja. Tata kautta voidaan my0s tulostaa hinnastot.

Hinnastojen hallinta |6ytyy Hoitohuone-ohjelman Perustiedot-ikkunasta.

M WinHIT Hoitohuone (hml Teppo Sepi) [ Potilasrekisteri : In Net Cy, Yksityinen terveydenhuolto
KAYTTD HENKILOKUNTA  ASIAKAS LASKUTUS | YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN

Ei asiakasta... Kaynnin korjaus
Statuksien ja hoitojaksejen hallinta

Perustiedot

Perustietojen lopussa on kaksi haaraa: Hinnastojen nimet ja Toimenpiteiden hinnat.

..... @ Réntgenhuonest
..... @ Hinnastojen nimet
[j.--@ Taimenpiteiden hinnat

Hinnastojen nimet -haarassa voidaan luoda hinnastoja, poistaa hinnastoja seka ottaa
hinnastot pois kaytosta valiaikaisesti.

Toimenpiteiden hinnat -haarassa kasitelldan hinnastojen sisaltéa, voidaan antaa
toimenpiteille hinnat eri hinnastoille.

25.1. Hinnastojen perustietojen hallinta

Hinnastojen nimet -haarassa on hinnastojen perustietojen hallinta, jossa hinnastot nakyvat
listattuina. Hinnaston voimassaolo on kytketty parametriin 94, mutta sita voidaan hallita
myds tdman ikkunan kautta.

MNumero Mimi Voimassa Hinnat Tehty Sulie
1 Perushinnasto Kylla 139 kpl 01.03.2013
2 eteraanihinnasto Kylla 219 kpl 11.01.2018

Hinnastojen nimet -ikkunassa nakyvat sarakkeet

¢ Numero: Hinnaston numero

¢ Nimi: Hinnaston nimi

e Voimassa: Onko hinnasto kaytettavissa laskutuksessa
e Hinnat: Hinnastossa olevien hintatietojen lukumaara

e Tehty: Hinnaston luontipéiva
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Toiminta-painikkeet ovat aktiivisena sen mukaan, onko hinnastoa valittu listalta.
Toiminta-painikkeet:

e Sulje: Sulkee tallentamatta Perustiedot-ikkunan.
e Uusi: Avaa uuden hinnaston luonti-ikkunan, aktiivisena aina.

e Muuta: Avaa valitun hinnaston muutosikkunan, aktiivisena, kun jokin hinnasto on
valittu.

e Poista: Avaa valitun hinnaston poistoikkunan, aktiivisena, kun jokin hinnasto on
valittu.

e Tulosta: Tulostaa valitun hinnaston tabulaattori-eroteltuna teksti-dokumenttina.
25.2. Uuden hinnaston luominen

Uuden hinnaston luominen aloitetaan painamalla Uusi-painiketta, jolloin avautuu
Hinnaston nimi -ikkuna.

Hinnaston nimi X

Numero 10
Il "

Nimi ‘ Tahan hinnaston nimi |

Voimassa

Uudelle hinnastolle annetaan numero, nimi ja voimassaolo, tdman jalkeen uusi hinnasto
tallennetaan painamalla Tallenna-painiketta.

Hinnaston ei ole pakko olla voimassa heti, vaan se voidaan luoda ensin ja aktivoida
mydhemmin, kun hintatiedot on laitettu toimenpiteille. Uudella hinnastolla ei ole yhtaan
hintatietoa.

25.3. Hinnaston muutos

Hinnaston muuttaminen aloitetaan painamalla Muuta-painiketta. Jokin olemassa oleva
hinnasto tulee olla valittuna, jotta Muuta-painike aktivoituu.

Muutos-painikkeesta avautuu Hinnaston nimi -ikkuna, jossa voidaan muokata valitun
hinnaston nimea seka voimassaoloa. Hinnaston numeroa ei voi muuttaa.

Muutokset tallennetaan painamalla Tallenna-painiketta.

25.4. Hinnaston poistaminen

Olemassa oleva hinnasto voidaan poistaa. Poistettavan hinnaston tulee olla tyhja, joten
siella ei saa olla hintatietoja. Klikataan poistettavaa hinnastoa ja painetaan Poista-
painiketta, jonka jalkeen ohjelma varmistaa poiston.
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WinHIT Hoitohuone x

2 - Veteraanihinnasto

Poistetaankao hinnasto ?

Mikali hinnastossa on viela hintatietoja, ohjelma ilmoittaa asiasta.

WinHIT Hoitohuone x

Valitussa hinnastossa on hintoja !

Poista ensin hinnat.

0K

Talloin tulee poistaa kaikki hinnat hinnastosta ja tehda hinnaston poisto uudestaan.

25.5. Hinnaston tulostaminen
Hinnasto voidaan tulostaa painamalla Tulosta-painiketta.

Ohjelma avaa hinnaston tekstitiedostoon. Tekstin sarakkeet on eroteltu tabulaattorilla,
joten se on helppo vieda Exceliin tai muuhun taulukkolaskenta-ohjelmaan.

25.6. Hintojen hallinta

Hintojen hallinnan kautta muokataan seka hinnastojen etta yksittaisten toimenpiteiden
hintoja. Hintojen hallinta tapahtuu Toimenpiteiden hinnat -haaran kautta.

Luckka  Koodi Toimenpide Hinta Ehl-hinta  Ehl Voimaantulopdivg ™ Sulje

P JRDOD Kokoproteesin tekninen tyd 0,00 0,00 03.08.2013

Fi TPC11 Kuituvahvisteisen muovikruunun tai muovi 0,00 0,00 08.08.2018

v PC12  Metalirunksisen kruunun tekminen tyd 0,00 0,00 08.08.2018 Historia

il JPEDO Metallirunkoisen osaproteesin tekninen t 0,00 0,00 08.08.2018 Muuta

® PC13 Metallokeraamisen tai keraamisen kruunun 0,00 0,00 08.08.2018

Fi JPESO Muun osaproteesin tekninen tyd 0,00 0,00 08.08,2018 Poista

P TPC50 Nastapilarin tekninen tyd 0,00 0,00 03.08.2013

v 7PAD5  Ohjauskiskon tekninen tyé 0,00 0,00 08.08.2018 Tulosta

il TPCED Parapulpazlinastan upotuksen tekninen ty 0,00 0,00 03.08.2018

il JPC30 Pintakiinnitteisen silan tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018

™ TPF30 Proteesin pohjauksen tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018 Hinnaston paivitys

il TPAL0 Tarkkuuskiinnikkeen tekninen tyé 0,00 0,00 03.08.2018 - o
; K . . Hinnaston kopiointi

il JPFOO Proteesin korjauksen tekninen tyd 0,00 0,00 03.08.2018

Kun valitaan hinnasto, tulevat kaikki toimenpiteet seka niiden kyseisessa hinnastossa
olevat hinnat nakyviin toimenpidelistaan.

Toimenpidelistassa on seuraavat sarakkeet: (Osa sarakkeista ei ole valttamatta nakyvissa,
mutta niita voidaan tarkastella liukupalkkien avulla.)
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Luokka: Toimenpiteen luokka.
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Koodi: Toimenpiteen WinHIT-koodi, joka on useimmissa tapauksissa sama kuin

STAKES-koodi.
Toimenpide: Toimenpiteen nimi (tarkemmin laskuselite).
Hinta: Toimenpiteen nykyinen hinta.

EHL-hinta: Toimenpiteen nykyinen EHL-hinta.

EHL: EHL-merkkKi, joka kertoo on EHL-korvaus mahdollinen toimenpiteesta.

Voimaantulopaiva: Paivamaara, jolloin nykyinen hinta tuli voimaan.
Tuleva hinta alkaa: Seuraavan hinnan alkamispaivamaara.

Tuleva hinta: Toimenpiteen tuleva hinta.

Tuleva EHL-hinta: Toimenpiteen tuleva EHL-hinta.

Kelataksa: Toimenpiteen nykyinen Kelataksa.

Shg-taksa: Toimenpiteen nykyinen Shg-taksa.

Veteraanitaksa: Toimenpiteen nykyinen Veteraanitaksa.

Hml-liiton kerroin: Toimenpiteen nykyinen HML-liiton kerroin.

Maksuasetus: Toimenpiteen nykyinen maksuasetus.

Koodi: Toimenpiteen WinHIT-koodi, joka on useimmissa tapauksissa sama kuin

STAKES-koodi.

25.6.1. Hintojen hallinnan toimintapainikkeet

Hintojen hallinta -ikkunassa olevat toimintapainikkeet ovat aktiivisina, jos jokin
toimenpiderivi on valittu. Mikali yhtdan toimenpiderivia ei ole valittu, aktiivisina nakyvat
vain Hinnaston paivitys- ja Hinnaston kopiointi -painikkeet, jotka kohdistuvat koko
hinnastoon.

Sarakkeiden otsikoita voidaan klikata. Klikkaus jarjestaa toimenpiderivit sarakkeen

mukaan ensin laskevaan, sitten nousevaan jarjestykseen. Tama on helppo tapa etsia
haluttuja tietoja hinnastosta.

Luakka Koodi Toimenpide Hinta Ehl-hinta  Ehl Voimaantulopaiva Sulje

P FPDO0 Kokoproteesin tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018

P FPC11 Kuituvahvisteisen muovikruunun tai muovi 0,00 0,00 03.08.2018

> 7PC12 Metallirunkoisen kruunun tekninen tyé 0,00 0,00 08.08.2018 Historia

pl JFPEDD Metallirunkoizen osaproteesin tekninen t 0,00 0,00 08.08,2018 Muuta

> PC13 Metallokeraamisen tai keraamisen kruunun 0,00 0,00 08.08.2018

. 7PES0 Muun osaproteesin tekninen tyé 0,00 0,00 08.08.2018 Poista

il FPCS0 Nastapilarin tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018

7 7PA05  Ohjauskiskon tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018 Tulosta

P FRPCED Parapulpaalinastan upotuksen tekninen ty 0,00 0,00 08.08.2018

il FPC30 Pintakiinnitteisen silan tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018

bl FPF30 Proteesin pohjauksen tekninen tyé 0,00 0,00 08.08.2018 Hinnaston paivitys

pl FPALD Tarkkuuskiinnikkeen tekninen tyd 0,00 0,00 08.08.2018 -
) ) . B Hinnaston kopiointi

il FPFOO Proteesin korjauksen tekninen tyd 0,00 0,00 08.08,2018

P FPB10 Tilapéisen kruunun i isen teknine 0,00 0,00 08.08,2018
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Toimenpide painikkeet:

e Historia: Nayttaa toimenpiteen hintahistorian.

e Muuta: Avaa toimenpiteen hinnanmuutos -ikkunan.

e Poista: Poistaa toimenpiteen nykyisen hinnan.

e Tulosta: Tulostaa valittujen toimenpiteiden hinnat ja EHL-hinnat.

¢ Hinnaston padivitys: Paivittaa valitun hinnaston / valittujen toimenpiteiden hinnat

e Hinnaston kopiointi: Kopioi valitun hinnaston uudelle hinnastonumerolle.

Toimenpidepainikkeet aktivoituvat, kun toimenpidelistalta valitaan yksi tai useampi
toimenpide.

Historia
Muuta

poista Toiminnot I6ytyvat myos valikosta, joka avautuu painamalla
ez hinnastolistalla hiiren oikeaa painiketta.

Péivita hinnaste

Vaihda hinnasten nimi

Valitse kaikki

25.6.2. Toimenpiteen hintahistoria

Hintahistoria-ikkunassa voidaan tarkastella toimenpiteiden hintatietoja. Ikkuna nayttaa
oletuksena valitun hinnaston hinnat.

Hintahistoria X
Toimenpide
Sulie
Hinnasto [ 1 Perushinnasto
Koodi [ sF sFa20
Mimi ‘ Kahden pinnan tayte
Hinnasto Pvm/voimassa Hinta  Ehl-hinta Erikoisala Mayta kaikld
1 Perushinnasto 08.08.2018 55,69 0,00
1 Perushinnasto 01.09.2018 * 70,10 0,00

Painamalla Nayta kaikki -painiketta voidaan tarkastella kaikkien hinnastojen hintoja
kyseiselle toimenpiteelle.

25.6.3. Toimenpiteen hinnan muutos

Toimenpiteen hinnan muutos -ikkunassa voidaan

Toimenpiteen hinnan muut X
muuttaa valitun toimenpiteen hintatietoja. Ikkuna ‘ | Tams
. v oe . . . . . . Hinnasto 1 Perushinnasto

nayttaa valitun hinnaston, toimenpiteen koodin ja oot o= ] Pesa
nimen. Liséksi ikkunan alareunassa nakyy [Fahdensman | s
toimenpiteen nykyinen hinta. b

P yRy o E———

Ehihinta
. . Ehl-aktivointi [ Toimenpiteesta voi saada EHL korvauksen |
25.6.4. EHL-toimenpiteet | |
Nykyinen hinta

EHL-aktivointi -kentta kertoo, lasketaanko e ok
toimenpiteelle EHL-korvaus ja kaytetaanko Dm-
toimenpiteen EHL-hintakenttaa. Erkosalt \
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EHL-korvaus:
EHL-hintakentta:

Henkilokuntakortilla EHL-toimenpiteiden kaytt6 vaatii seuraavat asetukset:

Kelan korvaustaksa * 30 %

Erikoishammaslaakareiden toimenpidehinta

Ammattinimike |Eﬁk0ishammasléékél‘i
Tyonkuva | Erikoishammaslaakan
Erikoisalakoodi |Ei enkoisalaa
Erikoisala

Sivu
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Ammattinimikkeeksi valitaan Erikoishammaslaakari ja Tyonkuvaksi Erikoishammaslaakari.

Erikoisala-kenttaan voidaan valita vaihtoehto avautuvasta valikosta.

Lisaksi Yllapito-apuohjelman kautta lisataan suorittajalle EHL-tieto.

25.6.5. Toimenpiteen hinnan poisto

Toimenpiteen hinnan poisto -ikkunassa voidaan poistaa listalta valittu toimenpide. Valitaan

ensin hintatieto ja painetaan Poista-painiketta.

Hinnasto [+ Perushinnasto

Koodi [eaEag00

Nimi ‘Huu\en ompelu

Hinnasto Pymjvoimassa Hinta  Ehl-hinta Erikoisala

1 Perushinnasto 03.08.2018 29,48 0,00
1 Perushinnasto 01.09.2018 = 40,00 0,00

Kun hinta poistetaan, kysyy ohjelma varmistuksen:

WinHIT Hoitchuone

voimaan

Kun poistat nykyisen hinnan, vanha hinta tulee

Poistetaanko toimenpiteen hinta 7

X

Toimenpide poistuu Toimenpiteen hinnan poisto -ikkunasta ja Perustiedot-ikkunaan

toimenpiteelle vaihtuu vanha hinta.

25.6.6. Toimenpidehintojen tulostaminen

Toimenpidehinnat tulostetaan valitsemalla halutut toimenpiteet toimenpidelistalta ja
painetaan Tulosta-painiketta.
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Valitse hinnaston esittamismuoto -ikkuna avautuu. Ikkunasta valitaan missa muodossa
hinnasto halutaan: PDF, HTML tai CSV.

Valitse hinnaston esittdmismuoto X

@ Hinnastoon tulestuu listalta valitus toimenpitest

PDF = Asiakashinnasto

HTML = Esimerkiksi nettiin latettava tai muuten
kastteltava hinnasto

CSV = Taulukkolaskentaohjelmassa kasteltava
hinnaste

HTML csv

Ohjelma ilmoittaa tallennuksen polun, johon kyseinen hinnaston muutos tallennetaan.
Ohjelma varmistaa, halutaanko muutoslistaus avata tallennuksen jalkeen.

WinHIT Heitohuone X

@ 1 Perushinnasto

Tallennetaan tiedostoon
C:\ProgramData“winhit“Pdi1 -
PERUSHINNASTO_ pdf.

Avataanko tiedosto talennuksen jalkeen?

25.7. Hinnaston paivitys

Hinnasto voidaan paivittaa kokonaisuudessaan tai vaihtoehtoisesti vain valittujen
toimenpiteiden osalta. Painettaessa Hinnaston paivitys -painiketta, ohjelma kysyy mitka
toimenpiteet paivitetadan.

Hinnaston péivitys *

Valitse

Kaikki toimenpitest

Walitut rivit

Kun halutut toimenpiteet (Kaikki toimenpiteet tai Valitut rivit) on valittu, avautuu Hinnaston
paivitys -ikkuna, jossa voidaan tehda hinnaston muutoksia.
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Hinnaston péivitys - 1 - Perushinnasto
Valitse hinnaston péivitystapa R
(®) Alusta hinnasto SFA -arvolla | 0,00 | Peruta
(O Muuta hinnasto % -arvolla | |
(O Muuta hinnasto summa -arvolla | | Esikatselu
Hinnaston kaytts
Hinnaston voimaantulopéivé |30.10.2019 ([Ehg |
Hinnaston tyyppi | Yleishinnasto v|
Erikoisalahinnasto Kariologia
Parodontologia
Protetikka ja purentafysiclogia
Kirurgia
Oikomishoita
Tallennetaan nolla-hinnat Ei ~
Valinnaiset lisdmasritykset
[Jvahimmaiskoratus vahintssn € | |
[ vahimméiskorotus vahintsan % | |
DHinnan pydristystarkkuus ja suunta
25.7.1. Hinnaston paivitystapa
Hinnaston paivitystapa maarittaa sen, miten hintoja muutetaan.
Alusta hinnasto SFA-arvolla: Kayttda hammaslaakariliiton kertoimia antamaan
toimenpiteille SFA10-toimenpiteen hintaan perustuvat hinnat.
Muuta hinnasto %-arvolla: Korottaa tai laskee toimenpiteen hintoja %-arvolla. Arvo
syotetaan tasalukuna esim. - 3 tai 15.
Muuta hinnaston summa-arvolla: Korottaa hinnastoa tietylld summalla esim. 2€.
25.7.2. Hinnaston kaytto
Hinnaston kayttd -osassa valitaan, mita hinnaston osia paivitetaan. Mikali halutaan tehda
vain perushintojen paivitys, ei naita asetuksia tarvitse muuttaa.
Hinnaston voimaantulopaiva: Uusien hintojen voimaantulopaiva.
Hinnaston tyyppi: Mita hintatietoa muutetaan: yleishintoja, EHL-hintoja vai
molempia.
Erikoisalahinnasto: Minka erikoisalan hintoja muutetaan, voidaan valita useampia.
Tallennetaan nolla-hinnat: Annetaanko hinnaksi O € toimenpiteille, joilla ei ollut
aikaisempaa hintaa ja joita ei muuteta.
25.7.3. Hinnaston minimikorotus ja pyoristys
Uusia hintoja voidaan korottaa ja pyoristaa eri tavoin. Vahintaan € ja % valinnat sulkevat
toisensa pois, mutta molempien kanssa voidaan kayttaa hintojen pyoristysta.
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25.7.4. Hinnaston paivityksen esikatselu
Hinnaston esikatselulla voidaan tarkastella haluttujen korotusten vaikutusta hinnastoon.

Asetetaan haluttu hinnaston paivitystapa, esim. %-arvo 15. Painetaan Esikatselu-painiketta,
jolloin ruudulle avautuu Esikatselu-ikkuna, josta nahdaan toimenpiteet ja niille lasketut
hinnat.

luokka  Koodi  Toimenpide Hinta Laskettu hinta Ehlinta Losketty Enlhinta  ERl A Sue
A 00 Huden ompely 2,% 33,90 0,00 0,00
EA EABI0  Huuiiénteen poisto ta muovau 100,30 11592 0,00 0,00
=] EPB0S  Hammasmurtuman hoito 100,80 115,92 0,00 000
e EBA3D  Hampasn juuren poisto 63,00 7245 0,00 0,00
=] EBA%  Hampaan juurenpadn poisto 163,30 188,37 0,00 0,00
=] B0 Hampaan keinojuuren (mplantin 318,15 365,87 0.0 000
=] EBBIS  Hempaan keinojuuriatieen pal; 72,07 8288 0,00 0,00
=] ESB00  Hampaan kimitys sioitaznme 12121 139,39 0,00 0,00
=] A2 Hampaan poisto osittan, hemis 81,90 94,19 0.0 000
=] EBADs  Hempaan poisto jsanceraus 3,31 4521 0,00 0,00
=] EBADD  Hampasn poisto 3,31 as,21 0,00 0,00
=] A0 Hampaan poistoleidaus 131,04 150,70 0.0 000
=] EBAto  Hampaan oik poistolekkaus 131,04 150,70 0,00 0,00
=] B0 Hampaansirto 12121 139,39 0,00 0,00
=] EPALS  Hampaiston saneeraus 81,90 94,19 0.0 000
=] EBADe  Msitohamp.poisto; ei pys. she 3,31 4521 0,00 0,00
=] EBAom 3,31 a5,21 0,00 0,00
e EBAds 131,04 150,70 0,00 0,00
=] EBAD0 3,31 4521 0,00 0,00
=] EPB11  Toisen keinojuuren (mplantin) 140,86 161,99 0,00 0,00
e EBADS  Vaativa hempaan poisto iman | 65,52 7535 0,00 0,00
=] EBA0S i 65,52 7535 0,00 0,00
=] EBALZ  Vaativa hampaan poistoleidkaus .3 263,72 0,00 0,00
Ec ECBIS  Hammashar). alueen ja poskont o,72 10548 0,00 0,00
EC ECB2  Hammasharjanteen muovas 52,41 60,27 0,00 0,00
EC ECB30  Hammashar). muovaus ho- tail 131,04 150,70 0,00 0,00
Ec ECB40  Hammashar). muovaus kuta ta 196,56 226,04 0,00 0,00
EC ECBS0  Hammasharjanteen murtuma, 65,52 7535 0,00 0,00
EC ECUOD  Hammasharjanteeseen kinnit. 163,80 188,37 0,00 0,00
Ec S51P  Hampaan pafisstus 65,52 7535 0,00 0,00
EC ECADD  Hampsan palastus 65,52 7535 0,00 0,00
EC ECA30  lenmuutoksen poisto 5,14 56,51 0,00 000
Ec ECA®  Pienen ienmuutoksen poisto 14 56,51 0,00 0,00
EC ECA%  lkenen;a hammasharjanteen 108,10 12432 0,00 0,00
EC ECBI0  lkenen korjaamisiikaus 6,22 715 0,00 000
Ec ECA10  thenen markspestkkeen aukaisu 1,3 18,80 0,00 0,00
EC ECB00  Ikenen ompely 2,93 2637 0,00 0,00
EC ECAZ)  Koepalan otto ikenesta 2,4 33,90 0,00 0,00
EC ECANV  Lasjaja vaativa iermuutoksen 105,10 12432 0,00 0,00
EC ECWOs  Mini-implantin ta ruuvin aset 43,89 5047 0,00 0,00
EC ECWOP  Mini-mpl. /-fuuvin asetiaminen 2,4 35,03 0.0 000 v
< >

Listalta nahdaan mihin erikoisalaan toimenpide kuuluu, toimenpiteen Kelataksa ja
kunnallinen maksuasetus (Suomi).

Esikatselu X
Luokka Koodi Toimenpide Hinta Ehl-hinta | Ehl  Yleis Kari  Paro Prot Kiru Oiko | Kelataksa Kerroir ™
SA SAAQ2 SAAD25uun perustutkimus 51,15 0,00 X X X X X X 15,50 0,930(
SA SAAD3 5AAD35uUN erikisalakohtainen 73,70 0,00 x X x X X x 15,50 1,3400

25.7.5. Hinnaston kopiointi

Hinnasto voidaan kopioida joko osittain tai kokonaan. Mikéli halutaan kopioida hinnasto
vain osittain, tulee toimenpiteet valita ennen kuin painetaan Hinnaston kopiointi -
painiketta.

Ohjelma varmistaa kopioidaanko kaikki toimenpiteet vai valitut rivit. Kun halutut
toimenpiteet on valittu, kysyy ohjelma mihin hinnastoon toimenpiteiden hinnat kopioidaan.

Hinnaston kopiointi X
Lahdehinnasto | 1 Perushinnasto | _m
Peruuta
kehdehinnasto [ 2 veteraanihinnasto ]
Voimaantulopdiva 1.10.2019 B+

Listalta valitaan haluttu kohdehinnasto, muutetaan tarvittaessa voimaantulopaivaa ja
painetaan Kopioi-painiketta.
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26. KANTA-ASIAKIRJOJEN SEURANTA

WinHIT-jarjestelmassa pystytaan seuraamaan palvelutapahtumien ja kanta-asiakirjojen
arkistoitumista palvelutapahtumakohtaisesti.

26.1. Palvelutapahtuman arkistoinnin seuranta
1. Valitse haluttu asiakas.
2. Avaa asiakkaan kertomus
3. Voit tarkistaa palvelutapahtuman arkistoinnin tilan palvelutapahtuman otsikosta:
Arkistoitu: Palvelutapahtuma on arkistoitu Kanta-arkistoon

Ei arkistoitu: Palvelutapahtumaa ei ole viela arkistoitu Kanta-arkistoon

- Avohoitokaynti 2.5.2023 12.00 | Valmis | | Arkistoitu

| - avonoitokaynti 4.5.2023 9:30 vaimis  Ei arkistoitu

26.2. Virheeseen jaaneiden asiakirjojen seuranta

Jarjestelman asiakirjat saattavat jaédda virhetilaan Kanta-arkiston, THL:n maaritysten tai
sovelluksen virheen takia.

Yllapito-ohjelman kautta voidaan seurata virheeseen jaaneita asiakirjoja.
1. Avaa Yllapito-ohjema
2. Valitse Korjaus-ylavalikko

3. Valitse SQL WinHIT ja sielta "Virheeseen jaaneet asiakirjat”

E) Viherseen aaneet ssakat T=Tel = |

T Hew  Tope T Musmals  Nigma  fhe  Rentes  Feinee

Mikali jarjestelmassa on virheeseen jaaneita asiakirjoja, suositellaan ottamaan yhteytta In
Net Oy:n tukeen niiden lapikaymiseksi.
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27. SISAINEN SELAIN

WinHIT-jarjestelmassa on sisainen selain -toiminnallisuus, johon organisaatio voi laittaa
erilaisia linkkeja. Linkit aukevat WinHIT-jarjestelman sisaisessa selaimessa.

SELAIN | KIELI OHIE

Avaa selain

tukisivusto ja chat
musa

Terveysportti
Ohjesivusto
Koodikasikirjat
Koodikasikirja 2020
edemo.atostek.com
ERA
DentalTraumnaGuide

raportointi

27.1. Sivutyypit

27.1.1. Suojattu sivu/sivusto
Normaali nykystandardin mukainen sertifikaatilla suojattu web- tai intranet-sivusto.

Laita Arvo-kentan alkuun * (tahti) -merkki ja sen jalkeen haluttu selain-valikossa nakyva
teksti, esimerkiksi "Hoito-ohjeet”.

Laita Selite-kenttaan sivuston osoite ilman https://-osaa.

Parametri -
Koodi 10301
Arvo ‘ *tukisivusto ja chat |
Selite ‘ www, esimerkk. fi |

27.1.2. Suojaamaton sivu
Suojaamaton sivusto.
Laita Arvo-kentan haluttu selain-valikossa nakyva teksti, esimerkiksi "Hoito-ohjeet”.

Laita Selite-kenttaan sivuston osoite.
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| tukigivusto ja chat

| hittp: /fuww. esimerkd. |

Historia

27.1.3. Verkkokansio, verkkotiedosto tai paikallinen tiedosto
Laita Arvo-kentan haluttu selain-valikossa nakyva teksti, esimerkiksi "Hoito-ohjeet”.

Laita Selite-kenttaan haluttu verkkopolku tai tiedoston polku + tiedoston nimi, esimerkiksi
\\HVA\hoito-ohjeet\ tai c:\paikallisetohjeet\ohjelista.html

10301

| _Organisaation dokumentit

| \\esimerkkikansio|

Historia
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28. AJANVARAUSTYYPPIEN MAARITTELY

Ajanvaraustyypit ovat rakenteellinen muutos jarjestelman ajanvarausten toimintaan. Niiden
avulla kaikkiin ajanvarauksiin maaritelldan ohjattu ajanvaraustyyppi, joihin kuuluu
ajanvarauksen tyypin nimi ja oletuskesto.

28.1. Varoitus ajanvaraustyyppien kayttoonotosta

Ajanvaraustyyppien kayttéénotto tulee suunnitella tarkasti yhdessé toimittajan kanssa.

28.1.1. Ajanvaraustyyppien kayttoonoton vaikutukset jarjestelmassa

Ajanvarauksessa olevia tietokenttia nimetaan uudelleen. Ajanvarauksen Syy-kentta
muuttuu Ajanvaraustyyppi-nimiseksi ja Muistilaput-kenttd muuttuu Huomiot-nimiseksi.

Ajanvaraustyyppi-kenttdan on lisatty ajanvaraustyyppi-valikko. Ajanvaraustyyppi-kenttaan ei
Vvoi enaa kirjoitta vapaata tekstia, vaan ajanvaraustyyppi tulee valita valikosta.

Ajanvaraustyypeille maaritelldan oletuspituudet minuutteina. Ajanvaraustyypin
oletuspituus nakyy sarakkeessa Kesto.

Ajanvarauksen oletuskestoa voidaan muuttaa nuoli-painikkeilla (-10 min ja +10 min).
Aiemmin ajanvarauksessa olleet painikkeet -5, O ja +5 on poistettu.

Ajanvarausta ei voida tallentaa, mikali ei ole valittu ajanvaraustyyppia.

28.2. Ajanvaraustyypit-ominaisuuden aktivointi

Ajanvaraustyypit aktivoidaan parametrilla 9208, jolle annetaan arvoksi 1.

28.3. Ajanvaraustyyppien hallinnointi

Ajanvaraustyypit lisatdan Hoitohuoneen Yllapito-ylavalikon kautta. Valitaan ylavalikosta
Yllapito - Perustiedot - Ajanvaraustyypit.
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Perustiedot ILI
@ Sule D Nimi Kesto Voimassaolo Sulie
=52 Perustiedot
5 Aluejako (ei kiytsss3)
@ Laitteet Uusi
3 Parametrit
3 Muuta
53 5L Parametrit
33 Hoitolat Poista

X% Hoitolan imoittautumispsste

X% Hoitolan automaattiset tekstiviestimuistutukse
1% Ukopuoliset laakarit

% Palveluntuotiajat

G sahlbpostitiit

1 Kohderyhmat Ajanvaraustyyppi -
@ Tybajan varaus
-1 Raporttiryhmat (katselu) oK
1 Vritysmaksajat (katselu) D
1 WEB-haitolat
@ WEB-suorittajat
G ajanvaraustyypit Haidon kesto 30|
15 WEB-haidot
53 Réntgenhucneet Kaytdssa
1 Ostopalvelukasittelija
@ Hinnastojen nimet
= @ Toimenpiteiden hinnat
L3 1 Perushinnasts
L. 8 -hinnasto
{24 10 Kampanja -15
L3 11 Palse
{2 15 Moabilihinnasto
{2 20 Myrtsin EHT
{24 30 Kevtkampania 2019
L2 65 Lahti 2019
L2 99 Kesa 2019

Penuuta

Mimi | Esimerkkityyppi

Ajanvaraustyypit lisdtdan Uusi-painikkeella.

Avautuvaan Ajanvaraustyyppi-ikkunaan annetaan ajanvaraustyyppia vastaava Nimi ja
oletuskesto annetaan Hoidon kesto -kentdssa (minuutteina).

Ajanvaraustyyppeja voidaan lisata ja niiden tietoja voidaan muuttaa. Ajanvaraustyyppia ei
voi poistaa tallentamisen jalkeen, ne voi ainoastaan poistaa kaytosta.

Mikali kaytdssa on ajanvarausportaali, tulee ajanvaraustyypit aktivoida myos WEB-hoitoihin.
WEB-hoitoon kytketty ajanvaraustyyppi kopioituu ajanvarausportaalissa tehdyn
ajanvarauksen kayntisyyksi.
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29. AJANHALLINTAPALVELUN TAPAHTUMIEN SEURANTA

Organisaatio voi seurata ajanhallintapalvelun tapahtumia yllapitonakymasta.

Valitaan WinHITin hoitohuoneen puolelta ylavalikosta: Yllapito -> Ajanvarausportaalin
tapahtumat

" WinHIT Heitochuene ([ hml Teppo Sepi) [ Potilasrekisteri : In Met Oy, Yksityinen terveydenhuclto
KAYTTO HENKILOKUNTA  ASIAKAS LASKUTUS = YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN

Testaan Teija { 25v ) - 0407528410 Kéynnin korjaus
-~ 1) Ei asiakkuutta Statuksien ja hoitojakscjen hallinta
- ASIAKASTIEDOT Perustiedot
G2 ASIOINTI

: Peruutusaikapalvelu
73 KANTA EARKISTO

.52 KERTOMUS
Hoitokertomus

Puhechjattu ajanvaraus

Ennakkovaraukset

[Imoittautumiset

- Hoidetaan koko suu kuntoon, niin ettd asi
-2 RISKIT |

Tekstiviestildhetysten seuranta

Ajanvarausportaalin tapahtumat

@' DIAGNOOSIT Palvelusetelit

Avautuvasta ikkunasta klikataan "Hae tapahtumat”:

@

Tote Tampw | $% ) - ESATMSET Mg rents g antumel

V) Manmasasb s vl et anan v

1) Bovigygmons - G bbae Lohrvn e nns po— Peped bt ke
3 ASIARASTHDOT
. Anabanoom ; ‘-M
‘\ Al TR R e g e
D Vermibint 0 toc st
(D Parhetimter
) Avore
[ O P WiTPotal
o T3 ANTA FARXISTO [T—
3 axromus
O Hodokenomus
3wt
4 3 DAGNOOSIT
o 43 TURAKORT
o 3 HOOMS TORA
1 T TEXSTIVIESTIT (el
3 MUSKENURAINET PALVELUTAPAMTUMAT

€D Odattae boyrmen homacma 5 22001 oy
‘\ (e b0 by | 2N N
\j\ I N e B oA I hrvae e R L e

N oots hodte s

N < vt hokatens

Maaritetaan aikavali, jolta tapahtumia haetaan ja klikataan Ok:
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[=turron bunrus Alkmer Tapahiumat Sufe
Has tsoatriumst
Thisermeto
HITFora
HITAppoinlments
| Valize parcamaaravali |
N TR
L2 @ - B 2me @ .
Fenata
£
[stuman b Akalema Asiatas
Avautuvaan ikkunaan listautuu annetun aikavélin tapahtumat:
[stunnon burnug Abszen Tapahtumat e
hL oL g s 2600, 3011 22:02 1
e 2= b 26,02 20721 2202 [
Has tapahiumat
171942350 25,02, 2021 21359 4 "
103153715 26,02, 2021 21157 [
ITMEAIE3 26,02, 021 2115 5
1B419582E 26.02. 2031 11:9 2 Thiesnvelo
15E840 185 26022021 21:38 1
JEL529633 26,02.2021 21538 0
- - HITPond
145530574 25,02.2021 13:38 1
1916740 18 26.02.2021 15034 E HITAppoinimerts
195598 T8 26.02.2021 15:33 1
157173178 26022021 15:32 3
299532152 26,02, 2021 15:32 [
241544747 25.02.2021 15:32 1
145643293 25.02.2071 15:25 1
1505520851 20022011 15:23 F
29031352 25.02.2021 15:10 [
1534032517 25,02.2021 15009 3
295503474 26,02, 2021 1508 [
ISEEa933E 25.02. 2021 15:03 1
1020410 26.02. 3021 1503 F
2 .
[=tunmon urnus Akakbma Asigas
£

Klikkaamalla jotakin rivia, ikkunan alaosaan avautuvat tarkemmat tiedot kyseessa olevasta

nettiajanvarausistunnosta.
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< >
Istunnon tunnus 1 Akaleima Aziakas
151935050 Agiakkaan netojen haku 22,02.2021 10:43:38 0303030303
161935050 Aeigkkaan icasmine 22022021 10:48:38 0303030303
161935050 Ajan varaaminen 22022021 10-48:48 0303030303
< »

Liikuttamalla ikkunan alareunan "hissia” oikeaan reunaa, tulevat nakyville tiedot:
varauksen tunnus ja hoito, mikali asiakas on tehnyt ajanvarauksen.

Akabma Amakaes Waraes Mot
22.02.2021 10:43:33 0303030303
22,0202 10988 0X303-037
22.02,2021 10:43:48 030303-0303 Wi210000002 95195 - Yeabyvigasiakas
< ¥

29.1. Ajanvarausportaalin tapahtumamaarat

Ajanvarauportaalin tapahtumat ndkymassa olevan "Yhteenveto” valintapainikkeen kautta
avautuu uusi ikkuna, jossa on listattuna maaritetyn aikavalin: Ajan varaukset, Ajan
perumiset ja Ajan siirrot.

i fhteenveto paivamaaravalita 01.02 2021 -
2802 2021

Ajan varaaminen 8
Ajan peruminen 1
Ajan siirto 0

OK
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30. HOITOKOKONAISUUKSIEN HALLINTA

30.1. Taustatietoa hoitokokonaisuuksista

Hoitokokonaisuudet ovat yhdesta tai useammasta kaynnista ja toimenpiteesta koostuvia
hoitopaketteja.

30.2. Hoitokokonaisuuksien ja koneellisen hoitosuunnitelman ero

Hoitokokonaisuuksien kaynnit ja toimenpiteet on maaritetty etukateen: niita ei
automaattisesti raataloida asiakkaan mukaan. Hoitokokonaisuudet soveltuvatkin parhaiten
tybnkulun kannalta sellaisille toimenpiteille, joille ei valttamatta maaritella esimerkiksi
hammasta tai pintaa. Ne eroavat siis koneellisesta hoitosuunnitelmasta, joka perustuu
statushavaintojen pohjalta tehtdvaan automaattiseen hoitosuunnitelmaan.

30.3. Termeja

¢ Koneellinen hoitosuunnitelma: Jarjestelmaan tehtyjen saantdjen perusteella
tehtava hoitosuunnitelma

e Automaattinen hoitosuunnitelma: Koneellinen hoitosuunnitelma, joka tehdaan
automaattisesti kokonaistarkastuksen yhteydessa.

e Aktiivinen kéynti: Se kaynti (palvelutapahtuma), jota kasitellaan, yleensa se kaynti
jolla asiakkaalle tehdaan kokonaistarkastus tai paivystyksellinen suppea tarkastus.

e Suunnitelma kaynti: Kayntipohja, jolle voidaan sijoittaa valmiiksi toimenpiteita, joita
asiakkaalle halutaan tehda tulevilla kaynneilla.

e Hoitokokonaisuus: Etukateen maaritetty hoitopaketti, kuten sillan valmistus tai
parodontologinen hoitosarja; sisaltéa yhden tai useamman kaynnin
toimenpiteineen. Hoitokokonaisuudet maaritelldan keskitetysti.

30.4. Hoitokokonaisuuksien asetukset

Hoitokokonaisuudet maaritellaan toistaiseksi ohjaustiedostolla.

30.4.1. Ohjaustiedoston sijainti -parametri
Ohjaustiedoston sijainti maaritellaan parametrissa 9705.
Parametrin arvo annetaan tiedosto- tai verkkopolkuna.
Esimerkki:

c:\program files (x86)\In Net Oy\Winhit\hoitokokonaisuus.ini

\\winhitsovelluspalvelin\yhteiset\hoitokokonaisuus.ini
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30.5. hoitokokonaisuuksien maarittely
Hoitokokonaisuuksien ohjaustiedostoa hallitaan joko tydasemakohtaisesti tai keskitetysti.

Hoidot maaritellaan yksinkertaisilla saannailla, joissa maaritelldan hoidon nimi,
kayntimaara ja toimenpiteet.

30.6. Hoitokokonaisuuden asetukset

Jokainen hoitokokonaisuus sisaltda samat perusasetukset: selitteen ja vahintaan yhden
kdynnin ja toimenpiteen, vastaanottajatyypin ja kaynnin oletuspituuden.
e [HOITO1]: Hoitokokonaisuuden numero, juokseva numero (HOITO41, HOITOZ2 jne.)

e SELITE=Hammaslaakarin ehkaiseva hoitokdynti: Hoitokokonaisuuden nimi
(maksimissaan 40 merkkia).

e KAYNTI1=ON: Hoitokaynnin numero, juokseva numero (KAYNTI1, KAYNTI2 jne.)
e SUORITTAJA1=12: Hoitokaynnin suorittajatyyppi, juokseva numero

O tai tyhja Ei maaritetty

11 tai EHL Erikoishammaslaakari
12 tai HML Hammaslaakari

14 tai SHG Suuhygienisti

15 tai HH Hammashoitaja

16 tai VOA Vastaanottoavustaja
17 tai SHGO Suuhygienistiopiskelija
18 tai VHML Vuokrahammaslaakari
21 tai YL Yleislaakari

22 tai EL Erikoislaakari

23 tai MUU Muu tyontekija

e KI1TP1=SCAO02: Hoitokdynnin toimenpiteen koodi, juokseva numero ja THL koodi
(KATP1 (Kéynti 1 toimenpide 1) K1TP2, K1TP3, K2TP1, K2TP2 jne.)

¢ PITUUS1=20: Ensimmaisen kaynnin pituus (PITUUS2, PITUUS3 jne.)

Jokaiselle hoidolle pitdad antaa oma juokseva numero. Hoidon kdynneille pitdad antaa oma
juokseva numero. Jokaisen kaynnin toimenpiteet erotellaan juoksevilla numeroilla.
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30.7. Esimerkkeja hoitokokonaisuuksista

30.7.1. Yhden kaynnin hoito

[HOITO1]

SELITE=Hammaslaakarin ehkaiseva hoitokaynti
KAYNTI1=ON

SUORITTAJA=12

K1TP1=SCA02

PITUUS1=20

30.7.2. Kolmen kaynnin hoitojakso suuhygienistilla

[HOITO1]

SELITE=Laaja parodontologinen hoitojakso suuhygienistilla

KAYNTI1=0ON
SUORITTAJA1=14
K1TP1=SDA0O3
PITUUS1=45
KAYNTI2=0ON
SUORITTAJA2=14
K2TP1=SDA03
PITUUS2=45
KAYNTI3=0ON
SUORITTAJA3=14
K3TP1=SDA03
PITUUS3=45

30.7.3. Juurihoito, 2-kanavainen hammas

[HOITO1]
SELITE=Juurihoito, 2-kanavainen hammas
KAYNTI1=0ON
SUORITTAJA1=12
KA1TP1=EB1AA
K1TP2=SGAO3
K1TP3=WX110
K1TP4=SGCO0O0
PITUUS1=45
KAYNTI2=0ON
SUORITTAJA2=12
K2TP1=SGB20
K2TP2=EB1AA
K2TP3=SFA10
PITUUS1=45

Sivu
87/92

INNET

tuki@innet.fi



WinHIT Paakéyttdjén ohjekirja Sivu
88/92

31. ASIAKASKORTTIEN YHDISTAMINEN

Asiakaskorttien yhdistamisellad voidaan yhdistaa kahden jarjestelmassa olevan asiakkaan
tiedot. Tata kaytetaan silloin kun asiakas on olemassa virallisella seka epavirallisella
henkilétunnuksella.

31.1. Ennen asiakaskorttien yhdistamista

Tarkistetaan yhdistettavien asiakkaiden tiedot, etta kyseessa ovat oikeat asiakkaat.
Samalla varmistetaan, etta ollaan yhdistamassa asiakaskortteja, joista toisessa on
virallinen henkilétunnus ja toisessa on tilapainen henkilétunnus.

Ennen asiakaskorttien yhdistamista tarkistetaan onko asiakkailla avoimia laskuja tai
Kuittaamattomia kaynteja.

Mikali laskut on molemmilta asiakkailta laskutettu ja kdynteja ei ole kuittaamatta, voidaan
aloittaa asiakaskorttien yhdistaminen.

31.2. Asiakaskorttien yhdistaminen

Asiakaskorttien yhdistdminen aloitetaan avaamalla Hoitohuone-ohjelman ylavalikosta
Asiakas - Asiakaskorttien yhdistdminen.

" WinHIT Hoitchuone (hml Teppo Sepi ) [ Potilasrekisteria ei valittu ]
KAYTTO HENKILOKUNTA |~ ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET R

Ei asi: Hae asiakas F3
Valitut asiakkaat F9
Yhteydenotto
Asiakaskortti

Alue, omaldakari ja sopimukset
Varaukset ja Recall

Perhetiedot

Laskutusosoite

Informeinti ja suostumus
Asiointi

Asiakkaan kirjaamat esitiedot
Jonot

Asiakkaan jonetilanne
Tapahtumahistoria

Mallit ja kojeet

Réntgen

Facad

Asiakkaan rtg-lahetteet ja lausunnot
Ajanvarausportaalin salasana

Liitehallinta
Lisdd uusi hoitotieto >
Kutsu huoneeseen F8

Asiakaskortin tulostus

Asiakaskorttien yhdistdminen

Potilasrekisteri

Poista asiakas fokuksesta
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Taman jalkeen jarjestelma kysyy varmistuskoodia, jonka voi kysya In Net Oy:n tuesta.

Anna varmistuskoodi *

Varmistuskoodi

0K

Peruuta

Sybtetaan varmistuskoodi ja painetaan OK-painiketta.

Avautuu Asiakaskorttien yhdistdminen -ikkuna.

Haetaan ensin Asiakaskortti, johon tiedon yhdistetaan valitsemalla ylempi Hae-painike.

Asiakaskorttien yhdistaminen *
Asiakaskortti, johon tiedot yhdistetdan Sulje
Asiakaskortti, jonka tiedot yhdistetdan

Hae
Yhdista

Avautuvassa Asiakkaan valinta -ikkunassa haetaan se asiakas, johon tiedot yhdistetaan.

Asiakkaan valinta - Asiakasrekisteri

x
|Ensimméinen hakuavain sukunimi tai henkildtunnus w | Valitze
|| | Peruuta
[ Kijataan asiakkaan yhteydenotto (F4)
Mimi H tunnus Osoite Matkapuhelin | Asiakasrekister (F5)

Vaestorekisteri (F&)

Walitut asiakkaat (F7)

Siitoasiakas (F8)
Uusi asiakas (F5)

Asiakaslistaan

Asiakasta voidaan hakea esimerkiksi sukunimen tai henkilétunnuksen perusteella.
Kirjoitetaan haku kenttaan esimerkiksi osa sukunimesta ja painetaan nappaimistolta
Vililyénti-painiketta, jolloin listaukseen avautuu lista asiakkaita.
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Asiakkaan valinta - Asiakasrekisteri

|En5imméinen hakuavain sukunimi tai henkildtunnus

|testinen |

[ Kirjstaan asiakkaan yhteydenotta (F4)

Valitse

Peruuta

Nimi Htunnus
Testinen Testi
Testinen Testi Toinen

Osoite
Testitie 1
Testitie 1

Matkapuhelin

Vaestérekisteri (FE)

Valitut asiakkaat (F7)

Valitaan haluttu asiakas, johon tiedot yhdistetaan ja painetaan Valitse-painiketta.

Asiakkaan valinta - Asiakasrekisteri

&
n;:_
i
2
if
=t
X = X

|En5imméinen hakuavain sulkunimi tai henkilotunnus

Walitse

|testinen

[ Kifiataan asiakkaan yhteydenotto (F4)

i

Peruuta

Iirmi Htunnus QOsoite Matkapuhelin
[TestinenTesti [0 0 | L]
Testinen Testi Tainen Testitie 1

| Asiakasrekister (F5)
Vaestorekisteri (F6)

Walitut asiakkaat (F7)

Haetun asiakkaan henkiltunnus ja nimi tulevat nakyviin Asiakaskorttien yhdistdminen -

ikkunaan.

Seuraavaksi haetaan Asiakaskortti, jonka tiedot yhdistetaan valitsemalla alempi Hae-

painike.

Asiakaskorttien yhdistdminen

Asiakaskortt, johon tiedot yhdistetdan

Testinen Test

Asiakaskortti, jonka tiedot yhdistet&an

x

Valitaan asiakas, jonka tiedot halutaan yhdistaa ja painetaan Valitse-painiketta.

Asiakkaan valinta - Asiakasrekisteri

|Ensimméinen hakuavain sukunimi tai henkilotunnus

<]

Yalitse

|lestinen

]

| Peruuta

[] Kijataan asiakkaan yhteydenotto (F4)

Htunnus

Matkapuhelin

| Asiakasrekister (F5)
Yaestarekisten (FE)
Valitut asiakkaat (F7)
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Haetun asiakkaan henkilétunnus ja nimi tulevat nakyviin Asiakaskorttien yhdistdminen -
ikkunaan. Tassa vaiheessa asiakaskortteja ei ole viela yhdistetty.

Mikali huomataan, etta toinen asiakas on vaara, niin se voidaan viela vaihtaa Hae-
painikkeen kautta.

Mikali tarkistuksen jalkeen todetaan, etta valitut asiakkaat on valittu oikein, voidaan
asiakaskortit yhdistaa painamalla Yhdista-painiketta.

Asiakaskorttien yhdistdminen X
Asiakaskortti, johon tiedot yhdistetaan Sulie
Testinen Testi Hae
Asiakaskortti, jonka tiedot yhdistetdan
Testinen Testi Tainen Has
Yhdista

31.3. Yhdistetyt asiakaskortit

Yhdistetyista asiakaskorteista jaa voimaan se asiakaskortti, johon toinen asiakaskortti on
yhdistetty.

Asiakaskortti, joka on yhdistetty toiseen asiakaskorttiin, poistuu jarjestelmasta nakyvista.

Asiakaskorttia, joka on yhdistetty toiseen asiakaskorttiin, ei voi enda hakea Hae asiakas -
toiminnolla.

31.3.1. Yhdistettyjen asiakaskorttien tiedot

Yhdistetyn asiakaskortin tiedot voidaan tarkistaa Asiakkaan hoitopuusta Hoitohistoria -
kohdasta valitsemalla Hoitokertomus.

G2 HOITOHISTORIA

...... # Hoitokertomus

Hoitohistorian Kertomushistoria-ikkuna avautuu nayttoon. Yleistiedot-kohdasta nakee
tiedon hoitotietojen yhdistamisesta.
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Kertornushistoria - Testi Testinen
~@ Sulie Kiynti 28.03.2019 [ [Hototictojen yhdistam:
f Koko hoitokeromus v yan d T AO};: kjeq }d_lisﬁ;:nmen
Elf Hoitokertomus elstiedot siakaskorti: 1d—
YlEIS“Edm. I:l Testinen Testi Toinen
-2 Anamneesi Info-
S Karnologia 9
52> Pehmytosat
%2+ Hoitosuunnitelma Tulosts
-2 Kirurginen
Hoitotietojen yhdistdmisesta nakyvat tiedot
e Asiakaskorttien yhdistamispaiva ja yhdistajan nimi.
e Valittuun asiakaskorttiin yhdistetyn asiakaskortin id-numero, asiakkaan
henkilétunnus ja nimi.
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