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1. YLEISTÄ 

WinHIT Keskustelu on suun terveyden sisäinen reaaliaikainen keskustelunäkymä, jossa 

suun terveyden henkilökunta voi keskustella turvallisesti myös potilastietoja sisältäviä kes-

kusteluja.  

Moduuli tallentaa kaikki keskustelut organisaation omaan tietokantaan. Moduuli sisältää 

potilastietojen liittämisen -ominaisuuden. 
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2. KESKUSTELUN AVAAMINEN HOITOHUONE-OHJELMASSA 

Keskustelu avataan WinHITin hoitohuone -ohjelmassa kalenterin yläpuolella olevasta Kes-

kustelu-painikkeesta. 

 

2.1. Heräte saapuneesta viestistä 

Kun ohjelmaan kirjautuneelle käyttäjälle tulee uusi viesti, muuttuu Keskustelu-painikkeen 

väri punaiseksi. 

 

Mikäli suorittaja on saanut viestin useammalta käyttäjältä, pysyy Keskustelu-painikkeen 

väri punaisena siihen saakka, kunnes suorittaja on lukenut kaikki hänelle tulleet viestit. 
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3. KESKUSTELUN AVAAMINEN AJANVARAUS-OHJELMASSA 

 

Keskustelu avataan Ajanvaraus -ohjelmassa klikkaamalla ylävalikosta Keskustelut-sanaa. 

Keskustelu-ikkuna avautuu WinHITin sisäiseen selainikkunaan ja on liikuteltavissa. 

3.1. Heräte saapuneesta viestistä 

Kun ohjelmaan kirjautuneelle käyttäjälle tulee uusi viesti, näkyy Keskustelu-otsikon pe-

rässä numero. Numero kertoo, kuinka moneen keskusteluun hänelle on viesti tullut.  

Mikäli suorittaja on saanut useammalta käyttäjältä viestin, muuttuu Keskustelu-otsikon pe-

rässä oleva numero sen mukaan, kuinka monta viestiä on vielä lukematta. 
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4. KESKUSTELUNÄKYMÄN ESITTELY 

Keskustelunäkymä voidaan jakaa kolmeen erilaiseen osaan.  

Keskustelunäkymän vasemmassa laidassa on lista viimeisimmistä keskusteluista, keski-

osassa on viestiosio ja oikeassa laidassa on lista organisaation käyttäjistä. 

4.1. Keskusteluhistoria (vasen laita) 

 

 

 

 

1. Keskustelunäkymän vasemmassa ylä-

osassa näkyy ohjelmaan kirjautuneen 

käyttäjän nimi. 

2. Keskusteluita voidaan hakea kirjoittamalla 

hakukenttään käyttäjän nimi. 

3. Hakukentän alapuolella ovat viimeisimmät 

keskustelut. Lukematon keskustelu näkyy 

lihavoidulla tekstillä ja oikeassa reunassa 

on keltainen viestimerkki. 

4. Valitun keskustelun merkkinä on keltainen 

nuoli. 

Mikäli Viimeisimmät keskustelut -listalla 

näkyy vastaanottajana Tuntematon, on 

kyseisen käyttäjän työsuhde päättynyt. 
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4.2. Keskustelunäkymä (keskiosa) 

1. Keskustelu-näkymän yläosassa näkyy vastaanottajan nimi. 

2. Sinisellä pohjalla olevat viestit ovat omia viestejä. 

3. Keskusteluun linkitetty potilas ja yksilöivä potilasnumero. 

4. Viestien yläpuolella näkyy aikaleima sekä kuka viestin on kirjoittanut. 

5. Viestit kirjoitetaan alaosassa olevaan viestikenttään. 

6. Potilaskortti liitetään keskusteluun painamalla Lisää potilas -painiketta. 

7. Viesti lähetetään painamalla Lähetä-painiketta. 
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4.3. Käyttäjälista (oikea laita) 

Keskustelu-näkymän oikeassa laidassa on listattuna ne organisaation käyttäjät, joilla 

on voimassa oleva työsuhde. 

 

1. Käyttäjiä voi hakea joko etu- tai sukunimellä kirjoit-

tamalla nimi hakukenttään. 

 

2. Organisaation työntekijät näkyvät hakukentän ala-

puolella. Käyttäjä valitaan keskusteluun klikkaa-

malla vastaanottajan nimeä.  

 

 

3. Päivitä -merkillä voidaan päivittää keskuste-

lunäkymä. 
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5. VIESTIN KIRJOITTAMINEN JA LÄHETTÄMINEN  

 

1. Viestin kirjoittaminen aloitetaan hakemalla 

käyttäjälistalta henkilö, jolle halutaan lähet-

tää viesti. Henkilö valitaan keskusteluun klik-

kaamalla nimeä. Jos kirjoittaa esimerkiksi 

nimen Kirsi, tulee listalle kaikki Kirsi nimiset 

henkilöt. 

 

 

2. Valitun henkilön nimi tulee näkyviin keskuste-

lukentän yläosaan. 

 

 

 

 

 

 

 

4. Kirjoitetaan viesti viestikenttään. 

5. Liitetään tarvittaessa potilaskortti keskusteluun. Mikäli viestiin halutaan liittää poti-

laskortti, tulee potilas olla valittuna fokukseen ennen viestin lähettämistä. Mikäli 

potilasta ei ole valittu fokukseen, ei potilaskorttia voi liittää viestiin. 

6. Painetaan Lähetä-painiketta 
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6. UUDEN VIESTIN LUKEMINEN 

Kun käyttäjä saa viestin, muuttuu Hoitohuone-ohjelmassa Keskustelu-painikkeen väri pu-

naiseksi.  

Mikäli suorittaja käyttää Ajanvaraus-ohjelmaa, tulee Keskustelut-otsikon perään numero 

merkiksi saapuneesta viestistä. 

1. Punainen Keskustelu-painike Hoitohuone-ohjelmassa merkitsee sitä, että keskuste-

lussa on uusi viesti. Keskustelu avataan painamalla Keskustelu-painiketta. 

 

 

2. Uusi viesti näkyy lihavoidulla tekstillä ja keltaisella viestimerkillä. 
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3. Painamalla Potilas-linkkiä avautuvat potilaan tiedot hoitopuuhun ja Keskustelu-nä-

kymä sulkeutuu.  

Mikäli suorittajalla ei ole hoitosuhdetta potilaaseen, avaa ohjelma Hoitosuhdetta ei 

voitu todentaa, valitse katselun syy -ikkunan. Potilastietojen katselun erityisen syyn 

kirjaamisen jälkeen potilaan tiedot avautuvat hoitopuuhun. 

 


