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1. YLEISTA

WinHIT Keskustelu on suun terveyden sisainen reaaliaikainen keskustelunakyma, jossa
suun terveyden henkildkunta voi keskustella turvallisesti myos potilastietoja sisaltavia kes-
kusteluja.

Moduuli tallentaa kaikki keskustelut organisaation omaan tietokantaan. Moduuli sisaltaa
potilastietojen liittdmisen -ominaisuuden.

KESKUSTELY Keskustelu kayttsjan kanssa B Henkilst & ¢
© Idalen
In Paakayttajs

Voitko katson tamn potilaan tiedot?
 Potilas: 116

@ Kina Aika

ita Kullervo
@ Lohkeama Pkl
@ Oikoja Ol

@ Paikka Paavo

(@ Pepsodent Peppi

@ Pinta Pinja

© Porar Pasvo
@ PoskiRosa

© Purkka Pirkka
@ Paivystys P
@ Resurssi Tunnus

© Réntgen Riitta

& LAHEA B
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2. KESKUSTELUN AVAAMINEN HOITOHUONE-OHJELMASSA

Keskustelu avataan WinHITin hoitohuone -ohjelmassa kalenterin ylapuolella olevasta Kes-
kustelu-painikkeesta.

I WinHIT Hoitohuone ~ { hml In Paakayttaja ) [ Patilasrekisteri : In Net Oy, Yksityinen terveydenhuolto ]
KAYTTO HENKILOKUNTA ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN KELI OHJE

Testaaja Teuvo ( 24v) < Paivakija Raportit Tmmmannn.ml Keskustelu | Ohjesivu Ohjesivu2

5 Hammastaakari - hml Karies Kaisa Hoitola e r—T——
+-{3) Suuhygienisti - Ei kukaan Huone
5@ ASIAKASTIEDOT
€ ASIOINTI
G KANTA EARKISTO
=@ xerTomus « > ’ Kesakuu 2025 -«

L. Hoitokertomus
=@ RriskiT VKL Ma Ti Ke To

@ Kittiset riskit

28 Hoidossa huomioitavat

: A\ 15 Stentti

L <yhteenveto>
w3 DIAGNOOSIT
€2 VIIMEISIN KAYNTI 09.06.2022 23 2

{2 WKKAY Kayntimaksu

L {2 SCAD1 Ehksiseva suun terveydenhoito

L.{2 SBAOD Mikrobiologinen sylkitesti
€3 TUPAKOINTI
€3 HOITOJAKSOT

€3 08.02.2017 (Valmis)

-~ <ensiapuhoito>

L <muu hoitokaynti>

L% <kokonaistarkastus>
= @ STATUS NYKYTILA

L3 Kaynti 08.06.2022 09:30
v @ TOIMENPIDEHISTORIA

@ LOMAKKEET
=9 AISET PALVELUTAP

Paskayitaia In henl
Yhteydenotto Testaaja Teuvo (24v ) - Kifjaa uusi yhteydenotto tai HTA

2 26 27 | 28 29

2.1. Herate saapuneesta viestista

Kun ohjelmaan kirjautuneelle kayttajalle tulee uusi viesti, muuttuu Keskustelu-painikkeen
vari punaiseksi.

" WinHIT Hoitohuone (hml In Pa&kayttdja ) [ Potilasrekisterid ei valittu |
KAYTTO HENKILOKUNTA ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN KIELI OHIE
Ei asiakasta... IE ‘ Paivakifa | ‘ Raportit ‘ ‘ Toiminnanohjaus w Keskustelu l” Ohjesivu
Hoitola Antikankaan Hammashoitola
Huone
Suorittaja Paakayttaja In hml
Yhteydenotto | Ei asiakasta...
“ > Kesakuu 2025
VKL Ma Ti Ke

22 26 27 28

Mikali suorittaja on saanut viestin useammalta kayttajalta, pysyy Keskustelu-painikkeen
vari punaisena siihen saakka, kunnes suorittaja on lukenut kaikki hanelle tulleet viestit.
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3. KESKUSTELUN AVAAMINEN AJANVARAUS-OHJELMASSA

€ WinHIT Ajanvaraus - Tydaika ( Pagkayttajé In)
KAYTTO HENKILOKUNTA ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN KIELI |KESKUSTELUT| NAYTA OHIE

Keskustelu avataan Ajanvaraus -ohjelmassa klikkaamalla ylavalikosta Keskustelut-sanaa.

Keskustelu-ikkuna avautuu WinHITin sisaiseen selainikkunaan ja on liikuteltavissa.

3.1. Herate saapuneesta viestista

Kun ohjelmaan kirjautuneelle kayttajalle tulee uusi viesti, ndkyy Keskustelu-otsikon pe-
rassa numero. Numero kertoo, kuinka moneen keskusteluun hanelle on viesti tullut.

Mikali suorittaja on saanut useammalta kayttajalta viestin, muuttuu Keskustelu-otsikon pe-
rassa oleva numero sen mukaan, kuinka monta viestia on viela lukematta.
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4. KESKUSTELUNAKYMAN ESITTELY

Keskustelunakyma voidaan jakaa kolmeen erilaiseen osaan.

Keskustelundkyman vasemmassa laidassa on lista viimeisimmista keskusteluista, keski-
0sassa on viestiosio ja oikeassa laidassa on lista organisaation kayttajista.

4.1. Keskusteluhistoria (vasen laita)

KESKUSTELU

In Pagkayttaja 1,

Viimeisimmat keskustelut =

Etsi keskustelu... 2.

Antti Amalgaami
Mits kuuluu?
Pinja Pinta

Selva

“dalen

Joitko katsoa taman potilaan t...

4.

. Keskustelundkyman vasemmassa yla-

osassa nakyy ohjelmaan kirjautuneen
kayttajan nimi.

. Keskusteluita voidaan hakea kirjoittamalla

hakukenttaan kayttajan nimi.

. Hakukentan alapuolella ovat viimeisimmat

keskustelut. Lukematon keskustelu nakyy
lihavoidulla tekstilla ja oikeassa reunassa
on keltainen viestimerkki.

. Valitun keskustelun merkkina on keltainen

nuoli.

Mikali Viimeisimmat keskustelut -listalla
nakyy vastaanottajana Tuntematon, on
kyseisen kayttajan tydsuhde paattynyt.
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4.2. Keskustelunakyma (keskiosa)
1. Keskustelu-ndkyman ylaosassa nakyy vastaanottajan nimi.
2. Sinisella pohjalla olevat viestit ovat omia viesteja.
3. Keskusteluun linkitetty potilas ja yksildiva potilasnumero.
4. Viestien ylapuolella nakyy aikaleima seka kuka viestin on Kirjoittanut.
5. Viestit kirjoitetaan alaosassa olevaan viestikenttaan.
6. Potilaskortti litetdan keskusteluun painamalla Lisaa potilas -painiketta.

7. Viesti lahetetaan painamalla Laheta-painiketta.

Keskustelu kayttajan kanssa =

© Antti Amalgaami 1.

Kyseessd on , jossa potilas raportoi ajoittaista, sykkivaa
2. kipua erityisesti iltaisin. Kylmatesti aiheuttaa viivastyneen
mutta voimakkaan vasteen, joka ei laannu nopeasti.

Sind 11:03 16.04.2025

Réntgenkuvassa ei ndy selkead periapikaalista muutosta,
mutta hampaassa on laaja paikka ulottuen hyvin ldhelle

pulpakammiota.
3. L@ potias:236
.

Antti Amalgaami 11:11 16.04.2025 l 4.

Onko hampaassa ollut aiempia juurihoitoja tai traumaattista
historiaa?

Sind 11:04 16.04.2025

Ei ole juurihoidettu eika tiedossa ole traumaa. Potilas kertoo,
ettd paikka on tehty noin kolme vuotta sitten.

Antti Amalgaami 11:04 16.04.2025

Kliinisesti kuulostaa oireelliselta irreversiibelilta pulpiitilta.
Vaikka radiologisia l6yddksid ei vield ole, pelkka oirekuva voi
oikeuttaa hoitopaatoksen. Oletko harkinnut pulpa-avauksen

tekemista?
Sind 11:04 16.04.2025
Olen, mutta halusin varmistaa, ett3 en ylihoida, kun
radiologiset merkit puuttuvat. Mietin myds, pitdisikd ensin
seurata tilannetta kipulaakityksen avulla.
Antti Amalgaami 11:05 16.04.2025

Ymmaérrettavaa. Mutta ottaen huomioon oireiden keston ja
kkuuden, suosittelisin 1 ja al

juurihoidon. Voit tietysti vield konsultoida potilasta
hoitovaihtoehdoista ja paatoksesta yhdessa. k

Sind 11:11 16.04.2025

Hyva, kiitos nakemyksestasi. Se vahvisti omaa arviotani.

5 6- 7'
‘ & [ e s |
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4.3. Kayttajalista (oikea laita)

Keskustelu-nakyman oikeassa laidassa on listattuna ne organisaation kayttajat, joilla
on voimassa oleva tyosuhde. TS 3.

1.

@ Amalgaami Antti

1. Kayttajia voi hakea joko etu- tai sukunimella kirjoit-
tamalla nimi hakukenttaan.

@ Dentiini Danny
& Fluori Fanny

© Hammas Hannu
(&) Hammaskivi Kirsi

(© Harja Harriet

2. Organisaation tyontekijat nakyvat hakukentan ala-
puolella. Kayttaja valitaan keskusteluun klikkaa-
malla vastaanottajan nimea.

@ Hoitaja Hella
© lenida

@ Jenkki Janna
(© Kandi Kandi 2-
(& Karies Kaisa

@ Kiille Kirsi

3. Paivita -merkilla voidaan paivittada keskuste-

. . & Kirja Aika
lundkyma.

@ Kulta Kullervo
(& Lohkeama Pkl
@ Oikoja Olli
(2) Paikka Paavo
@ Paro Paula
Pasta Pirjo

@ Pepsodent Peppi

& Pinta Pinja

@) Porari Paavo

(& Poski Rosa

@ Purkka Pirkka
@ Paivystys Pkl
(&) Resurssi Tunnus

Rontgen Riitta
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5. VIESTIN KIRJOITTAMINEN JA LAHETTAMINEN

Henkilét & ¢ 1. Viestin kirjoittaminen aloitetaan hakemalla
kayttajalistalta henkild, jolle halutaan lahet-
1. Q taa viesti. Henkild valitaan keskusteluun klik-
= kaamalla nimea. Jos kirjoittaa esimerkiksi

nimen Kirsi, tulee listalle kaikki Kirsi nimiset
) Dentiini Danny henkilot.

(& Amalgaami Antti

@ Fluori Fanny
(2) Hammas Hannu

(&) Hammaskivi Kirsi

Keskustelu kayttajan kanssa B 2. Valitun henkildn nimi tulee nakyviin keskuste-
lukentan ylaosaan.
@ Antti Amalgaami 2,
3.

4. 5.
@ Potilas: 116 X

4. Kirjoitetaan viesti viestikenttaan.

5. Liitetdan tarvittaessa potilaskortti keskusteluun. Mikali viestiin halutaan liittda poti-
laskortti, tulee potilas olla valittuna fokukseen ennen viestin lahettamista. Mikali
potilasta ei ole valittu fokukseen, ei potilaskorttia voi liittaa viestiin.

6. Painetaan Laheta-painiketta
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6. UUDEN VIESTIN LUKEMINEN

Kun kayttaja saa viestin, muuttuu Hoitohuone-ohjelmassa Keskustelu-painikkeen vari pu-
naiseksi.

Mikali suorittaja kayttda Ajanvaraus-ohjelmaa, tulee Keskustelut-otsikon peraan numero
merkiksi saapuneesta viestista.

1. Punainen Keskustelu-painike Hoitohuone-ohjelmassa merkitsee sita, etta keskuste-
lussa on uusi viesti. Keskustelu avataan painamalla Keskustelu-painiketta.

" ‘WinHIT Hoitchuone (hml In Paakayttajd ) [ Potilasrekisterid ei valittu ]
KAVTTO HENKILOKUNTA ASIAKAS LASKUTUS YLLAPITO LOMAKKEET RAPORTIT SELAIN KIELI OHJE
Ei asiakasta... HT‘ ‘ Paivakiia | ‘ Raportit H Toiminnanohjaus w Keskustel m Ohjesivu
Hoitola Artikankaan Hammashoitola
Huone
Suorittaja Paakayttaja In hml
Yhteydenotto ‘ Ei asizkasta...
“ » Kesakuu 2025
VKL Ma Ti Ke
22 26 27 28

2. Uusi viesti nakyy lihavoidulla tekstilla ja keltaisella viestimerkilla.

KESKUSTELU Keskustelu kayttajan kanssa

L aiis Valitse kayttsja aloitt]
In Pagkayttaja

Viimeisimmit keskustelut =2

Etsi keskustelu, Q

Antti Amalgaami
Mita kuuluu?
Pinja Pinta

Selva

Ida len

Voitko katsoa timan potilaan t

INNET
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Keskustelu kayttajan kanssa =

& Antti Amalgaami

Kyseessd on jossa potilas raportoi ajoittaista, sykkivas
kipua erityisesti iltaisin. Kylmatesti aiheuttaa viivistyneen
mutta voimakkaan vasteen, joka ei laannu nopeasti.

Sind 11:03 16.04.2025

Réntgenkuvassa ei ndy selkeda periapikaalista muutosta,
mutta hampaassa on laaja paikka ulottuen hyvin lhelle

pulpakammiota.
W Potilas: 236

3. Painamalla Potilas-linkkia avautuvat potilaan tiedot hoitopuuhun ja Keskustelu-na-
kyma sulkeutuu.

Mikali suorittajalla ei ole hoitosuhdetta potilaaseen, avaa ohjelma Hoitosuhdetta ei
voitu todentaa, valitse katselun syy -ikkunan. Potilastietojen katselun erityisen syyn
kirjaamisen jalkeen potilaan tiedot avautuvat hoitopuuhun.
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